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 للنجاح السحري المفتاح: الضخمة البيانات تقنيات

التكلفة وتوفير والابتكار  

تقنيات البيانات الضخمة: المفتاح السحري للنجاح  اهمية

 والابتكار وتوفير التكلفة

تقنيات البيانات الضخمة أصبحت أساسية في العديد من المجالات 

 :ولها أهمية كبيرة للأسباب التالية

 :اتخاذ القرارات المستندة إلى البيانات .1

تقنيات البيانات الضخمة تساعد الشركات والمؤسسات في جمع 

وتحليل كميات هائلة من البيانات. هذا يمكن من اتخاذ قرارات 

 .مستنيرة بناءً على الأنماط والاتجاهات المستخلصة من البيانات

 :الابتكار والتطوير .2

من خلال تحليل البيانات الضخمة، يمكن اكتشاف فرص جديدة 

والتطوير. يمكن للشركات تطوير منتجات وخدمات جديدة للابتكار 

 .تلبي احتياجات العملاء بشكل أفضل

 :تحسين الكفاءة التشغيلية .3

تحليل البيانات الضخمة يمكن أن يساعد في تحديد العمليات التي 

يمكن تحسينها لتوفير الوقت والموارد. هذا يؤدي إلى زيادة الكفاءة 

 .فالتشغيلية وتقليل التكالي
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 :تخصيص الخدمات .4

يمكن استخدام البيانات الضخمة لفهم سلوك العملاء وتفضيلاتهم 

بشكل أفضل، مما يساعد في تخصيص الخدمات والمنتجات لتلبية 

 .احتياجات العملاء بشكل أكثر فعالية

 :إدارة المخاطر .5

تقنيات البيانات الضخمة يمكن أن تساعد في التنبؤ بالمخاطر 

أكثر فعالية. هذا يشمل المخاطر المالية، التشغيلية،  وإدارتها بشكل

 .والمخاطر المتعلقة بالأمن السيبراني

 :توفير التكاليف .6

باستخدام البيانات الضخمة، يمكن للشركات تحديد النفقات غير 

الضرورية وتخفيضها. التحليلات المتقدمة تساعد في تحسين 

 .تخصيص الموارد وتقليل الفاقد

 :ربة العميلتحسين تج .7

من خلال فهم أفضل لسلوك العملاء واحتياجاتهم، يمكن للشركات 

 .تحسين تجربة العميل وتقديم خدمة أكثر جودة

 :التنبؤ بالأحداث المستقبلية .8

تقنيات البيانات الضخمة تستخدم في التنبؤ بالأحداث المستقبلية، مما 

ديات يمكن الشركات من التخطيط الاستراتيجي والتحضير للتح

 .القادمة
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 :التعامل مع الكميات الكبيرة من البيانات .9

تساعد تقنيات البيانات الضخمة في التعامل مع الكميات الكبيرة 

والمتنوعة من البيانات بسرعة وفعالية، مما يمكن المؤسسات من 

 .الاستفادة من البيانات بشكل كامل

ا للنجاح باختصار، تقنيات البيانات الضخمة تمثل مفتاحًا سحريً 

 .والابتكار وتوفير التكلفة في العصر الرقمي الحالي

تقنيات البيانات الضخمة: المفتاح السحري للنجاح 

 والابتكار وتوفير التكلفة

 مقدمة

في عالم اليوم المتسارع، أصبحت البيانات الضخمة جزءًا لا يتجزأ 

من نجاح المؤسسات والابتكار. يمكن تعريف البيانات الضخمة 

أنها كميات هائلة من البيانات التي تتدفق بسرعة وبأنواع على 

مختلفة، وتتطلب تقنيات متقدمة لتحليلها واستخدامها بفعالية. تعتمد 

المؤسسات الرائدة على هذه التقنيات لتحسين قراراتها، وتوفير 

 .التكلفة، ودفع الابتكار

 فوائد تقنيات البيانات الضخمة

 :تحسين اتخاذ القرارات .1

o البيانات الضخمة في جمع وتحليل المعلومات  تساعد

بسرعة، مما يمكن المؤسسات من اتخاذ قرارات مستنيرة 

 .بناءً على بيانات دقيقة ومحدثة

o  توفر أدوات التحليل المتقدمة رؤى عميقة تمكن من التنبؤ

 .بالاتجاهات المستقبلية وفهم سلوك العملاء
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 :زيادة الكفاءة التشغيلية .2

o  البيانات الضخمة من تحليل العمليات تمكن تقنيات

الداخلية وتحسينها، مما يؤدي إلى زيادة الكفاءة وتقليل 

 .الهدر

o  تساعد في تحديد الأعطال والمشاكل بسرعة، مما يقلل

 .من فترات التوقف غير المخطط لها

 :توفير التكلفة .3

o  من خلال تحسين العمليات وتوفير رؤى دقيقة، يمكن

 .ت التشغيليةللمؤسسات تقليل النفقا

o  تساهم البيانات الضخمة في تحسين استهداف العملاء

والإعلانات، مما يقلل من تكاليف التسويق ويزيد من 

 .العائد على الاستثمار

 :تعزيز الابتكار .4

o  تمكن البيانات الضخمة الشركات من اكتشاف فرص

 .جديدة في السوق وتطوير منتجات وخدمات مبتكرة

o لعملاء بشكل أفضل وتقديم تساعد في فهم احتياجات ا

 .تجارب مخصصة تلبي توقعاتهم

 تقنيات تحليل البيانات الضخمة

 :الحوسبة السحابية .1

o  توفر الحوسبة السحابية البنية التحتية اللازمة لتخزين

 .وتحليل كميات ضخمة من البيانات بكفاءة

o  تتيح الوصول إلى الموارد الحاسوبية حسب الطلب، مما

 .لتوسع بسرعة وبتكلفة منخفضةيساعد الشركات على ا

 :التعلم الآلي والذكاء الاصطناعي .2

o  يستخدم التعلم الآلي والذكاء الاصطناعي لاستخراج

 .الأنماط والاتجاهات من البيانات الضخمة
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o  تتيح هذه التقنيات التنبؤ بالسلوكيات المستقبلية وتحسين

 .العمليات التجارية

 :تحليل البيانات في الوقت الحقيقي .3

o هذه التقنية من تحليل البيانات فور وصولها، مما  تمكن

 .يساعد في اتخاذ قرارات سريعة وفي الوقت المناسب

o  تعتبر مهمة بشكل خاص في القطاعات التي تتطلب

 .استجابة فورية، مثل المالية والرعاية الصحية

 :(NoSQL) تقنيات قواعد البيانات غير التقليدية .4

o ليدية مع البيانات الضخمة تتعامل قواعد البيانات غير التق

بشكل فعال، حيث أنها مصممة للتعامل مع أنواع متعددة 

 .من البيانات

o  تتيح تخزين ومعالجة البيانات بطريقة مرنة وقابلة

 .للتوسع

 تحديات تطبيق تقنيات البيانات الضخمة

 :الأمن والخصوصية .1

o  تتعامل البيانات الضخمة مع كميات هائلة من المعلومات

 .مما يتطلب إجراءات قوية لحمايتهاالحساسة، 

o  يتعين على الشركات الالتزام باللوائح القانونية المتعلقة

 .بحماية البيانات

 :التكلفة .2

o  على الرغم من أن تقنيات البيانات الضخمة توفر في

النهاية تكلفة، إلا أن الاستثمار الأولي في البنية التحتية 

 .يمكن أن يكون مرتفعًا

o ى التخطيط الجيد لتوزيع الميزانية تحتاج الشركات إل

 .بشكل فعاّل

 :المهارات والتدريب .3
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o  تتطلب تقنيات البيانات الضخمة مهارات متقدمة في

 .التحليل والبرمجة

o  تحتاج المؤسسات إلى استثمار في تدريب موظفيها أو

 .توظيف خبراء في هذا المجال

 خلاصة

النجاح تشكل تقنيات البيانات الضخمة حجر الزاوية في 

والابتكار في العصر الرقمي. من خلال تحسين اتخاذ 

القرارات، وزيادة الكفاءة، وتوفير التكلفة، وتعزيز الابتكار، 

تتيح هذه التقنيات للمؤسسات المنافسة بفعالية في السوق 

العالمي. على الرغم من التحديات التي قد تواجهها الشركات 

التي تجنيها تجعل من في تطبيق هذه التقنيات، فإن الفوائد 

 .البيانات الضخمة استثمارًا استراتيجيًا لا غنى عنه

 البيانات الضخمة:

 تعريفها:

البيانات الضخمة هي مصطلح يشير إلى مجموعات بيانات ضخمة 

جداً أو معقدة لدرجة يصعب أو يستحيل معالجتها باستخدام الطرق 

خصائص رئيسية التقليدية لإدارة البيانات. تتميز هذه البيانات ب

 ثلاثة:

  الحجم(Volume):  ،تتميز البيانات الضخمة بحجمها الهائل

حيث تتجاوز قدرة البرامج وأدوات التحليل التقليدية على 

 معالجتها.

  السرعة(Velocity):  ،تتولد البيانات الضخمة بوتيرة متسارعة

 مما يتطلب معالجتها وتحليلها في الوقت الفعلي أو شبه الفعلي.
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  التنوع(Variety):  ،تأتي البيانات الضخمة من مصادر متنوعة

مثل النصوص والصور ومقاطع الفيديو والبيانات الحيوية، 

 مما يجعلها غير منظمة وغير هيكلية في الغالب.

 أهمية البيانات الضخمة في العصر الحديث:

تعُد البيانات الضخمة ثروة هائلة في العصر الحديث، حيث 

 جمة لمختلف القطاعات والمجالات، تشمل:تقُدم فوائد 

 :تمُكن تحليل البيانات الضخمة من  تحسين اتخاذ القرار

استخراج رؤى ثاقبة وفهم أفضل للسلوكيات والأنماط، مما 

 يسُاعد في اتخاذ قرارات أكثر صواباً وفعالية.

 :تتُيح البيانات الضخمة  ابتكار منتجات وخدمات جديدة

للشركات فهم احتياجات العملاء بشكل أفضل وتطوير منتجات 

 وخدمات جديدة تلبي تلك الاحتياجات.

 :يمكن تحسين العمليات وتقليل التكاليف  زيادة الكفاءة التشغيلية

من خلال تحليل البيانات الضخمة وتحديد مجالات الهدر 

 والتحسين.

  :البيانات الضخمة على اكتشاف تسُاعد اكتشاف فرص جديدة

 فرص جديدة للنمو والتوسع في مجالات الأعمال المختلفة.

  :يمكن تخصيص المنتجات والخدمات تحسين تجربة العملاء

وتقديم تجارب أفضل للعملاء من خلال تحليل بياناتهم 

 وسلوكياتهم.

 أهداف الكتاب:

تختلف أهداف الكتب التي تتناول موضوع البيانات الضخمة 

باختلاف محتواها وجمهورها المستهدف. لكن بشكل عام، تسعى 

 هذه الكتب إلى تحقيق بعض الأهداف التالية:
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 .تقديم تعريف شامل لمفهوم البيانات الضخمة وخصائصها 

 .شرح تقنيات وأدوات معالجة وتحليل البيانات الضخمة 

 .استعراض تطبيقات البيانات الضخمة في مختلف المجالات 

 ايا الأخلاقية والاجتماعية المتعلقة بالبيانات مناقشة القض

 الضخمة.

  تزويد القارئ بالمهارات اللازمة للتعامل مع البيانات

 الضخمة.

 مفهوم البيانات الضخمة:

 تعريف البيانات الضخمة:

البيانات الضخمة هي مصطلح يشير إلى مجموعات بيانات ضخمة 

للغاية لدرجة يصعب معالجتها باستخدام الأساليب التقليدية لإدارة 

الحجم، البيانات. تتميز هذه البيانات بخصائصها الخمسة الرئيسية: 

 .السرعة، التنوع، الصدق، والقيمة

 خصائص البيانات الضخمة:

 . الحجم:1

  البيانات الضخمة بحجمها الهائل، حيث تتجاوز قدرة تتميز

 البرامج وأدوات إدارة البيانات التقليدية على معالجتها.

  قد تصل كمية البيانات الضخمة إلى بيتابايت(petabytes)  أو

 .(zettabytes)أو حتى زيتابايت  (exabytes)إكسابايت 

  على سبيل المثال، يمكن أن ينتج موقع إلكتروني للتجارة

من بيانات المعاملات كل عام، بينما  petabytesالإلكترونية 

يمكن لمحطة طاقة ذرية أن تنُشئ إكسابايت من بيانات 

 الاستشعار كل يوم.
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 . السرعة:2

  تتولد البيانات الضخمة بسرعة هائلة، مما يتطلب معالجتها

 ت الفعلي أو شبه الفعلي.وتحليلها في الوق

  على سبيل المثال، تنُتج منصات التواصل الاجتماعيtweets  و

posts  بمعدل هائل، بينما ترُسل أجهزة إنترنت الأشياء(IoT) 

 بيانات مستمرة عن حالتها.

 . التنوع:3

  تأتي البيانات الضخمة من مصادر متنوعة، بما في ذلك

والبيانات الصوتية النصوص والصور ومقاطع الفيديو 

 والبيانات الحيوية والبيانات المكانية.

  هذا التنوع يجعل من الصعب معالجتها وتحليلها باستخدام

 الأدوات التقليدية.

 . الصدق:4

  دقة البيانات الضخمة مهمة للغاية، خاصة عند استخدامها

 لاتخاذ القرارات.

 دقتها  يجب تنظيف البيانات ومعالجتها قبل تحليلها للتأكد من

 وموثوقيتها.

 . القيمة:5

  تكمن قيمة البيانات الضخمة في قدرتها على الكشف عن رؤى

 جديدة وتحسين عمليات العمل واتخاذ قرارات أفضل.

  يمكن استخدام البيانات الضخمة لحل المشكلات المعقدة

 وتحسين المنتجات والخدمات وتطوير نماذج أعمال جديدة.
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 والبيانات التقليدية: الفرق بين البيانات الضخمة

 البيانات التقليدية البيانات الضخمة الخاصية

 الحجم
أو  )petabytes ضخمة

 (أكثر

 أو )gigabytes صغيرة

)terabytes 

 تتولد ببطء نسبيًا تتولد بسرعة عالية السرعة

 التنوع
متنوعة )نصوص، صور، 

 (فيديو، إلخ
 (منظمة )نصوص غالباً

 دقيقة بشكل عام قد تكون غير دقيقة الصدق

 قيمة منخفضة نسبياً قيمة عالية القيمة

 تطبيقات البيانات الضخمة:

 تسُتخدم البيانات الضخمة في مختلف المجالات، بما في ذلك:

 :تحليل بيانات المرضى لتشخيص الأمراض  الرعاية الصحية

 بشكل أفضل وتطوير علاجات جديدة.

 :تحليل بيانات السوق واتجاهات العملاء للكشف عن  التمويل

 فرص الاستثمار والحد من المخاطر.

 :تحليل سلوكيات العملاء لتخصيص تجارب التسوق  التجزئة

 وتحسين حملات التسويق.

 :تحليل بيانات الإنتاج لتحسين الكفاءة والحد من وقت  التصنيع

 التوقف عن العمل.

 :لتحسين الخدمات العامة  تحليل البيانات العامة الحكومة

 وتحسين الأمن العام.
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 الخلاصة:

البيانات الضخمة هي ثروة هائلة من المعلومات يمكن 

استخدامها لتحسين حياتنا في مجالات متعددة. مع التطورات 

المستمرة في تقنيات معالجة البيانات وتحليلها، ستصبح 

 البيانات الضخمة أكثر أهمية في المستقبل.

 جمع البيانات الضخمةتقنيات 

 مقدمة:

تعُدّ البيانات الضخمة ثروة هائلة من المعلومات التي يمكن تحليلها 

واستخدامها لتحسين مختلف مجالات الحياة. ولتحقيق ذلك، تسُتخدم 

 تقنيات متعددة لجمع هذه البيانات من مصادر متنوعة.

 مصادر البيانات الضخمة:

 :مثل بيانات العملاء، وسجلات المعاملات،  المصادر الداخلية

والمستندات المالية، وسجلات الإنتاج، وبيانات الموارد 

 البشرية.

 :مثل مواقع التواصل الاجتماعي، والويب،  المصادر الخارجية

 وأجهزة الاستشعار، والبيانات الحكومية، والبيانات المفتوحة.

 :المحمول،  مثل بيانات تطبيقات الهاتف المصادر المُولدة

 وبيانات الإنترنت للأشياء، والبيانات المُنتجة آلياً.

 أدوات وتقنيات جمع البيانات:

 :تسُتخدم لاستخراج البيانات من  أدوات استخراج البيانات

المصادر المختلفة، مثل قواعد البيانات، والملفات، وصفحات 

 الويب.
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 :تسُتخدم لدمج البيانات من مصادر متعددة في  أدوات التكامل

 مخزن بيانات واحد.

 :تسُتخدم لتحويل البيانات إلى تنسيقات مناسبة  أدوات التحويل

 للتحليل.

 :تسُتخدم لتحميل البيانات إلى أنظمة التحليل أو  أدوات التحميل

 التخزين.

 تحديات جمع البيانات الضخمة:

 :ة، مما قد يجعل من كمية البيانات الضخمة هائل الحجم

 الصعب جمعها وتخزينها ومعالجتها.

 :تأتي البيانات من مصادر متنوعة بتنسيقات مختلفة،  التنوع

 مما قد يجعل من الصعب دمجها وتحليلها.

 :قد تكون بعض البيانات غير دقيقة أو ناقصة أو غير  الجودة

 متسقة، مما قد يؤثر على دقة التحليل.

 :ماية البيانات الحساسة من يجب ح الخصوصية والأمان

 الوصول غير المصرح به أو الاستخدام غير القانوني.

 :يجب جمع البيانات واستخدامها بطريقة أخلاقية  الأخلاقيات

 تحترم خصوصية الأفراد.

 ملاحظات هامة:

  تعتمد تقنيات جمع البيانات الضخمة على احتياجات محددة

 لكل مشروع.

 الضخمة قبل البدء في أي  يجب تقييم تحديات جمع البيانات

 مشروع.

  يجب اتباع أفضل الممارسات لضمان جودة البيانات

 وخصوصيتها وأمنها.
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 خاتمة:

تعُدّ تقنيات جمع البيانات الضخمة ضرورية لتحويل البيانات 

إلى رؤى قابلة للتنفيذ. من خلال فهم مصادر البيانات المتاحة 

التحديات وضمان وأدوات وتقنيات الجمع، يمكن التغلب على 

 جمع بيانات عالية الجودة لتحقيق أهداف التحليل.

 تخزين وإدارة البيانات الضخمة

 مقدمة:

يتزايد حجم البيانات التي يتم إنشاؤها وجمعها وتخزينها بمعدل 

هائل. تعُرف هذه المجموعات الضخمة من البيانات باسم "البيانات 

للمنظمات، حيث تتطلب الضخمة". وتشُكل إدارتها تحدياً كبيراً 

 تقنيات وأدوات متخصصة.

 هياكل تخزين البيانات:

تختلف هياكل تخزين البيانات الضخمة عن هياكل قواعد البيانات 

 التقليدية. تشمل بعض الهياكل الشائعة:

 :مثل  أنظمة الملفات الموزعةHDFS  نظام الملفات الموزعة(

Hadoop )وزعها على ، والتي تقسم البيانات إلى مجزئات وت

 عدة خوادم.

 قواعد البيانات NoSQL:  مثلMongoDB  وCassandra ،

 والتي تخزن البيانات بطريقة غير هيكلية أو شبه هيكلية.

 :مثل  مستودعات البياناتAmazon S3  وGoogle Cloud 

Storage والتي توفر تخزيناً سحابياً قابلًا للتطوير للبيانات ،

 الضخمة.



15 
 

15 
 

 المناسبة للبيانات الضخمة:قواعد البيانات 

 NoSQL:  توفر قواعد البياناتNoSQL  مرونة وقابلية

للتطوير، مما يجعلها مناسبة لتخزين كميات كبيرة من البيانات 

 غير الهيكلية أو شبه الهيكلية.

 Hadoop: Hadoop  هو نظام من البرامج مفتوحة المصدر

مصمم لتخزين ومعالجة البيانات الضخمة على مجموعات من 

 أجهزة الكمبيوتر.

 HDFS: HDFS  نظام الملفات الموزعة(Hadoop هو نظام )

ملفات موزع يسمح بتخزين البيانات الضخمة على نطاق 

 واسع.

 إدارة البيانات الضخمة:

 مجموعة من المهام، تشمل:تتضمن إدارة البيانات الضخمة 

 :جمع البيانات من مصادر متنوعة مثل أنظمة  جمع البيانات

المعاملات، وأجهزة الاستشعار، ووسائل التواصل 

 الاجتماعي.

 :معالجة البيانات لإزالة الأخطاء والتناقضات. تنظيف البيانات 

 :تحويل البيانات إلى تنسيق مناسب للتحليل. معالجة البيانات 

 استخراج المعرفة من البيانات باستخدام  بيانات:تحليل ال

 تقنيات مثل التعلم الآلي وتعدين البيانات.

 :حماية البيانات من الوصول غير  التأمين على البيانات

 المصرح به والهجمات الإلكترونية.

 :وضع سياسات وإجراءات للتحكم في كيفية استخدام  الحوكمة

 البيانات.

 خمة:أدوات إدارة البيانات الض
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تتوفر العديد من الأدوات لمساعدة المنظمات على إدارة البيانات 

 الضخمة. تشمل بعض الأدوات الشائعة:

 Apache Hadoop:  منصة مفتوحة المصدر لتخزين

 ومعالجة البيانات الضخمة.

 Apache Spark:  محرك معالجة بيانات مفتوح المصدر

 سريع وقابل للتطوير.

 Cloudera: ارة البيانات الضخمة.منصة تجارية لإد 

 IBM BigInsights:  منصة تجارية لإدارة البيانات

 الضخمة.

 Amazon Web Services (AWS:)  توفرAWS 

مجموعة واسعة من خدمات إدارة البيانات الضخمة، بما في 

 .Redshiftو  EC2و  S3ذلك 

 خاتمة:

يعُد تخزين وإدارة البيانات الضخمة مهامًا معقدة تتطلب 

وأدوات متخصصة. يمكن للمنظمات الاستفادة من تقنيات 

 مجموعة متنوعة من الحلول لتلبية احتياجاتها الخاصة.

 معالجة وتحليل البيانات الضخمة

 مقدمة:

تشُير البيانات الضخمة إلى مجموعات البيانات الضخمة جداً 

ومعقدة لدرجة يصعب معالجتها باستخدام الأساليب التقليدية. 

أدوات متخصصة لفهم وتحليل هذه البيانات تسُتخدم تقنيات و

 واستخراج رؤى قيمّة منها.

 تقنيات معالجة البيانات الضخمة:
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 MapReduce:  تقنية برمجية موزعة لتقسيم مجموعات

البيانات الكبيرة إلى مهام أصغر يمكن معالجتها بالتوازي على 

 أجهزة متعددة.

 Spark:  إطار عمل مفتوح المصدر لمعالجة البيانات الضخمة

يتيح معالجة البيانات بشكل أسرع وأكثر كفاءة من 

MapReduce. 

 أدوات تحليل البيانات الضخمة:

 Hadoop:  منصة مفتوحة المصدر لتخزين ومعالجة البيانات

 الضخمة.

 Apache Spark:  إطار عمل مفتوح المصدر لمعالجة

 البيانات الضخمة.

 Kafka:  منصة مفتوحة المصدر لمعالجة تدفقات البيانات

 الضخمة.

 ELK Stack:  مجموعة من الأدوات مفتوحة المصدر لتحليل

 .Kibanaو  Logstashو  Elasticsearchالبيانات الضخمة تشمل 

 أمثلة على التحليلات المتقدمة:

 :تحليل البيانات التي يتم جمعها بمرور  تحليل البيانات الزمنية

الوقت، مثل بيانات مستشعرات إنترنت الأشياء أو سجلات 

 المعاملات المالية.

 :استخراج المعلومات من النصوص غير  تحليل النصوص

المنظمة، مثل آراء العملاء أو منشورات وسائل التواصل 

 الاجتماعي.

 تطبيقات معالجة وتحليل البيانات الضخمة:
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 يمكن تحليل بيانات العملاء  سين العمليات التجارية:تح

 والعمليات الداخلية لتحسين الكفاءة وزيادة الربحية.

 :يمكن تحليل بيانات المعاملات المالية  اكتشاف الاحتيال

 لكشف الأنشطة الاحتيالية.

 :يمكن تحليل آراء العملاء وبيانات الاستخدام  تطوير المنتجات

 أفضل.لتطوير منتجات وخدمات 

 يمكن تحليل مجموعات البيانات الضخمة  :البحث العلمي

 لإجراء اكتشافات علمية جديدة.

 تطبيقات البيانات الضخمة في مختلف المجالات:

 . التطبيقات في المجالات الصناعية والتجارية:1

  تحسين كفاءة الإنتاج: تحليل البيانات من أجهزة الاستشعار في

 وتحسين عمليات الإنتاج. المصانع لمعرفة مواطن الخلل

 :تحليل بيانات المبيعات والعملاء للتنبؤ بالطلب  التنبؤ بالطلب

 على المنتجات وتخطيط المخزون بشكل أفضل.

  :تحليل بيانات السوق ورصد اتجاهات تطوير منتجات جديدة

 المستهلكين لتطوير منتجات جديدة تلبي احتياجات العملاء.

 :بيانات التفاعلات مع العملاء تحليل  تحسين تجربة العملاء

 لتقديم تجربة مخصصة وتحسين خدمة العملاء.

 :تحليل بيانات المعاملات المالية لكشف  مكافحة الاحتيال

 عمليات الاحتيال ومنعها.

 :تحليل بيانات سلسلة التوريد لتحسين  إدارة سلسلة التوريد

 كفاءة النقل والتخزين والتوزيع.

 والعلوم الاجتماعية:. التطبيقات في الصحة 2



19 
 

19 
 

 :تحليل البيانات الطبية للمرضى لتشخيص  العلاج الطبي

 الأمراض بشكل أكثر دقة وتطوير علاجات جديدة.

 :تحليل مجموعات البيانات الضخمة من  البحث العلمي

التجارب العلمية لاكتشافات جديدة وفهم أفضل للظواهر 

 الطبيعية.

  :راض لتتبع انتشار تحليل بيانات تفشي الأمالصحة العامة

 الأمراض وتطوير استراتيجيات الوقاية.

  :تحليل بيانات السلوكيات البشرية لفهم العلوم الاجتماعية

 التفاعلات الاجتماعية واتجاهات المجتمع.

 :تحليل بيانات الطلاب لتحديد نقاط القوة والضعف  التعليم

 وتحسين أساليب التعليم.

 م:. التطبيقات في الحكومات والتعلي3

 :تحليل بيانات المواطنين لتقديم  تقديم خدمات حكومية أفضل

 خدمات حكومية مخصصة وتحسين كفاءة الخدمات العامة.

 :تحليل بيانات الجريمة لتحديد أنماط الجريمة  مكافحة الجريمة

 ونشر الموارد الأمنية بشكل أكثر فعالية.

 :تحليل بيانات البيئة لفهم التغيرات المناخية  الحفاظ على البيئة

 ورصد التلوث.

 :تحليل بيانات النقل والسكان لتطوير بنية  التخطيط الحضري

 تحتية أفضل للمدن.

 :تحليل بيانات الناخبين لتحسين عملية الانتخابات  الانتخابات

 ومكافحة الاحتيال.

 الابتكار والبيانات الضخمة: ثورة تدفع التقدم

 تسهم البيانات الضخمة في الابتكار؟كيف 
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 تعُد البيانات الضخمة حافزًا هائلاً للابتكار، وذلك لقدرتها على:

 :تمُكن تحليلات البيانات الضخمة من فهم  توفير رؤى ثاقبة

السلوكيات والأنماط بشكل أعمق، مما يفتح المجال لاكتشاف 

 فرص جديدة وتطوير حلول مبتكرة لمشكلات قائمة.

  تسُاعد البيانات الضخمة على تحسين  كفاءة العمليات:تحسين

عمليات الأعمال وتقليل التكاليف من خلال الكشف عن 

مجالات الهدر وتحسين سلاسل التوريد وتطوير نماذج عمل 

 جديدة.

 :تتُيح البيانات الضخمة  تطوير منتجات وخدمات جديدة

 للشركات فهم احتياجات العملاء بشكل أفضل وتطوير منتجات

 وخدمات تلبي تلك الاحتياجات بشكل مُخصص.

 :تمُكن البيانات الضخمة من اتخاذ قرارات  دعم اتخاذ القرار

أكثر استنارةً مبنية على تحليلات دقيقة بدلاً من الاعتماد على 

 الحدس.

  :تتُيح منصات البيانات الضخمة مشاركة تشجيع التعاون

حفز على البيانات والتعاون بين مختلف القطاعات، مما يُ 

 الابتكار المشترك وتطوير حلول جديدة.

 أمثلة على الابتكارات المدعومة بالبيانات الضخمة:

 :تسُتخدم البيانات الضخمة لتطوير علاجات و  الطب الشخصي

أدوية مخصصة لكل مريض بناءً على تحليله الجيني وبياناته 

 الصحية.

 :رة الموارد تسُتخدم البيانات الضخمة لتحسين إدا المدن الذكية

مثل الطاقة والمياه والنقل في المدن، مما يسُاهم في تحسين 

 جودة الحياة.
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 :تسُتخدم البيانات الضخمة لتقييم المخاطر  التمويل الدقيق

الائتمانية بشكل أفضل ومنح القروض للأفراد والشركات 

 الذين قد لا يحصلون على تمويل من خلال الطرق التقليدية.

 :تسُتخدم البيانات الضخمة لتحسين ممارسات  الزراعة الدقيقة

الزراعة من خلال مراقبة الظروف البيئية وتحليل بيانات 

التربة، مما يسُاهم في زيادة الإنتاجية وتقليل استخدام المبيدات 

 الحشرية.

 :تسُتخدم البيانات الضخمة لتطوير أنظمة ذكاء  التعلم الآلي

اذ القرارات بشكل اصطناعي يمكنها التعلم من البيانات واتخ

مستقل، مما يفُتح المجال أمام تطبيقات مبتكرة في مجالات 

 مختلفة مثل السيارات ذاتية القيادة والروبوتات.

 الاتجاهات المستقبلية في الابتكار المستند إلى البيانات الضخمة:

 :سيستمر الذكاء الاصطناعي في لعب  الذكاء الاصطناعي

بالبيانات الضخمة، حيث دور هام في الابتكار المدعوم 

ستصُبح أنظمة الذكاء الاصطناعي أكثر قدرة على فهم 

 البيانات وتحليلها واستخراج المعرفة منها.

 :مع ازدياد عدد الأجهزة المتصلة بالإنترنت،  إنترنت الأشياء

ستصُبح كمية البيانات المتاحة هائلة، مما سيتُيح فرصًا جديدة 

ة التنبؤية وتحسين سلاسل للابتكار في مجالات مثل الصيان

 التوريد.

 :ستصُبح الحوسبة السحابية ضرورية  الحوسبة السحابية

لمعالجة وتحليل كميات البيانات الضخمة بشكل فعال، مما 

سيتُيح للشركات من جميع الأحجام الاستفادة من البيانات 

 الضخمة.

 :مع ازدياد أهمية البيانات الضخمة،  الخصوصية والأمان

 ا أهمية حماية البيانات الشخصية وضمان أمانها.ستزداد أيضً 
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 :ستثُار أسئلة أخلاقية جديدة حول استخدام البيانات  الأخلاقيات

الضخمة، مثل تحيز الخوارزميات والتمييز ومراقبة 

 الخصوصية.

 الخلاصة:

تعُد البيانات الضخمة قوة دافعة للابتكار في مختلف المجالات. 

الضخمة من فهم العالم من حولنا بشكل تمُكن تحليلات البيانات 

أفضل وتطوير حلول جديدة لمشاكل قائمة. مع استمرار تطور 

تقنيات البيانات الضخمة، ستصُبح فرص الابتكار أكثر اتساعًا، مما 

 سيسُاهم في تحسين حياتنا بشكل كبير.

 توفير التكلفة من خلال البيانات الضخمة:

قوية يمكن للشركات من خلالها يعُد تحليل البيانات الضخمة أداة 

تحسين الكفاءة وتقليل التكاليف في مختلف المجالات. إليك بعض 

 الطرق:

 . تحسين الكفاءة التشغيلية:1

 :من خلال تحليل البيانات، يمكن  تحديد مجالات الهدر
للشركات تحديد مجالات الهدر في عملياتها، مثل استهلاك 

 غير الفعال.الطاقة الزائد أو استخدام الموارد 
 :يمكن تحليل بيانات سلسلة التوريد  تحسين سلاسل التوريد

لتحديد الاختناقات والتحسينات المحتملة، مما يؤدي إلى تقليل 
 التكاليف وتحسين زمن التسليم.

 :يمكن استخدام تحليل البيانات للتنبؤ بمتى قد  الصيانة التنبؤية
ئية وتجنب تفشل المعدات، مما يسمح بإجراء الصيانة الوقا

 الأعطال المفاجئة المكلفة.
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 . تقليل تكاليف العملاء:2

 :يمكن تحليل بيانات خدمة العملاء  تحسين خدمة العملاء
لتحديد نقاط الضعف وتحسين تجربة العملاء، مما يؤدي إلى 

 تقليل تكاليف خدمة العملاء وزيادة رضا العملاء.
 :للكشف عن يمكن استخدام تحليل البيانات  مكافحة الاحتيال

 الاحتيال ومنعه، مما يؤدي إلى تقليل الخسائر المالية.
 :يمكن استخدام تحليل البيانات لتحديد  التسعير الديناميكي

أسعار المنتجات والخدمات بشكل ديناميكي بناءً على الطلب 
 وظروف السوق، مما يؤدي إلى زيادة الأرباح.

 . دراسات حالة على توفير التكلفة:3

 استخدمت تحليل البيانات الضخمة لتحسين كفاءة  :شركة

مليار  1سلسلة التوريد الخاصة بها، مما أدى إلى توفير 

 دولار سنوياً.
 استخدمت تحليل البيانات الضخمة  :شركة جنرال إلكتريك

للتنبؤ بمتى قد تفشل محركات الطائرات، مما أدى إلى توفير 
 ضرورية.ملايين الدولارات من تكاليف الصيانة غير ال

 تستخدم تحليل البيانات الضخمة لتقديم  :شركة أمازون
توصيات منتجات مخصصة للعملاء، مما أدى إلى زيادة 

 المبيعات وتحسين رضا العملاء.

 . استراتيجيات تنفيذ مشاريع البيانات الضخمة بتكاليف منخفضة:4

 :هناك العديد من أدوات  استخدام تقنيات مفتوحة المصدر
ات الضخمة مفتوحة المصدر المتاحة مجاناً أو تحليل البيان

 بتكلفة منخفضة.
 :البدء بمشاريع صغيرة 
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 :التركيز على البيانات ذات القيمة العالية 
 :ًبناء مهارات البيانات الضخمة داخليا 

إنّ نجاح مشاريع البيانات الضخمة يعتمد على وجود  ملاحظة:

 استراتيجية مدروسة ونهج منهجي.

 في تقنيات البيانات الضخمة التحديات والفرص

 التحديات التقنية والتنظيمية:

 تتطلب مجموعات البيانات الضخمة كميات الحجم والتعقيد :

هائلة من التخزين وقوة المعالجة، مما قد يشكل عبئاً على 

 البنية التحتية التقليدية.

 :قد تكون بيانات ضخمة غير مكتملة أو غير  الجودة والتنوع

دقيقة أو متضاربة، مما يتطلب تقنيات متقدمة لتنظيف البيانات 

 ومعالجتها.

 تشكل حماية البيانات الحساسة ومكافحة الأمان والخصوصية :

الاحتيال مخاوف رئيسية مع ازدياد كمية البيانات التي يتم 

 جمعها وتخزينها.

 :ك نقص في المهرة المتخصصين هنا ال نقص في المهارات

في مجالات مثل تحليل البيانات الضخمة وعلوم البيانات، مما 

 يعيق تبني هذه التقنيات.

 :تتطلب أنظمة البيانات الضخمة مراعاة القوانين  اللوائح

 GDPRواللوائح المتعلقة بالخصوصية وحماية البيانات، مثل 

 واتفاقية مينيسوتا لحماية خصوصية المستهلك.

 لفرص التجارية والاقتصادية:ا
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 :توفر البيانات الضخمة فرصةً لفهم  اكتساب رؤى جديدة

العملاء والسوق بشكل أفضل، مما يؤدي إلى تحسينات في 

 تطوير المنتجات والخدمات والتسويق.

 :يمكن استخدام البيانات الضخمة  تحسين كفاءة العمليات

ارية، مما لتحديد مجالات تحسين الكفاءة في العمليات التج

 يؤدي إلى خفض التكاليف وتحسين الإنتاجية.

 :يعُدّ مجال البيانات الضخمة سريع  خلق فرص عمل جديدة

النمو، مما يخلق فرص عمل جديدة في مجالات مثل تحليل 

 البيانات وعلوم البيانات وهندسة البيانات.

 :يمكن استخدام البيانات الضخمة لتطوير  تعزيز الابتكار

ت جديدة مبتكرة، مما يخلق ميزة تنافسية في منتجات وخدما

 السوق.

 :يمكن تحليل البيانات الضخمة لاتخاذ  تقديم قرارات أفضل

قرارات مستنيرة قائمة على الأدلة، مما يؤدي إلى تحسين 

 النتائج التجارية.

 أفضل الممارسات للتعامل مع التحديات:

 بيانات : حدد أهدافك من استخدام التطوير استراتيجية بيانات

 الضخمة وحدد الموارد اللازمة لتحقيقها.

 :حدد مصادر البيانات ذات الصلة  جمع البيانات بشكل فعال

 وقم بجمعها وتخزينها بطريقة آمنة ومنظمة.

 :تأكد من أن لديك بنية تحتية  استثمر في بنية تحتية قوية

تكنولوجية كافية لدعم معالجة وتخزين وتحليل البيانات 

 الضخمة.

 ابحث عن موظفين ذوي مهارات في  المهرة المناسبة: توظيف

 مجالات مثل تحليل البيانات وعلوم البيانات وهندسة البيانات.
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 :اتخذ خطوات لحماية بياناتك من  أمن البيانات والخصوصية

 الوصول غير المصرح به والانتهاكات.

  :تأكد من امتثالك للقوانين واللوائح المتعلقة التوافق مع اللوائح

 بالخصوصية وحماية البيانات.

 :ضع سياسات وإجراءات لضمان  الحوكمة الجيدة للبيانات

 استخدام البيانات بشكل مسؤول وأخلاقي.

 مستقبل البيانات الضخمة: آفاق واسعة وإمكانيات هائلة

يشهد عالم البيانات الضخمة ثورةً متسارعةً مع ظهور تقنياتٍ جديدةٍ 

 .ملامح هذا المجال وتوُسّع آفاقه وتطوراتٍ هائلةٍ تعُيد تشكيل

وسنلقي في هذا المقال نظرةً على التطورات الحديثة في تقنيات 

البيانات الضخمة، والتوقعات المستقبلية، والابتكارات المحتملة، 

 .والمجالات الجديدة للاستفادة من إمكانياتها الهائلة

 :التطورات الحديثة في تقنيات البيانات الضخمة

  تتُيح الحوسبة السحابية إمكانياتٍ هائلةً  :السحابيةالحوسبة

لتخزين ومعالجة وتحليل كمياتٍ هائلةٍ من البيانات بتكلفةٍ أقل 

ومرونةٍ أكبر، ممّا يسُهّل على الشركات والأفراد الاستفادة من 

 .تقنيات البيانات الضخمة

 يعُدّ الذكاء الاصطناعي عنصرًا هامًا في  :الذكاء الاصطناعي

تقنيات البيانات الضخمة، حيثُ تسُتخدم خوارزميات  تطوير

التعلم الآلي لتوليد رؤى وتحليلاتٍ متقدمةٍ من مجموعات 

 .البيانات الضخمة

 مع ازدياد انتشار أجهزة إنترنت الأشياء،  :إنترنت الأشياء

تتزايد كميات البيانات المُنتجة بشكلٍ هائل، ممّا يتُيح فرصًا 

 .نات واستخراج معلوماتٍ قيمّةٍ منهاجديدةً لتحليل هذه البيا
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 تسُتخدم تقنيات التعلم الآلي بشكلٍ متزايدٍ لتحليل  :التعلم الآلي

البيانات الضخمة، ممّا يتُيح إمكانياتٍ هائلةً للتنبؤ والتصنيف 

 .واكتشاف الأنماط

 تتُيح معالجة اللغة الطبيعية فهم وتحليل  :معالجة اللغة الطبيعية

مّا يتُيح إمكانياتٍ جديدةً لتحليل المشاعر البيانات النصية، م

 .وتلخيص النصوص وتوليد النصوص

 :التوقعات المستقبلية

 من المتوقع أن يستمر حجم  :ازدياد حجم البيانات الضخمة

البيانات الضخمة في النمو بشكلٍ هائلٍ في السنوات القادمة، 

 .ممّا يشُكل تحدياتٍ وفرصًا جديدةً في الوقت ذاته

  من المتوقع  :تقنيات البيانات الضخمة مع تقنياتٍ أخرىدمج

أن نشهد دمجًا متزايداً بين تقنيات البيانات الضخمة وتقنياتٍ 

أخرى مثل الذكاء الاصطناعي وإنترنت الأشياء، ممّا سيؤُديّ 

 .إلى ظهور تطبيقاتٍ جديدةٍ وابتكاراتٍ ثوريةٍ 

 هامًا ستلعب البيانات الضخمة دورًا  :الشخصنة والتخصيص

في توفير تجاربٍ شخصيةٍ ومُخصصةٍ أكثر للعملاء في 

 .مختلف المجالات، مثل التسويق والرعاية الصحية والتعليم

 ستعتمد الشركات بشكلٍ  :اتخاذ القرارات المُستندة إلى البيانات

متزايدٍ على البيانات الضخمة لاتخاذ قراراتٍ مُستندةٍ إلى 

 .الكفاءة والإنتاجية البيانات، ممّا سيؤُديّ إلى تحسين

 :الابتكارات المحتملة والمجالات الجديدة للاستفادة

 تسُتخدم البيانات الضخمة لتطوير علاجاتٍ  :الطب الدقيق

وأدويةٍ مُخصصةٍ لكلّ مريضٍ على حدة، ممّا يؤُديّ إلى 

 .تحسين نتائج العلاج وتقليل الآثار الجانبية
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 لتحسين إدارة المدن، تسُتخدم البيانات الضخمة  :المدن الذكية

 .مثل تحسين كفاءة النقل والطاقة وتقليل الازدحام المروري

 تسُتخدم البيانات الضخمة لفهم تغير  :مكافحة تغير المناخ

 .المناخ وتطوير حلولٍ لمكافحته

 تسُتخدم البيانات الضخمة لتحسين الإنتاجية  :الزراعة الذكية

 .الزراعية وتقليل استخدام الموارد

يعُدّ مستقبل البيانات الضخمة مُشرقًا ومليئاً  :ختامًا

ومع استمرار التطورات التقنية، ستلعب  .بالإمكانيات الهائلة

 .البيانات الضخمة دورًا هامًا في تحسين مختلف جوانب حياتنا

 

 السحري المفتاح: الضخمة البيانات تقنياتملخص 

 التكلفة وتوفير والابتكار للنجاح

الضخمة: مفتاح النجاح والابتكار وتوفير تقنيات البيانات 

 التكلفة في عالم اليوم

في عصرنا الرقمي، أصبحت البيانات الضخمة مورداً حيوياً لا 

غنى عنه. تتُيح تقنيات تحليل البيانات المتقدمة للشركات استخراج 

رؤى ثاقبة من كميات هائلة من البيانات، مما يمُكنها من اتخاذ 

وتحسين العمليات وتطوير منتجات وخدمات قرارات مستنيرة 

 جديدة.

 ما هي تقنيات البيانات الضخمة؟
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تشمل تقنيات البيانات الضخمة مجموعة واسعة من الأدوات 

والمنصات المصممة لجمع وتخزين ومعالجة وتحليل كميات هائلة 

 من البيانات. وتشمل بعض الأمثلة الشائعة ما يلي:

 :تخدم لتخزين البيانات عبر العديد تسُ قواعد البيانات الموزعة

 من الخوادم، مما يوفر قابلية توسع وكفاءة أفضل.

 :تسُتخدم لمعالجة وتحليل البيانات  معالجة البيانات الضخمة

 بسرعة وكفاءة.

  :تسُتخدم للتنبؤ بالاتجاهات المستقبلية بناءً التحليلات التنبؤية

 على البيانات التاريخية.

 :تدريب أجهزة الكمبيوتر على التعلم من تسُتخدم ل تعلم الآلة

 البيانات دون الحاجة إلى برمجة صريحة.

كيف يمكن لتقنيات البيانات الضخمة أن تساعد الشركات على 

 تحقيق النجاح والابتكار وتوفير التكلفة؟

 :تمُكن تقنيات البيانات الضخمة الشركات  تحسين اتخاذ القرار

من مصادر متنوعة، مما من تحليل كميات هائلة من البيانات 

يوفر لهم رؤية شاملة لعملياتهم وأسواقهم وعملائهم. تتُيح لهم 

هذه الرؤى اتخاذ قرارات مستنيرة قائمة على البيانات، مما 

 يؤدي إلى تحسين النتائج.

 :تمُكن تقنيات البيانات الضخمة الشركات من  تعزيز الابتكار

لتي قد لا تكون اكتشاف أنماط واتجاهات جديدة في البيانات ا

واضحة بالطرق التقليدية. تتُيح لهم هذه الاكتشافات تطوير 

 منتجات وخدمات جديدة تلبي احتياجات العملاء بشكل أفضل.

 :تمُكن تقنيات البيانات الضخمة الشركات من  خفض التكاليف

تحسين كفاءة العمليات وتقليل الهدر. على سبيل المثال، يمكن 

ات لتحديد مجالات إهدار الطاقة أو استخدام تحليلات البيان

 تحسين سلاسل التوريد.



30 
 

30 
 

أمثلة على استخدامات تقنيات البيانات الضخمة في مختلف 

 القطاعات:

 :تستخدم مؤسسات الخدمات المالية تقنيات  القطاع المالي

البيانات الضخمة للكشف عن الاحتيال وتقييم المخاطر 

 وتطوير منتجات وخدمات مالية مخصصة.

  تستخدم المستشفيات ومقدمو الخدمات  الرعاية الصحية:قطاع

الصحية تقنيات البيانات الضخمة لتحسين تشخيص الأمراض 

 وتطوير علاجات مخصصة وتحسين نتائج المرضى.

  :يستخدم تجار التجزئة تقنيات البيانات قطاع البيع بالتجزئة

الضخمة لفهم سلوكيات العملاء بشكل أفضل وتطوير حملات 

 مستهدفة وتحسين إدارة المخزون. تسويقية

  :تستخدم الحكومات تقنيات البيانات الضخمة القطاع الحكومي

لتحسين تقديم الخدمات للمواطنين، وتعزيز السلامة العامة، 

 وحماية البيئة.

تعُد تقنيات البيانات الضخمة أداة قوية يمكن ، في الختام

النجاح للشركات من جميع الأحجام استخدامها لتحقيق 

والابتكار وتوفير التكلفة. من خلال الاستثمار في تقنيات 

البيانات الضخمة، يمكن للشركات اكتساب ميزة تنافسية 

 وتحقيق نتائج أفضل.
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