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مقدمة

، فعلى الرغم من قدم الدعوة التي 
ً
       يعتبر علم الاتصال من العلوم الحديثة نسبيا

ارتبطت بالإسلام ونشره وتبليغه للناس، إلا أن الحديث عن الدعوة وعلم الاتصال 

 عــن 
ً
معــا يعتبــر أكثــر حداثــة، فحتــى وقــت قريــب كان الحديــث عــن كل منهمــا منفصــا

الآخر، لذا فإنّ فهم العلاقة بين الاتصال والدعوة مهم لمعرفة آلية حدوث الدعوة 

وكيفيتهــا ومــا يــراد منهــا، فهــي تشــكل عمليــة اتصاليــة تتوافــق مــع مــا توصــل إليــه علــم 

الاتصــال الحديــث، مــع خصوصيــة فــي بعــض الجزئيــات التــي يتميــز بهــا كل مجــال مــن 

مجــالات الاتصــال كالإعــام والعلاقــات العامــة والإعــان وغيرهــا.

الإعلام الدعوي واحد من ميادين الاتصال المناط به مهمة نشر وتبليغ الرسالة 

الإســامية علــى أســس اتصاليــة علميــة، بغيــة تحقيــق الأثــر فــي الجمهــور المســلم 

وغيــر المســلم، والاســتفادة مــن منجــزات الإعــام وفاعليتــه الاتصاليــة فــي تحقيــق 

الأهــداف الدعويــة بصــورة تنســجم وروح الاتصــال العصــري الفعّــال.

 علــى 
ً
 وحديثــا

ً
يتنــاول هــذا الكتــاب مبــادئ الاتصــال الدعــوي وتطبيقاتــه قديمــا

حد سواء، وهو من الموضوعات الجديدة التي مازالت تعاني من شح في الكتابة 

فيهــا، لا ســيما عنــد الجمــع بينهمــا والتنقيــب عــن العلاقــة بينهمــا وإيجــاد القواســم 

المشــتركة.

فــي فصلــه الأول مفهــوم الدعــوة، ويرجــع  لتعريــف العلمــاء  يبحــث الكتــاب 

الشــرعيين لهــا، والتــي أخــذت اتجاهــات شــتى؛ فمنهــم مــن ذهبــت تعريفاتهــم لكــون 
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الدعوة هي الرسالة والإسلام، ومنهم من تخطتها للأسلوب أو الآلية التي تتحقق 

بها الدعوة أو المضمون الذي تعالجه، ومن العلماء من اعتبرها تعليم الجمهور 

دينهــم، ومنهــم مــن ذهــب لكونهــا هدايــة النــاس، حتــى بــدت أغلــب هــذه التعريفــات 

متباعــدة فــي الدلالــة، فأخــذت منــاح شــتى خلطــت بيــن الأســلوب والوســيلة 

والرســالة والهــدف، مــن هنــا كان لا بــد مــن مــادة علميــة تعتمــد علــم الاتصــال 

والدعــوة معــا لتقديــم الموضــوع بصــورة مختلفــة وجديــدة تفيــد المتخصصيــن 

وطــاب الجامعــات وتعيــن المدرســيين، فــكان هــذا الكتــاب الــذي ســميته مدخــا 

لفهــم هــذا الحقــل بسلاســة وبأســلوب بســيط يســير، علــه يكــون مرجعــا أكاديميــا.

تــدرج الكتــاب فــي اســتعراض عناصــر الدعــوة وأهدافهــا وأســاليبها ووســائلها ومــا 

يرتبــط بهــا، لربطهــا بالاتصــال فــي الفصــل الثانــي الــذي تنــاول مفهــوم الاتصــال 

والعمليــة الاتصاليــة والدعــوة، بالإضافــة للدعــوة وعلاقتهــا بالدعايــة، فضــا 

عــن الدعــوة والإعــام وعلاتهمــا ببعضهمــا، والمشــترك والمختلــف بينهمــا، وصــولا 

لتســمية خاصــة بالإعــام المتخصــص الــذي يعنــى بالدعــوة وهــي الإعــام الدعــوي.

تنــاول الفصــل الثالــث علــم الاتصــال ونمــاذج الاتصــال التــي تســتخدم فــي الدعــوة، 

لتطبيــق النمــاذج الاتصاليــة فــي علــم الاتصــال علــى الدعــوة، بــدأ بالنمــوذج الاتصالــي 

 
ً
الأول فــي الإســام والمتمثــل بالوحــي الــذي يوحــى للنبــي صلــى الله عليــه وســلم، مــرورا

بالاتصــال الذاتــي والوجاهــي والجمعــي وتطبيقــات كل منهــا فــي الدعــوة، وتركز الحديث 

عــن أســاليب الاتصــال الجمعــي؛ كالخطبــة والصــاة والحــج والشــعر والمناظــرة وغيرهــا 

مــن الأســاليب.

كما تضمن الكتاب الاتصال الجماهيري الدعوي وتطبيقاته المعاصرة، لاسيما 

وأن الفضائيــات الدعويــة أضحــت تحتــل مســاحة واضحــة فــي الفضــاء الإعلامي، 

كمــا أن أســاليب الاتصــال المعهــودة فــي الإعــام باتــت أســاليب مســتخدمة فــي 
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الإعلام الدعوي، وأعطى الكتاب مساحة من هذا الفصل للحديث عن الدراما 

الدعويــة. وتنــاول الفصــل الرابــع الاتصــال التفاعلــي المتمثــل بالإعــام الإلكتروني 

والاجتماعــي والرقمــي، وكيفيــة الاســتفادة مــن أســاليبه فــي عــرض المضمــون 

الدعــوي، كمــا تضمــن الحديــث عــن تطبيقــات الأندرويــد ودورهــا فــي الدعــوة.

د. عبد الله عدوي





الفصل الأول

الدعوة وأساليبها 
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مفهوم الدعوة

مفهوم الدعوة لغة:

     تشــير قواميــس اللغــة إلــى أن الدعــوة تعنــي الصيــاح أو النــداء والطلــب: فتقــول: 

 أي صحت به واستدعيته، وقد تتعدى بحرف الجر إلى، فيراد بها الحث 
ً
دعوت فلانا

علــى فعــل ال�شــيء، مثــل: دعــاه إلــى الصــاة، ودعــاه إلــى مذهــب، أي حثــه علــى اعتقاده1. 

ومنه الدعاء وهو النداء لجمع الناس على أمر ما، وحثهم على العمل له، ومنها النداء 

للصــاة فيكــون بمعنــى الأذان الــذي يــؤذن بــه إليهــا دعــوة النــاس لأدائهــا، قــال تعالــى: 

عــوة للطعــام، كمــا أن الدعــوة تطلــق فــي  م«، ومنهــا أن الدَّ
َ

ــا ــى دَارِ السَّ
َ
ــهُ يَدْعُــو إِل

َّ
»وَالل

اللغــة بمعنــى: الرغبــة إلــى الله تعالــى، والفعــل دعــا والمصــدر منــه الدعــاء والدعــوى .2

يتضح أن الدعوة فيها طلب لعمل �شيء معين، أو الحث على القيام به، وهذا ما 

تتفــق عليــه الدلالات اللغوية.

ً
مفهوم الدعوة اصطلاحا

 بالرجــوع إلــى أدبيــات الدعــوة يتضــح وجــود تعريفــات كثيــرة لهــا فــي مؤلفــات العلمــاء 

الســابقين والمعاصريــن والمتخصصيــن بالدعــوة والشــريعة الإســامية، ومــن هــذه 

التعريفــات قــول ابــن تيميــة: »الدعــوة إلــى الله هــي الدعــوة إلــى الإيمــان بــه، وبمــا جــاءت 

الفيــروز أبــادي، مجــد الديــن بــن يعقــوب. 1390ه. القامــوس المحيــط. بيــروت: دار الجيــل. ج4.  	1

 .  329 ص 

2	 أبو الحسن، أحمد بن فارس بن زكريا. 1390هـ. معجم مقاييس اللغة. القاهرة: دار الفكر. ج 2، ص 

.239
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