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  الصيانة البرمجية
  

����� �	
� ������ �� ا�وا�� ا��� �� 
��ف ��� ��

� �� ھ� إ� آ�� ���
� &�% أن 
��ف أن ا�"����
()رھ�  ا�"�

;:�+ھ� وراء �37�8 �36 ��5  أ40 ��3 أو ������ �� ا�وا�� ا��012/ دا-� ذا��
� و ھ+ه ا�وا�� ھ� أوا�� <�& /=>=>��

�6
� �+ا 6?ن ����=��)
��ب �	)ودة و إ0<�ن &�	"> �6 B�6 أ �)	;
  . ���و�6 


����ت ا	�������* :  

  Software ، وا�������ت Hardware(أ13Gة)  ا���د&/وھE ���0ن ا��"��0ت 

��ة)) ١��  : Hardware  ا	�����ت ا	��د!
 	����  (ا

ا��W)ات ا���د&/ ھ� أي 1Gئ �=��س و���Z �6 ا�	�B% ا��Y أو ��(� ��8	�B% ا��Y. و
;X<> ا��W)ات ا���د&/ إ�UV Eث 
  أ_<�م ھ� :

  . Input Uniteو-,ات ا+د*�ل  •
  . output Uniteو-,ات ا+*�اج  •
•  
  . CPUو-,ة ا	�:�	�
 ا	���9!

  Input Uniteأو=: و-,ات ا+د*�ل 


=d ا�13Gة وا��W)ات ا��<��c/ �� إد-�ل ا�����0ت وا���ا�a ا���2=:/ �=��3ز .  Eوھ  


 	�-,ات ا+د*�ل : �?
  أ

١.  @���A�	ا 
-�	Key Board  
  Mouseا	��وس  .٢
٣. ) HI�J	@ ا���	اScanner(   
 ا	����و�Nن .٤
٥. ) 
��O�	ا ا��
  )Digital Cameraا	��
  )Disk drivesو-,ه ا=��Tا��ت ( .٦

 ��Xoutput Unite��: و-,ات ا+*�اج 

 aZ��;�2اج ا��Bت ��ض وا��=�� ���G �� /��c>ات ا��(Wا�� d=
 Eت ا��� _�م  ا���وھ���=��=� �X6و %B�	م �8;:�+ھ� ا��_
  ا��<�2)م m?8)ارھ� إ��� 


 	�-,ات ا+*�اج : �?
  أ


 ا	:�ض  .١Z�ZMonitors   
   ):Speakersا	\��]�ت ( .٢
٣. ) 
:]�T	اPrinter:(  
  )PLOTTERSا	�ا���ت ( .٤
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   �XCPU	?�: و-,ة ا	�:�	�
 ا	���9!

 : E1اء وھGث أUV Eة ا������/ ا����1&/ إ�(Wو <>X;
  

  .)ALU( Arithmetic logic Unit ا��;�XnوW)ة ا�	<�ب  •
  . Control unit (CU)وW)ة ا��	">  •
•  /�>�Zا�+ا��ة ا��Main Memory .    

١. ) fTg�	\�ب وا�	و-,ة اALU (:  


�Xم ھ+ه ا��W)ة �G?8اء ا���=��ت ا�	<��q� /�8 ��=��ت ا���� وا��nح وا�X<�/ ... ا�o وا���=��ت ا��;Xn�/ ھE أي ��=�/ 

�% ��q ��=��ت أ��� �� أو أ�sm �� أو &<�وى .�
  ا��E &�> 6��3 ا���Xر0/ 8�� ����ت أو ��=��ت �6ز و

٢. ) h��i	و-,ة اCU( :  

(Wا���=��ت 8�� ا�� t�>;�8 م�X
 <"	�
وا���G�2ت �� وا�E ا��W)ات  ا��)-Uت��  �6ات ا��=� /:=�2	�u�W %B أ�30 
.%B�	ا� E6 /:=�2ا��  

  
%B�	=� /0�"13ة ا��Gv� �	�w�
 �"x  


E=� �3;&12 ا��nBا0/ ا�(=�/ إ�E ذا��ة ا���mل  t�B ا��<�2)�/ وا��� aا���
	��� ا� <�& %B�	ا� ��s�
 (;�
).�Zا����اRAM غ ) و&<�2)م�:
ا�	�B% ھ+ه ا�+ا��ة �6 
;:�+ ا����ل، و
12&� ا���ا�a وا�����0ت ا���ري �������3. و

�3 ��8��ا�a �;) إ��دة 
�s�� ا���3ز.=��	
  ا�+ا��ة �;) إ�Uق ا���3ز أو ا�nX0ع ا����ر ا�"�8�3 ����د 

  : Main Memory ا	jا�9ة .٣


���� ��� &	��ج ا�0<�ن �+�d �+ا &�% W:�  &	��ج ا�	�B% إ�� ا�G��Bع و
+�� ا���=���ت ا��� &����� �3��

12ن �m �6رة ر_��/ 2�B�8)ام ا�;��م ا��Z�;q، وھ� ا�;��م  <V ا���=���ت a���
./�Zا���=���ت إ�� ��_�ً� أو 8(:/ دا

)�X6 ���_0<�2)م ا�;��م ا����ي ا�+ي &<�2)م ���ة أر_�م (�� ١،  ٠ا��)دي ا�+ي &<�2)م ر �;
��W �6 �	0و.(
m ٩:� إ��.(  


 : ا	jا�9ةو-,ات ا	k��س  •��lا 

 ا�ر[:�����  : ��kس �:
 ا	jا�9ة [�	�-,ات ا
•  n!��	ا 
��o	اByte :(4&��
p  ھX� E)ار ا�+ا��ة ا���W ��q��� /8�=nف واW) ���8)و&� ا�EZ�;q، و
�"�ن ا�0�2/ (ا�

 n]) ت���* q���XBit  (Eوا�� EZ�;V <_اى ر ) ���Z�;qا��_��� ا� ��q�
 �3;"�&١،  ٠.(  
•  n!�] ����	اKilobyte :KB  = ,-ا�	ا n!�] ����	�8&4. ١٠٢٤وا  
•  n!�]����	اMegabyte : ا����� �8&4 ( ا-�(�ر :M  أوMB  = (١٠٢٤.4&�8�=��  
•  n!�] ����	اGigabyte: ر��i*ا ) n!�] ����	اG   أوGB (  =١٠٢٤ .4&�8���� 

 * 
�\�I�	ا�9ة اj	م ا�\OأMain Memory :   
   ه� : أ��اع���
� ا��اآ�ة ا���	
	� إ�� ��ث 

•  HIا�v:	اول ا,i	ذا�9ة اRandom Access Memory)RAM ( : �� aا����� ھ+ه �+ا��ة ا�����0ت وا�X�>

 ً�;&12
��ل ا�;��aZ �� وW)ة ا�	<�ب وا��;tn و
�Xم 3;&12�8> X�B�8 م�X

:X) ھ+ه  وW)ة ا�د-�ل ���  u�W ) ً��_��

ا�+ا��ة �	��&��3 ���8د 6(� ا����ر ا�"�8�3 ) �+ا �B�4 ��8+ا��ة ا���_�/ أو ا����n&�ة . و�=�� زادت �B/ ا�+ا��ة 
 aا���
)او�E6 �3 5:0 ا��_4 . ا���زادت ���/ ا�����0ت و�W> ا� �"�&  
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•  ykN اءة�k	ذا�9ة اRead Only Memory )ROM( : ��s��� /ز�Uا� /�B�B�0ت ا����
	��ى �=E ا���ا�a وا�

���nX0�8 �Vع ا����ر  � /�8�V ذا��ة Eا����/ ا��(;�/ . وھ ��_ �� �3=��>
 <
 (_ aا���
� و
=d ا�����0ت وا����ا�"�

 �3
� ��0 � &�"� ا�"��8/ �=��3 أو ا���)&� أو ا���sء ��	��&�X6 اءة�X4 8+ا��ة ا���Bو E8�3"ا��<�2)م �8 ا� /nB�8ا
� _�اءة �� 8)ا-=�3.X6 �"�&  

��رة �� ذا��ة 
12&� ��_4 ذات ): Cache Memoryا	jا�9ة ا	��o}ة ( •� Eوھ ��sل ��=��ت ا���U- 2)م�>
و
 �3��G��Bب ا�=n�0ت وا���=���ت ا�����G /���� /��Bً)ا 
:�ق ��B/ ا�+ا��ة ا��Z�<�/. و
<�2)م �=�12&� ا���_4 �=


�s�� ا�����0ت . و
X)ر �B/ ا�+ا��ة ا��2��ة 8	�ا�� ��ات �)&)ة  /��B E=� (��>& ��� �0ت���أV;�ء ��=��ت 
�s�� ا�
٥١٢ .�q�8&4 أو ا� �=��  

�  p!�oi	و-,ة اStorage Devices:  �3�=� aا���وW)ات ا��12&� ھE ا��W)ات ا��E &�"� ا��W:�ظ ��8����0ت وا�

=d ا��W)ات إ�E: ا��nBا�0ت ا� <>X;
�/، وا��nBا�0ت ا���0/، وا��nBا�0ت ا���s7ط/ (ا�nBا�0ت ا�=�1ر و=)

CD.شU:وذا��ة ا� ،�;sا��� �  ) ، وا��nBا0/ ا��_��/ ا����)دة ا���ا0%، وا���&
•  
��� E6 وW)ة  : Hard Disksا=��Tا��ت ا	���qو� ��Z8(:/ دا (G�
 ��&�X
وW)ه sm��ة �W E6> �� ا��) 


12&� ا�CPU �qا������/ ا����1&/ ( Eا�<�/ ا��12&;�/ ا� d=
 �)
 u�W /�;&12�3 ا����B ��) و
���1 ا��nBا8 /0"
. ��&�X
  �� ���ة آ�ف ���ب أى ��� �=��رات �Wف 

  
  x"� ا��Xص ا�(=%

•  
m�8/ وھE ا��<�2)�/ اYن  ٣.٥و&�G) �;�3 ��0�� ھ�� ا�nBا�0ت ��Floppy Disks : /0ا=��Tا��ت ا	���
E6  /0�� ا�0ت�nBا�<�/ ا��12&;�/ ��3 ا <�W ��
<�2)م اYن  ��٥.٢٥=�/ W:� ا�����0ت �3��W �sm ��0 و� (�
 <�

. �3��W ��  �W �sm ��0> ا�<�/ ا�12&;�/ ��3 و�

  

•  
:ا��nBا�0ت ا���s7ط/ أو  CD( Compact Disks(ا)'�ا�&ت ا�$	#ر ا=��Tا��ت ا	�J~�ط
����

�3��B �) ا(Wث   ا��nBا�0ت ا�=�1ر  u�W ،�&ت ا�:�)�nX12&� ا�(�ت و�
 E6 2)م�>
 u�W �&12ا�� �Z�Bو

 E&�"� ٦٥٠ا��12&;�/ ا� �ھ+ه ا�;���/ أ�30  E=� %��&ف. و�W و-�<�ن �=��ن /Z���B ة    أي�� �ا��<��� �=��3 إ
.�X6 ة(Wوا  
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 ا	�i:,دة ا	��ا�  ( •��O�	ا 
�0ع �� ا��nBا�0ت ا��)��/ وھ� ): DVD Digital Versatile Diskا���Tا�
) ��12&� ا���GCD EX�B��� �8&4 �� ا���=���ت. و
<�2)م ا��nBا0/ ا��)��/ ( ١٠-����٢ ا�<�/ &<�2)م ��12&� 

� ا�:�)&�. و��دة �� 
<�2)م �6 
12&� أU6م ��8دة ����/Zا�x �� �(8  
• ) yg~��	ا y!�v	اMagnetic Tape :(8��
� ھ+ا ا�;�ع �� و�Z�B ا��12&� Zا�x �� ت��
� �� �0اه �6 ���> ا�(�

/�;X5:0 ا�� E=� (���&ت و��

12&� ا���=���ت �=�� �X0 �"x �6ط  ��n;s�� 4�B/ �<�� �=��3 ا�(� <�& u�W
� ��دة W �6:� ا�;<o ا��W��ط�/ �� ا�����0ت .Z2)م ھ+ه ا���ا�>
  �s;�ط�<�/ �8"� ��<=<� ، و

  
�;sا��� �&��=� �"x  

ھ� ذا��ة 
<�2)م W �6:� ا�����0ت و
���8 1(�s ا�	�> وا�<�/ ا��12&;�� ) :Flash Memoryذا�9ة ا	�Aش ( •

(� ا�� ا�G �� �q��� �8&4، ��� &�"� أ&�7 �<� ا�����0ت �� �=��3 وا�"��8/ �=��3 ا��q �� ��ة و&�>  u�W ة���ا�"

 �-(� /nB�8ا %B�	��8 �3=�m�
USB  .  

  
  �mره �=:Uش

B% ا���د&/ ���8:(�� �8) �� إ&�7ح ا��U_/ و�)ي 
�ا8� �� 1Gء �� اX=� �-Y��م ����8=��ت �x (�8ح أ1Gاء ا�	�
 <�& dات ا�د-�ل و�8) ذ�(Wو /nB8) �� إد-�ل ا�ر_�م �8ا� �8�� �� أو�>W ��=��8 م��Xا� �� Uq�6 %B�	8/ �� ا��=nا��


12&;�3 ا������/ �8اnB/ وW)ه ا��	"> ا����1ي �=	(�ل �=� ا�;��aZ ا� <V ات ا�-�اج(Wل وU- �� �3Gإ-�ا <�& ��
 �37�8 �� %B�	1اء ا�Gأ �
�ا8 �w�& ات ا��12&� وا��"� ا�����(Wو /nB�8ا.  

  

 :Software) ا	�����ت ��� ا	��د!
 (ا	��
���ت) ٢

 a�8ا� E�>

<�2)م &�"� 
X<�> �8ا�a ا�	�B% إ�� ��0�� �� ا���ا�a �8ا�a �<�2)�/ �8اnB/ ا�	�B% و aا�;��م، و�8ا�
/�X��nا�� aا���  �8اnB/ ا��<�2)م و
<�� ا�
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١. ��~vi	م ا���  Operating System :  

 /xوا�ظ�3ر �=� ا��� ��s8)ء ا��� /�=�� �q� �=�� أداء �� %B�	ا� �"�
ھ� ا�;��م ا�+ي &	��ي �=� �� ا�وا�� ا��� 
) /�  ) ��12&� ا���=���ت.floppy diskا���0/ ()وا��nBاHard Disk /0وا2�B)ام ا��nBا0/ ا�(=

) ��sم ��0م ا����X&وoperating system ��X�>& �36 .40��0ا�"=��ت وا����ب و��(:� ا� a���� �q� aا���) 8?دارة ا�
)، aو&��رھ� إ�� ا����� aا���) و&;�> ا���ض �=� ا���x/. و&�-+ ا�;��aZ �� ا�����processor <V ،aا�وا�� �� ھ+ه ا�

 %B�	�6 ا� ��Zدة دا�G�� ��sا��� a�8/. �8ا��nا� /�Yا �=� /���n=� أو /�&�Xم 8?ر�3��B �=�12&� �=� ا��nBا0/ ا�(=

�s�=� .6;��م 
�s�� ا�	�B% ����	�ك ��8;<�/ �=<��رة �Uھ�� � &�"� ا�s�B;�ء �;�. (;� ��"�
���
�)أ �6 ا���� أو
  و

 ��Zأ p

   ا	vi~�� : أ���

o windows( 95,98,2000,XP,Visita.7)  
o LINUX  
o UNIX  
o DOS 

 

٢. 
�k��Ti	ا �
   ا	��ا

ھ� �� ا���ا�a ا��� 
��� �=� ا�	�a���� �q� %B ا�"=��ت وا��)اول ا��"��و0�/ و_�ا�) ا�����0ت وأدوات ا���وض 
n�=� ���(2�>ف �)ى ا����
 aا���� ا����)دة. وھ+ه ا�Z�Bا�� aوا����ب و�8ا� �����Xت B�8> ( و�8ا�a ا�;��x ا��"�

Microsoft Office .(  

- 
�k��Ti	ت ا���
  :و
p أ��اع ا	��

o ) م��g	ت ا���
�]System Software :( /0ا�nBا� �=� �ًX�ھ� �8ا��G�� aدة �=� ا�	�B% و�012/ �<
ا�(=�/ �;) �xا�Z .�;) ا2�B)ام ا�	�B% �ول ��ة ر��8 &	��ج ا��� إ�� إد-�ل ­�8 ا���=���ت ���"�=�. وھ+ا 
 �"�& . d�38 ذ��x 40��0 و��®� /=m�8/ ا���(=/ �8 ، وإذا ��ن ھ;�ك و�n8;�ع ا� %B�	� ا �م ���8&�X0 أن �q�

أ�6�w ­�8 ا���3م إ�� �8ا�a ا�;��م �=�� د�4 ا�	�G/ إ�E ذ�Uq�6 .d إذا _�s�8 4��� ا��8�n/ 6?0;� 0	��ج إ�� 
� ا��8�n/ ا��)&� �����;� %B�	=� /�6�wإ a�8ا� ���	
 )ة.

  

o ) 

��ر&/. ������/ �8ا�Commercial Ware :( aا	��
���ت ا	i��ر! a�8ا� ���=� /wا����و aا����� ا���

��� ا���qل. و
��ح ا���ا�a ا����ر&/ Y�ف �� ا�2�B)ا��ت ��q ا��Microsoft office (   <Bا��"�% (B �=�

�/ وإدارة ا����ل و
	�&� ا�U6م. وا���ا�a ا����ر&/B�	د  وا����� �� �ن ��-(/ �=�<�2)م 8)�"
 �� �����
.t8�B �w�� 2)ا��3، ��� ھ��B�8 /n�

�w�� ا���وط ا���2=:/ ا��� � X&�n��8 �3��8/ ا�����رف �=��3، �

  

o ) 

���ت ا	��vر9�]Shareware :( .�0��� /W��� ن�"
&�Xم ا��)&) �� ا�������� وا��3اة 8"��8/ ا���ا�a ا��� 
�a _) &"�ن �8اnB/ ا�40��0 أو ا�nBا0/ 
�زع �� ا���Uت. وھ+ه �8ا�a ��دة �� 
"�ن ���W/ و
�ز&� ھ+ه ا���ا

��­ ا��_4 _�� �xا�3Z.وا�)6� �=	(�ل �=E ھ+ه ا���ا�a &���) �=� ا�Xq/ وا���ف.�� أراد ا��<�2)م ا����Bار �

<)&) ا���Bم �=���� ��=� %��6 /�� �6 ا2�B)ام ا���ا�a �8) ا�:��ة ا����&
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o ) �]�k

���ت [,ون �]Free Ware :( �و
"�ن ���38/ ���ا�a ا����ر�/ 8)ون ر�Bم �36 
�زع ����0 و� &��_

� أ&�7 �
 �30?6 /Wا���� aا���
<)&) ��8�X ��3 و­�8 ا����:�� �<�G �� ����cدة ا���a��0. و��� ھ� ا�	�ل �6 ا�

"� &��� ا��<�Z�:8 ���(2)ة ا���a��0 . و����� �� ��8وط ­�8 ا���nر&� ر��8 &�ز��ن ا�;<o ا�و�� ���0ً� �
.aا���0�0�/ ���ا��3>. و� &<�� o>;8 أو 
�ز&� �3+ه ا��Xق ا��X	8"� ا� aا���  &	�:� ���:� ھ+ه ا�

o 


"�ن ���2�BU� /W)ام ا���م أي إW��� �30/ ����0 و&�"� ) : Public Ware( ا	��
���ت ا	:� aا���ھ+ه ا�
 �، �3=&(�
  &�G) ر�Bم �2�B)ا�0.�3<�32 و

  
- �
  :ا	�Aق [�p ا	�Ti��kت وا	��ا

  
١- :�
  ا	����
 ¯x ���8 م�X& ن� %B�	ا� �G�
���� ��q ا�"�� �� وإزا�/ ا�:��و�Bت &�"� أ&�7  ھ� �����/ �� ا�وا�� ا��� 

ا��:"�� �6 ا���a��0 �=� أ�0 �����/ �� ا���=���ت وا��� ���s=8 4/ &:�3�3 ا�	�B% وا�+ي � &:3> ا�=s/ ا����&/ �6ي 
�� أن &�Xم ا�	�B% �8;:�+ه._ �Z�;qإ�� ا�;��م ا� <G��& ��
  �xء &�Xم ا��<�2)م W�� �=� ��8��"8/ ا��:�

�B% &;:+ ا���=���ت و&���a ا�����0ت و&�2ج ا���=���ت 8(�رة &:�3�3 ا��<�2)م ��دة �=� ا���x/ أو ا��8�n/ ا�	
  ا��ر_�/.

  ا	�Ti��kت: -٢
���Xت  n
وھ� �8ا�a���� �q� a ا�"=��ت 
<�2)م �6 ا���� ا�����. إذا �;4 
��� ���B���8ت �B d0�6ف 
<�2)م 

�8 ���
�/ ا�����Bت ا��4;� �� ./:=�2 B�	وا�� /���nا� aن �8ا��"
 .�X�Bا��� a2)م �8ا��>
����B d0�6 �X�Bف 
وا�B/ ا�2�B)ام �6 ا����ل . &�G) �8ا�a �"� ا���اض ا��n=�8/. و&�"� ا2�B)ام ا��(n=	�ت " �8ا�a " و" 

���Xت " 8(�ره ����د�/.n
  
 

  :Hard Disk )( ا	�kص ا	�� * 
�وع �ن �واد Hard Disk ���ن �
ر�ف ا�
رص ا���ب ال�� ��� و.دة �,ز�ن ��!� � ت !(��) أ�وا&% ، و#�" ��!  ��/! 

!دا,��، و�ن ,6ل رأس �4!�0 !دا,�� &! رة  ��!0 و��#ت ���0، و��ون �4!�  !دا,ل ا�. #وب و& دة ���ون �ن أ3راص ��2�ط0

30راءة ��ك ا�!� � ت ا��,ز�0، و& دة � &ن 38ط �%رو�2� ط�#" �
وم !دور�
 ت �,��>0 .#ب ا�;ر�0 ا���#! "�/ ��.  

  

  
  أ���
 ا	���Aت: -
  FAT32 :��م ا	���Aت� -١

 أ�76ھ�  و ,��)ول 
2(�´ ا��=:�ت 48 -٣٢و&���) �=FAT  E ا�<�t8 ھ� 
	<�� �;��م ا��=:�ت FAT32 ��0م ا��=:�ت
&)�> أ��Wم ا��� �q��اً �v_�اص ا�(=�/  d�+� /���0 FAT32 6?ن ��0م ا��=:�ت  . 48FAT ا����Gد �6 ��0م ا�ـ -��١٦ 


��ا �W٢ا��  ��(� إ�FAT E �� ��0م ا��=:�ت 2 ) �8&4Tera bytes( <>Xص أو ا��X> ا��	و��0م ا��=:�ت. � FAT32 
و �)&/ U�Bت ا�B;�3ض �1دوG/ . و&���FAT .  1 ��0م ا��=:�ت &<�2)م �W> �;�_�) (�=<��ات) أ�sm �� ا��� &<�2)��3

�W> ، و&�"� أن &��اG) �6 أي �"�ن  &"�ن �8ي �0�8 &�"� أن FAT32 �;��م ا��=:�ت (Root directory) �+ريا�)��� ا�
<>Xص أو ا��Xا� �� .  

  : NTFS ���م ا	���Aت
� ا���mل أ��� �� ط�&t و&;)وز (NTFS ) ��0م �=:�ت ا��X;�/ ا��)&)ة إنX6 �"�& NT (Windows NT ) .  ھ+ا ا�;�ع

��0 &<�2)م  MB ) �٤٠٠����8&4 ( ٤٠٠ا�_�اص ا��� � 
�3�W�>� (&1 ��  ا��=:�ت � &<�	<� ا2�B)ا�� ���� أ��0/ 
ھ� G)ول  (NTFS )�;��م ا��=:�ت ���� �� ا��<�W/ �� ا�G ھ�"=�/ (
�ا��%) ا�;��م . ا��1ء ا����1ي ا�X� �B�B)ار

8	:� �)ة 1Gv� o>0اء ا�	�G/ و  (NTFS ) ��0م ا��=:�ت م&Master file table (MFT) . �X ا��=� ا��Z�<� (ا�<�)) أو
  . �� G)ول ا��=� ا��Z�<� �	��&��3 �� ا�:<�د أو w��ع ا�����0ت ا���3/
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 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 


12&� 8���0ت ا��=:�ت . و�W> ا��;�Xد ھ;� �  2�B�8)ام ا��;�_�) (ا�"=<��ات) �6 (NTFS ) ��0م �=:�ت ا��X;�/ ا��)&)ة &�Xم

�q�� (أو 
	)&)) �W> �8&4  ٥١٢إن �;�Xد sm ���W��  . أو ا�_��& <>X� ��W E=> ا��Xص �;"�&  ��3� <>Xص او ا��Xا�

W �8&4  �٥����8&4 أو  ���٥٠٠ ��ن���G.�X6 �=X& � (ا�"=<��ات) (�_�;�=� ��sm <�W ل����Bإن ا /W�>ا��3)ورة  �� ا��
�X6 %=)ص ا��X1أ ا��=:�ت �� ا��
 /�=�� �� �=X

�1يء (
u�W  (<�>X أن , (File fragmentation )  و إ��0 أ&�7ً 
8�ء �6 ا���mل إ�E ذ�d ا��=�( ا��=� �=E �)ة �;�_�) %�&��n أداء   (  NTFS)) و ��0م . �=<��ات( ��� ����ورة &<

� ا�_�اص ا�"���ة� (�G . 
 ��~v� 
����
 أ���
 ا	���Aت ا	�:�i,ة �I�O H	�i	,ول ا�	ا @��!Microsoft: 

 أ��0/ ا��=:�ت ا�����)ة  ا���s����0م 

MS-DOS FAT 

Windows 3.1 FAT 

Windows NT FAT, NTFS 

Windows 95 FAT 

Windows 95 OSR2 FAT, FAT32 

Windows 98 FAT, FAT32 

Windows Millennium Edition FAT, FAT32 

Windows 2000 FAT, FAT32, NTFS 

Windows XP Professional FAT, FAT32, NTFS 

  

 ا	�kص •����: Disk Formatting  

- 
���i	ا  ) ( Format : 
 و8<��/ا�G��Bع ا�����0ت ا��n=�8/ 6��� �8)  إ�"�E=�/�0 ا��3رد ��  ��=�/ إ�)اد ا��3رد E�W &��"� �� ���8/ ا�����0ت ھ�

<�& u�W .ة���
;��> ا��Xص ا�(=% �� -Uل 
��1ة �_<�م �;:(=/ �. 
 /c�3
  Logical Formatting ا��;Xn�/ وا��Physical Formatting /c�3 او� ا��c�3/ ا���د&/ ا��3رد �X&�n8��و�8) �� 

/c�3�8 م��Xا��<�2)م ا� E=� %�& �3�0�8ا� /�
=d ا���=�/ �8ل �=�)ء 2�B�8)ام ا�_�اص ا�(= E�>
 و
�3�1 ا��Xص ا�(=% و
Formatting وھ� ���0ن ، : 

   Physical Formatting : ـ1
�� �� �xء و8)وره &�Xم  أو�ا���=�/ &�% ا�X��م �38  وھ+ه Low level Format و
��ف c�3�8/ ا��<��ى ا��;2:­_


	)&) ا��)ا&�ت وا�;�3&�ت ��، ا��<�2)م �8	)&) �� /n;sا�_�اص ا��� E=� ت���nXا��<�رات وا�  <V ء  8?�"�نو��(�ا��Xص ا�
 .�8"�=/ ا����X=� ���"� 1�3ص �����8 �8"� ��)�Z، و�=�� ا���nX;=� �G/ ا�����/

   Logical Formatting: ـ2
�� ا��n2ة ا�0�q�/ ��"�=/ ا���3�1 �3+ا ا��Xص و8)ورHigh Level Format  ،  �0 و
��ف c�3�8/ ا��<��ى ا�������
وھ+ه 

 NTFS او FAT32 او FAT (File Allocation Table) أن 
"�ن �=x E"� أ�� و�w�/ �=:�ت ا�;��م �=�� �X0م �8	)&)
  .�� _�اءة و���8/ ��� &��� �;��م ا���s�� ا��)ء �����8 �=�� و36> ا��	��ى

 
  �\k�h ا	�kص ا	�� : -

<�>X
�)و 8"� �<�2)م �=	�B% أن &�X;�3 �8)را��Xص ا�(=% �� ا���=��ت ا�B�B�/ ا���  
�/ و&��=��3 ، و_) �m ة  أو(X��
ا�����0ت 8	��s=�  u&/ �8 وآ�;/ G)اً ��30 � 
�> إ� �8) 
:�&½ ا��Xص ا�(=% �� �� n�>8/ �6 ظ�ھ�ھ� �";X�XW �6 �3/ ا���



   

    ٨ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 


����ً ، وأ��X) أن �"�� �3�8��m أ�30 �6 ا��=% ً����- ��
�> �� -Uل a��0�8 ا�)وس ا�+ي � &��:� ا�"q��ون ا�+&�  &(
E=� 3/ ا���دواGا��ا /���Bا�� .   

 <�>X

�> ��ة واW)ة �� �)ة ا��Xص ا�(=%و&�% أن 0;�ه إ�E أن  ً�0��W4 ��=�/ &���/ &;(� �8"�ارھ� ، �8 إ�30 أ>�� 
��s ا����0 وا�	�ص _�� ا
�2ذ _�ار 
	)&) m�- ، <>_ �� <�W/ أن ، �+ا B;�ات;& <�>X&�ت ا����	إ-�اج �� � %=n�& 
�=�n2 ��� أن ا��nBا�0ت  ا�(=% �=E _�ص آ-� أو E=� �32>0 أ�nBا�0ت �)��/ ، وھ� ��=�/ ��ھX/ و���w/ ا��Xص


���ض  (_ 0:<�3�=�=�  
  

  :ھ�
� إر�Zدات
١-  ���/0��m  �� ءدور&� �=�3رد�sإ�  �Z1�
 . �v_�اص
 . ا���_�/و
;��� ا��3رد 8(:� دور&� �� ا��=:�ت  -٢
و�+�d  ا�	�ارة��:�دي ار
:�ع   Caseا6�w�� دا-�  ��وW/وذ�d ���8�%  ا�	�ارةار
:�ع  إ��E)م 
��&­ ا��3رد  -٣

 .��;��> ا�"�8�3ءا�"�Z�8�3  ا2�B)ام �;�> �=���ر
��4 ا��3رد دا-�  وا����) وا���3ز &��� أV;�ءا�ھ�1ازات  إ��E)م 
��&­ ا��3رد  -٤q
 ��Case ھ�1ازU� ��;� (�G �"�8. 

X(� �� ا���� ا���6ا�w �� )  Format( ��qة ا�:���� ذ�d�+� d إ��E)م 
	��� ا��3رد �6ق ط�_�� �� �8ا�a و��  -٥. 

:�د&� ���q ھ+ه ا������ أ-��()ر 
12&�  �6 ا�����0ت ا���3/� �� ا-+ 0<�2 ا�W��ط� -٦ dوذ�.  
  
  �\k�h ا	�kص ا	�� : أ���ب -

��� ، ��� &�دي ��)م ا��B:�دة  2�B)م �)ة أ_<�م ا�"q�� �� ا�_�اصا�<�% �� ا إن� (Wوا <>X� �32)ا��Bا <�& /�ا�(=

X<�> ا��Xص ا�(=%�<�W/ ا��Xص أو ا��(�در ا��� &��6ھ� .  ا�X(�ى �� E0=�� إ� d�+�  2)ام�Bة أ_<�م ، �6;) ا(� Eإ�

�6�0 ���� (Wً �� _<> وا�ا���1ات ا�����/ �)ة أ_<�م 8) : 
١- %�);

���%) أ��q �� ��0م 
�E=� ��s 5:0 ا��Xص ا�(=% إ�"�0�/ ) . 
 . ا�2�B)ام ا��W�>�=� �q/ ا�����6ة �=E ا��Xص ا�(=% -٢
٣- qا��=:�ت أ� ��G�0أ�� � . 
٤- d�+��3/ ، و�B �qإ&��د ا��=:�ت أ� /�=�� ���& ً��Z�&1�6 �0ت���  . ا�;<o ا��W��ط� �=����0ت 
X<�> ا�
 
  : أ��اع ا�O\�م -

 /VUV ا�_<�م��  أ�0اعھ;�ك �Zا�8)ا Primary (��� Extended �Xn;و� Logical  وا����) ھ�� �Z�8)ا�ن ا��>Xا� ��و&��
 .�;�Xn &	��ى �=E أ��q �� _<> إنا�X<> ا����) 6��"�  أ��ا��Z�<��ن �=�3رد  ا�X<��ن

 
- 
   Primary Partitions :ا�O\�م ا�و	�

ا�����0ت (�Uqً �=:�ت ا���ا�a أو �=:�ت  أن &	��ي ا�X<> ا��;E=� �Xn ��0م ا���s�� ، إ�0�G E% أي �)د �� �=:�ت &�"�

;(�% ��0م ���  �=X<> ا��8)ا)�Zا�و��2�B�8 ()ام ا���s�� &�% ا�X��م c�3���8/ ا��;Xn�/ ا��<�2)م) . و _� t6��0م �=:�ت ���ا

���);
 ا�Xـــــ�ص �=( Primary Partitions) E إذا ��ن ھ;�ك ا��)&ــــ) �� ا�_<ــــ�م ا�و��/ . ��0م ا���s�� ا���اد 
� &�"� أن &"�ن ��Z��ً و��6X6 �3;� ً)اW�6 5:0 ا��_4ا�(=% ، �6ن وا ً�.  

  
    ( Active Partition) :  ا	h\k ا	A:ــــ�ل


�  ھ� ا�X<ــــ> ا�+ي &<�;­3 �;� ��0م���وا�����0ت  ا�_<�م ا�و��/ ا�-�ى 
"�ن �2:�/ ، .ا���s�� �;) 8)ء 
�s�� ا�"�
  ا����Gدة �=��3 
"�ن �	��/ و� &�"� ا���mل أ���3 . 

� �� ط�&t ��0م ا���s�� ا����Gدة �=E ا�X<> أن ا�����0تX6 �3�ل أ��mا�و�� &�"� ا�� <>Xا� dذ� E=� ���);
 <
إذا  . ا�+ي 
E=� d0?6 %=)ص ا��X5:0 ا� E=� (Wوا ��s�
� ��;(�% أ��q �� ��0م n2
 4;�  <>_ �� �qإ��0ء أ� Eج إ���	�B �Gا�ر

�إ� �� ا�X<> ا�و ا�_Uع&�";�3  أ��0/ ا���s�� � أو�� ، �ن ���>X6 ��. 
 
- ,i��	ا h\k	ا: Extended Partition    
<
���) �=	(�ل �=�W Eا�� أر�8/ B) /X&�n� (ا���� <>Xو&/ وا��� &�"�  ا�8"�ر ا��W ��أ_<�م . و�6 ا�	X��6 /X�X<> ا����) &��

�3��>X
 /�Xn;)ود �� ا�_<�م ا��	(إ��0ء) �)د ��� � ً��Z�&1�6 .�0ت����8 &�% إ��0ء  �8"� ����x ، إن ا�X<> ا����) � &	�� ا�
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/�Xn;� 3�¯ أ_<�م
� إ�"�0�/ ا2�B)ام ��0م �=:�ت  ��w ا�X<> ا����) ��12&� ا�����0ت . و ا�_<�م ا��;Xn�/ &�% أن � ، ً��Xn;�
��c�3
 <�& �Xn;� <>_ �"� �=�2� . 

  
 
- HkTg�	ا h\k	ا Logical Partition :  

(G�8  <>Xا� ��w ً��Zدا �Xn;ا�� <>X�0تا������  ا�_Uعا��=:�ت) و أ��0/ ا���s�� ا��� &�";�3 ( ا����) ، وھ� &	��ي �=E ا�
�Xn;ا�� <>Xا�  �q� ( OS/2, Linux, Window NT) . 

: 
�\�Iم ر�\Oأ 
  ا	��i�@ ا	�i	�! H��O pص ����ً 
h\k إ	q أر[:
  . <��� �;Xn���أو��/ و _<> واW) ���) ، و ا�X<> ا����) �X<> 8)ورة إ�VUV _ E/ أ_<�م 
  

 

�3�c�3 8;�ع ��2=� �� ��0م ا��=:�ت <

(FAT, NTFS, HPFS)  ��3�c�3 �� ا�_<�م ا�و��/  <�6 ���Xn;ا�� ���>Xأ�� ا�

  (FAT) 8;�ع واW) �� ��0م ا��=:�ت وھ�
 

�A�9 ع�Oض إ��giأو ا� �������	ا: 
 <�>X
 /X&ط� E=� �
���
���) ا�"�:�/ ا��� &<�;­3 �38 ا�"�d�+ص ، و��X0:<� ا� ��s��0م ا��� E=� . 

 HN 
�����  : ا+�Oعا	:���
 ا
(;� �wا�� E=� �
���� �:��ح 
�s�� ا�"�wو On /&1ة ا������/ ا����(Wو +-�
 ، (CPU)  م�X�6 . دة��Xة وا��n�>�3/ ا��

��w دة�Gة �8;:�+ ا���=���ت ا����x��
� ، ا��1ء ا��� 
	�ي a��0�8 8)ء (BIOS ROM ) ذا��ة ا�ـ ����ا�-��  
�s�� ا�"�

�=���ت ا����س �� )BIOS( E=� ي��	
  ��
����X� aاءة ��B (  ا�_Uعرو� ��
 -) ) ا�<�) (ا��Z�<� ا�_Uع، ھ+ا ��و

Master boot record MBR-)   (ع �6 أول _�ص�n_ أول �� �Z�&1�6 %=m .  
 ���  
�� ا+�Oع(  ا+�Oعا	�O :��vص ��  gi�=ض ( اMBR (  

 

 
 

 ) ��B عإنU_ا� �>�Zا�� ( (MBR) E=� ي��	&  ) a��0�8عU_ا� (  ���� �mي و��	ا�+ي & <>Xول ا�(Gو ، �>�Zا��
)  ا�_Uعا���a��0 ا����Gد �8  ) ��B �6;:�+  (BIOS)  ا��و
�� ا����Gد �6 ا����س �"� أ_<�م ا��Xص ا�(=% . و&�Xم

 /�=�� ���>�� �>�Z�3ض (ا��;�B�ا(.  ) a��0�8 م�X& عو�8)ھ�U_ا� �>�Z6/ أي ) ا������ <>Xول ا�(G �6 t�_(���8  أو�� <>_
� ، �;)ھ�X6 (Wأ�� إذا ��ن ھ;�ك _<> أو�� وا ، ً����W و  ھ� ا�:��ل ���	ا�� /�=�� ��sع&"�� ��0م ا���U_ا� <>Xا� dذ� ��.  

، (Wأو�� وا <>_ �� �qأ� E=� %=)ص ا��Xى ا���W�6ي �� ا�_<�م  أ�� إذا ا  ) �"�& ( ��s�
ا��� 
	��ي �=E ��0م 
��B d=�

� أن &<�;�3;� ­3 ���d=��&  a��0�8 ھ+ا ا�_Uعا��12ن �6 ا��nXع ا�ول �+�d ا�X<> ؟ ��B  ا�_Uع �="�
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 أكرم عبدان م/         ا	����
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dد �6 ذ��Gا��� ��s��0م ا��� ��s��� ً�)�)- <�)� �3ض;�Bھ+ا ��دة  ا ��s�3ض ��0م ا���;�Bا ��B ، <>X�6  ا� %�"&
� ا��=> �0�8 &�"� إ��6�w (أي ��B ا�B;�3ض ا�X<> �;) إ�Gاء� ، <>Xا� d�+� /�Xn;ا�� /c�3ا��  �� ً�XW� ( ��s��0م ا���

��s8;��م ا��� /m�2ا�2)��/ ا� aا��� Uq� .DOS SYS Utilityً  ط�&t ­�8 ا�
 a��0�8 م�X& أي ا�_<�م ھ� ا�:��ل ((&(	
) 1���
���ً �+�d  ا�_Uعa��0�8 ��s��8  �ا��Z�< ا�_Uع�8) 
ا��2ص d�+8 ا�X<> ، و

a��0�8 م�X& عU_ا� ��sا��7ور&/ ، ���-+ ��0م ا��� ��s=:�ت ��0م ا���� ���	ھ+ا �8 ��sة و&"�� ��=�/ ا����n�>ز��م ا�  
.  

 *h�\k�  ��	ص ا�k	اHard Disk  :  

X<�> ا��Xص ا�(=%  /X&ط�Hard Disk  <>X�� /:=�2� ص ا�(=%  ھ;�ك ط�ق�Xاھ�ا�(W2)ام  أ�Bا�)وس أوا����  أ��ا ( 

Fix Disk )  ا����وف Fdisk. أو  /m�- a2)ام �8ا��B�8�>X���8<  ھ+هو��  a��0�8 aا��� Partition Magic Proا�

X<�> ھ+ا ا���a��0 �� أ�76 وا_ و&����   Hiren's Boot CDا����Gد 8)ا-� ا�nBا0/ إ_Uع  8.05 �6 aا����ي ا�

.aا���  ا��Xص ا�(=% �� X8 ��8�/ ا�
  
-  �
  :\k�Partition Magic Pro 8.05�h ا	�kص ا	��  [��oi,ام [���

�/ �d _> ��8)&� ا�_Uع �� ا�<�)ي روم �� �6 8)ا&/ ا��� �"�>;��8 /	wن ا���ر وا�"
 BIOS /0ا�nBأ �-(
 �8) أن 
Hiren's Boot CD   ا�<�)ي روم Eھ+ه إ� �� �  :ا��nBا0/ 
�d� �3 ا���x/ ا�����/ V> أ_=

  
  . Start BootCD ا��nBا0/ ��20ر E6 ��� �3="x (�;B ا�(�رة ا�����/ و�=)-�ل �=E �	��ى ا��nBا0/ا����&4 ��  و�;)

  
���ة ��  أن�0) � /��� E=� ى��	
���Xت  
	��ى �=E ا��)&) وا��)&) ا��� ا�_<�ما��nBا0/ nوإذا�� ا�� �;nsw E=� Next 

 �� ط�&t إ��Disk Partition Tools  �X�;;6�3  ھ+ا ا����wع ھ� ��W�6��  �38;� و�"� �� ا�_<�مB �;0�6;�) ا��1&) �� 
<3B70 ا� <Vs�  Enter 

  
    Partition Magic Pro 8.05 )١ا�2��ر ر_> (  و��20ر

  

  
 



   

    ١١ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

&�"x ھ+ه  "�ن E6و . �w�� ھ� ��� a��0��  أ_<�م&�G) �8 اى  ا��3رد �6رغ 
���� و� أن�WU0  ا�	��/ا�
  

  
  

�,!, ھ�gك  +��vء - h\O�?9أ 
k!ط� p
: 
١- d�=� �s7ا�  E=� ���&/W�>و��20ر ا�:�ر�/ ا�� create  
٢-  /�Z�Xا� �� Operations ��20ر Create . 
٣- /3Gوا E6 (�;B a��0��� �=�� :c ا�s70.  

  
�swأ  /W�>ا�� E=� ����1��8ر ا�<V /&ا����د Create أو �� ا�2��ر Operation <V Create �6 ا�(�رة ���  

  

  
  
  

  Primary ه _<> B �;0�6;��� أولا�����/ 
��w -��رات ا�X<> ا��)&) و��8 ا�0  ا�(�رة



   

    ١٢ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

  
  

(�8  <>_ �=�GEأو� �;� %B�;��20ر �0ع ��0م ا��=:�ت ا�� .  
  

  
  

 ا���ا��nق  ىCreate (W?8 و��20ر ا�:�ر�/ ا��<�G <>_/W)&) ��20ر  و���0ء.  ا�و�Eا�X<>  إ��0ء0"�ن _) ا3�0�;� ��  وأ�ن
  ذ���0ھ�

  



   

    ١٣ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

  
�X8 ص�Xا� E=� �sw��6ل أ �>�Zص ا���Xا� ��G /�:�� ء وھ��x �-آ �;� C �� <V Operation <V Advance ��-أ  

Set Activeا�(�ر �8�
 
 

  
� ��اt6 �6 ا�(�رةswا�����/ أ 

 
 <
�0� C ا��Xص ��G��W ا�(�رة ا�����/  

  



   

    ١٤ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

� �=E �8) أن ا3�0�;� �� أ�)اد ا��3ردswاص أ�_v� و��� �6ر��ت ���>X�8 Apply ا�(�ر �8�
� ا��s��ات ��G �:W <��� 

  
 

�swأ ��sإ��دة ا��� <��B /��6 ا�(�رة ا���� t6ن ��ا�ص ا�(=%  وأ�Xا���m�8"� �"�� أ <>X��  
   



   

    ١٥ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

  

Windows 7   
  

  
  
-  p
 :ا	����ات[:§ 
� وا�� G)ا ا��&;)وز - 1&�Bو ���G. 
2 - /��B >
 د_�X/. �s٢٠ق ��=�/ ا��;(�% �ا��;(�% . . 
3 - /��B ع وإط:�ء ا���3زU_ا� .  
��� ا�;�ا6+  - 4"

����ً �6 ا������ �� ��6 وإ�Uق و
(s�� و (&(G ب�=B2)ام  أ�Bوا�B%  أو	ا�< /�;Xت��U6وا�  

 5-  aا��� . a��0�8 ا�:�
��xب و���ه �=E ا�13Gة �q� . . ً�X8�B ا���B/=�Xq/ ��6 ا�
6 - /�m�- Snipping Tool �=�3 ا��:	
� ا�(�ر وX=
 d�=2�8 /��3>ا� E3�;�8. 
7 - �nB  d��8 �6 ذ� . . (&(G �"�8 %�"ا���3م� �&�x  /�Z�_أ8)أ.. . و 
 .وا���"/ ا���E=�/x ��ت ا�(�ت و��ت  ا��=�Z�X ا����ف - 8

� ا�ط:�ل) ���Bت G=�س &
	) �X)رة  - 9��� .�=E ا�"�

10 -  u&(	

=Z�X�� أو &)و&� و�+�d ا��)ادات-��رات أ�76 �=�% 
<�� �=�<�2)م   /"�x �� 1&� ا���=���ت �� ا����ب;

 .ا�40��0

11 - � .ا�:�<�� و-:/ ال ا�E8 5 أ8/_�0��  &��
12 - �&U8 �&(�� ا�����1 وأداؤها��+اب  �8"=� و&;)وز. 

ا��� 
<�2)��3 و&��6ھ� ��X&  /�&�B /�Z�_ �6 dم ا�;��م 6���8/ أ��q ا���=)ات وا���ا�a ��٧;�X ا�<�&� ، و�6 و&;)وز  13-
 .ا���mل �� زر ا8)أ

�"/ دا-=�/ 8<��3/ أ��� �� ا�<�t8 �6 و&;)وز 14- x ��0٧م ���ر�/ و���.  
  .ا��	���/ �13Gvة��	�E=� /�6 ��� ا���nر&/ ��0م G)&) ���6�� ا��n_/ وا  15-
 -16d&(� �6ت�

)�> ��0م ا�=�5 ا��)&) �6 و&;)وز ��0م ا�=�d;"�& ! 5 ا�s�B;�ء �� ا�:�رة و��W/ ا��:�
�� اذا  /x�x٧.  
 ._�&/ أ��م ا�:��و�Bت �٧=:�ت ا���s�� �6 و&;)وز  17 -

  
 

 	q�[ ��!�gi ا	�������: ا	,��� ا	����Tiت
 وG ´0��� ٢ا��&;)وز ا��� ��  �ن 4&�8 ���G <�W DVD   /�B٤.٧ا�nBا0/  �&;)وز �8"�ن �=Eا� 0<2/ -١

���� ���s أ_�اص q�� ج��	أ0;� 0 �;�&DVD ROM  
٢- �W�>�  %=)١٠ا��� �� _�ص ا� E=� ���G  d>&(ا�   tW ا��&;)وز 
 RAM 512 MBا�+ا��ة  -٣
٤-  �� �� MB a����١٦٠٠ ا�

   



   

    ١٦ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

  
  :[�	�Ai�� ٧إ�,ارات و!g,وز  [�p	�Aوق ا -
  
  

  
  
 

 
 
  

 
  أ���d، ����8> �� أن ا�:�وق �+��رة �� _�� ��&"�و��B 46�B) �)ة إm)ارات �x٧اء و&;)وز  
;1&� او �;)


�V��ھ� �=E ا2�B)ا�d و�� ھ� ا�m)ارة  و��  �8"� 
X;� و��� وا�w �=�<�2)م d� �w�;B ا�:�وق إ� أ�30 �+��رة
d� /�B�;ا��. 

 
 : 	©]�q ا	����دة [����اق 
p ا��O ��O٧ أن ��,أ 	j*{g ���ة ��!:
 ]�q �9 إ�,ارات و!g,وز 

 " Windows 7 Home Basic" ھ�م [�\ª ٧و!g,وز  �
 " Windows 7 Home Premium" ھ�م [�!���م ٧و!g,وز  �
 " Windows 7 Professional" [�وN��gvل ٧و!g,وز  �
 "Windows 7 Ultimat e" ا	n�i 7 و!g,وز �



   

    ١٧ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

�h وا	�Aوق اlن 	��Ag ھjه ا+�,اراتg�] : 

�-�
  &�G) �)د ���� �� ا�:�وق ا��X;�/ ا�)_�X/ وا��� � &�"� ذ��ھ� �=�3، : 

d�+� �6 �V�
 .ا2�B)ا�d �=;��م B;+�� أھ> ا�:�وق 8�� ا�m)ارات وا��� 
d�3 و
 
 "Windows 7 Home Basic" ھ�م [�\ª ٧و!g,وز  -١
-  E=� رة(X�1�/ ��)ة �)م ا�;� /"�� ا���70م ���n�>
" /��1;� /"�x إ��0ء  ً�X�>�". 
- <�V Windows Aero  /����G �n�& <�V" )ود	د �8"� ��G�� ن�"�B  �6 �;�>	
 <
��(��> ا�;��م ���Gد �6 6�<�� و

 ."٧و&;)وز 

)�> -�m�/ ا�=�5 ا����)د ا�m)ارة � -  "Multi-Touch" . 
 Windows Media Center  �)م و�Gد  -

------------------ 
  "Windows 7 Home Premium" ھ�م [�!���م ٧و!g,وز  -٢

 .�0ا_´ ا�m)ارة ا�<�X8/ ا��Z�<�/ وا���q ا���0راً u�W أ�30 
;�B% ���> ا�2�B)ا��ت و��B) 6��3 �� ا�m)ارة

���� :  d0أ /��W �6 وھ� �� 0;(� �38 �� �)ا /��=�v� %>0ارة ا�(mا�(W� ج��	�B  ارة(mا���ر ا�����/ �6 ا�
E=ا��: 

------------------  
 "Windows 7 Professional"  [�وN��gvل ٧و!g,وز  -٣

 : [�وN��gvل ھH ٧أھh إ���Nت و!g,وز 
-  E=� رة(Xا���� �6 ��0م و&;)وز ا� XP �إ ���
���Xت ھ��/ � n
�=E  �6 ا��5 �8 "��� &��� ا��6اs��� �w�� �8ا�a و

E=� �إ ���
 ."XP �8ا��w aور&/ � 
-  o>0 ��� �6 إن أردت /�Gر�- aا���8 dت ا������/ "&�"� ��� ذ��"� ."ا�m)ارات ا�-�ى ا�W��ط�/ �=�

�"/ ��� �� ط�&m�- t�/ ا�ـ - x �6 ��70م�3�� ا>
 Domain Join  
------------------  

 "Windows 7 Ultimate" ا	n�i ٧و!g,وز   -٤
 : ھh ا+���Nتأ


s��� ���� ٣٥إ�"�0�/ 
s� ���s/ ا�;��م 8��  - " 4��q
 ."�=s/ �� _�اZ> و أزرار و ا
��ه �s/ 8<��/ و8)ون إ��دة 

�:�� ا�����0ت �� ط�&t ��1ة - /�m�- ـ ال BitLocker�3�=� �B /�=� �w�0ت وو���
�:�� ا� �� d;"�
 /�m�2ھ+ه ا� ، 
" /�Gر�- aارات ا�-�ىأ&�7ً ھ;�ك �8ا�(m�6 ا� dذ� ��� �� d;"�
". 


8	�s� ���s�� /G/ ا�;��م �8"� �<���  ا���4، �� �)ا ��W �6/ أU�6 d0ً  �6٧ أ�=% ا�W��ن أ40 �� 
	��ج ��&;)وز  : ����

d�3 ا�;<2/ ��8�6  

  

  ��g� 
�A�9Windows 7  : 
 

 :ا	�Toات
��  أول�- hO ال first boot  p
CD ROM\DVD ROM    � وز,g!�	ا 

��ك ا=�Oاص ٧ا��Tا� HN ��[وا 

��~v� إ]�دة 
 
Z�v	ة اjھ ��  ��ف ��

 

q�[ y~رأزرااى  ا�  @���A�	ا 
-�	 HN  HN ��9 ����i] رة أ=ن ��ف !�,ا��	ا: 
�	�i	ا 
 

 



   

    ١٨ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 :ا	�~
 �ر��*hOi ا=ن [ 
 

 
  

q�[ �kا=ن ا� n��?i	ا : 
 

 
  

¯�*�� ��Oوز ا,g!�	ام ا,oiا� 
 



   

    ١٩ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 

 
 (Custom)ا	�?i�n أ��9ل ا*�iر

 
 



   

    ٢٠ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 
 وا]��� �Nر
�ت ]��
 ا	�!g,وز ��!, �?��n ا	�H (partition) ا	h\k ا*�iر

 

 
 
 

 :�� ر!\�iرت��ف !�kم [ ا	�������

 
 

 !,*� =ول 
�ة ykN ا���i ا	�!g,وز
 



   

    ٢١ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 


�ت ا	�gi�  [,ا!,* 

 
  ا	���Aت ا��i9ل �\°

 
 ا	�i,!?�ت ��i9لا



   

    ٢٢ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 
 
  

��~v� م أ=ن [:�� إ]�دة�k! ف�� 

 
 ا�oi,ام �ولا	�������  إ],اد

 
 



   

    ٢٣ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 
  i9اhم  ا�,oi\�	ااjھ  h�=ف ا��
��v	ا q�[ ���! 

  
hO ] ورد���] ��:ª	ذ ,!�� ng9 أذا  

 
  

G�W/ �زم  أھ>58  أm:�ر��d ا��%  &"�ن وإذا �>��d ا����  او �:��ح ا��;�a أذا ��ن &�B d;� %=n&�ل �Bف ا��&;)وز ھ;�
 �� /�Uا�� ���
 ��� �6 ا�(�رة: Automatically activate my windows when I am online أ��م 

 
 



   

    ٢٤ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 ا�)ادات ا��&;)وز �	��&/ ا�;��م وا��	)&�qت W)د

 
� ا��_4�wا��1;�/ ا d�Xn;و� o&وا���ر 

 
��wا /"� ا��

 
 



   

    ٢٥ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 


p إ],ادات�ig! q ا	�!g,وز  ��gi	ا 
 

 

 	��!g,وز و
�,!� [�!� و
��ك ا	��± و*��N +],اداتا��ov	ا  

 
@T� �����  i��	ا 

 
 



   

    ٢٦ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 


 أول�� 	\T@ ا	��i  وا

 
 


���i و���ذ�H أ��@ ا=ن ��v]  �g
  ا	�!g,وز 
���i و
  

 

  :���م ا	~vi�� �HN:�!² ا	��وت * 
      

��4 و&;)وز G)&)ة �8) �� ا���أو�E ا��n2ات  ھ�
��&� ا�"�وت q
 (�8 �3Zا�G1اء ��د&/  ھ�وا�"�وت  إG�6أ  %B�	ا�
E�>
 device /;��� ت�X��n
 ��s��8 /m�-  /"� وا���دم.��q ا���x/ وا�(�ت وا��


��&� ا���ديوا�"�وت 0��8% ا��1ء  ) ��s�
 a��0�8 Eج إ���	
 Driver (  ��s��0م ا��� E�3 ����ف دورھ� و��3��3 إ��

�s�� ا�(�ت ا��&;)وز �q� ا���3/ ا����=/ �="�رت +�:;

�s�� ا�40��0 �� و ) ا���ض ) ا����� - /x	(ث ا���اZ> 8�;��3 و

 .ا���"/ تط�&t ا���دم أو �� ط�&t ��ر
( ³9�A	ا ) دم��	لھ� ��رت -�ص  : و�9رت ا�)
  E�>& Dial up connection ا�
(�لوھ+ا ا�;�ع ��  �8 40��0��8�


(�لاى أ�0 &	��ج U� d=B ��m�
 t&40��0��8 �� ط� ��U- �� �)�
 ���� <_�8 �
����"��8 �wا��=�:�ن ا�ر. 
��sا�"�وت �6 ��0م ا��� �&��
 <�& Windows XP ��s8)ا&/ ا��� (;� ً��Z�X=
،إذا ��ن ا�"�رت ���Gد 
��&:� �6 ��0م  

��w ده�Gم و(� /��W �6 أ�� ��sوز ا���(;&�� /�=mا0/ ا��nBا� XP ��(;� ً��Zودا ��7ر ا����&W���0ى  6��% �=�;� إ
)&) &�
� ��� ا����&� �=E _�ص ��s7ط وE6 ا�<�nر ا��Xد�/G ف ��: أي ��رت��;B وا�(�ت /xرت ا����� �&��
 /�

  .وا���دم

 أو=ً:Z�v	² �9رت ا!�:� 
�A�9 : 

   : ا���3ز ھ;�ك ط�&�m�=��6 ���Xل إ��Z�_ E/ ا�"�وت ا����Gدة  �8"� ��م
 

-  ���& d�=� ����8وس E=� �
��� Properties  �� ا��Z�X/ ا��;<)�/ -(�V ´Z> ا-��ر  My Computer أ&�3G /0�Xز ا�"�
   �� <V%&�� Device Manger إدارة ا�13Gة  ا-��ر Hardware ا��

� �=E زر ا����&% و�X0م �:8	� V (System) <V> ��20ر (Control Panel) 0+ھ% �=�W/ ا��	">  أو -s70  (Hardware)   
 

� �;E=� �3 زرs70 Device Manager /m�2ا� (+) /�U� E=� �s70 dذ� (�8 <V ) ل �ـ�	��6 /xرت ا����� ����8&- (
 ��0م ا�����w�8 ��s �;) 8)ء 
�s�=� وا�+ي &��� ��W��ً 8;��ح و�"� ��BU:�دة و
;)رج 
	��3 ا����&� ا�	��� ا�+ي _�م

�� /xرت ا����� �م ���8&�X0 /���� 8":�ءة ���& E�Wو /xى �� ��رت ا����)Xرت إ�� ا��"=� %W�)ط ا���s7ص ا���Xا� 
: 

١- �Z�X=ا�� u	� .�� ط�&t ا�
 .�� ط�&t ا��	u �6 �"�ن �	)د -٢



   

    ٢٧ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 :ا	p[HI�k�i ط�!f ا	��±  : أو=
 -1 <V /�Z�X18ر ا�:�رة ا�&�� �3��6 �;� ھ+ه ا� ���	ا� �ا����& E=� �s70 أ�� E=� �3;� �s70 u&(	
 Update Driver. 

 

  
 

  �3��6 �;� ا���x/ ا�����/

 

�"�/ ( ا�2��ر ا�ولV> ��20ر �;�3 
��&� ��رت ا���
� �=E زر ) ���x/ ��8ـX&�n/ ا�وs70 <V  Next 


��&� ��رت ا���x/ �6 �	�ك ا�_�اص �� u	�� ا���X&  �&12م �8) ذ�d ��0م ا���s�� ��8ـZ�B�8_� و <V ً�ا��)��/ أو
/xوا��� �
��� .ا�����/ 
��w ذ�d ا����Gدة �3�8ز ا�"�

  
 

 ��s��0م ا��� (�& dو�8) ذ�E=� �=��	

� وا��"� ا����� &��w ذ�d ا����&� ا��2ص 8"�رت ا���x/ و&�> ��� .�3Gز ا�"�



   

    ٢٨ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 
 


:�) 8;��ح ��=�/ 
��&� ��رت ا���x/ و� &��3 /��Bر d�3 �;� �8) ذ��
  ��s�

�&���=� ��V� E�W &�> ��� إ��دة 
�
����"=�(Restart).  

 
  

HN ±��	ا f!ط� p[: ����X د,�

��ن : 
� �=E زر ا���0�q	)د ( ا�2��ر  (� �=��x/ ا�����/ 8;:5 ا�X&�n/ ا�<�X8/، ��20ر ا��	u �6 �"�ن�;)�� 0 s70 <V ( Next. 

 
  



   

    ٢٩ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 


��3 �;� ا���x/ ا�����/  

 
  

p�kv	 h\kg� qوھ: 
- A �� )ده	�6 ا��"�ن ا�+ي 0 /xرت ا����"� �&��
�	u ��0م ا���s�� �� أ�76 & /X8�>ا� /X&�n=� �8��� وھ�. 

B - /xرت ا����� �&��
� �)م ا��	u و�"� 0	)د �� ����xة ا��"�ن ا����Gد �8 � .��8ـ7
 
� �=E زر B ) ( ا�-���ر  �8	)&) �X0م  s7�3 �;� ا��"� ا����� �8) ا��& <V Next  ت�:&��
 (G�& �0�8 /x�0 ھ+ه ا�����2
و

�/ �"�رت ا���x/ 6��> ا-���رB�;� اھ�(Wزر أو إ E=� �s7ا� <�& Have Disk  ص�Xا� �� ��	ا�( �ل �=���&�m�=�
 ) a�(ا��CD ( �8 :�ظ	أو أي _<> � /"� .ا����&� �� ا��3در د&<d أو �G�� E�Wد �=E ا��

 
 

 
� �=E زر s7و�8) ا� Have Disk /�ا���� /x�3 �;� ا����
: 

 



   

    ٣٠ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

� �=E زر s70 <V Browse /x�3 �;� ا����
�;�3 ا��"�ن ا����Gد V  �8> ��20ر ا�����/ E�W 0<���ض �8_� ا��	���ت و
��� ا���qلB E=� وھ� /xرت ا����� �&��
 a�(ص ا���Xا�.  

 
 
  

 /xرت ا����� �ب ����&�=nا�� ���20ر ا��= d�8) ذ� <V- �=أ& ��0ف ا�� (�
 ��=� �s70 ��� t&ب �� ط��=nا��X/0�  
open  /n�0 4	�mأ  

� �=E زرs70 d�8) ذ� <V Open زر E=� �s70 <V Ok  �6 ا��"� ا��������. 

 

��3 �;� ا���x/ ا�����/ و6��3 
> ا-���ر 
��&� ��رت ا���x/ ا�(	��، <V �s70 d�8) ذ� <V   Next  

 

	��� ا���=���ت ا��n=�8/ ����&� ��رت ا���x/ ��� �6 ا��"� ا����� <��6. 



   

    ٣١ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 
 
  


:�) 8;��ح ��=�/ 
��&� ��رت ا���x/ و� &��3 /x�x d�3 �;� �8) ذ��
 <V V�
 ��s�
�� �=���&� E�W &�> ��� إ��دة 
�
����"=�(Restart).  

  

 
 

/�Z�X=ا�� ���X&�n��8ـ /xرت ا����� �&��

��&� ��رت ا�(�ت وا���دم 8;:5  &�> . وا��)و&/ وd�+8 0"�ن _) ا3�0�;� �� 
/xرت ا����� �&��
 /X&ط�.  

 
 : �:�!ـ² ا	��وت 
�9�v و-��ل -

E6 ��6ة �n�
 �;� ��q"ا� �
��ف أن ا���"=/ ھa��0�8 E6 /="�� E ا����&� �=E  ا��)ت أو ا(W ا����&:�ت &	)ث � ��"6
 ا���3ز ؟

� ��:�/ ا���mل ����&:�ت ا�"�وت �=E ا���3ز �� ط�&t ا���mل �=�n��8 �;6ـ�� Device Manger   /د��Xر ا��n>ا� E6
 !��"=/ ؟ �n�;Bق ����6/ ��� ��0ف أن ���8&� أW) ا�"�وت �)&;� ھ;�ك

;B���&ا���3ز و E=� د�G�� رت ا�(�ت �;)ى�� �&��
 �38 /��W �����W ��8 رن�X ����� U8  �3�6 4�_ / ا�-�ى��	وا�
 .8?زا�/ 
��&� ��رت ا�(�ت �� �=�3G Eزى



   

    ٣٢ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 
HN رت��	² ا!�:i] �9�v

 ا	��	
 ا�و	q وھ� ا�� = �	�i	ا 
�I�k	ا ���� p��! ª��9 ²!�:� أى q�[ y~J	ا ,g[ : 

 
  

  
  -(�Z´ ) 0)-� اYن �=���ف �=Z�)- E´ ا����&� �� _�ب ( Properties �8-���ر

%&��  ��م ��� ��8(�رة ا�����/ ا��
8� &(� ��W/ ا����&� * �� (�
  Device status 

�:m��8 /==ھ+ه ا���=/ ا��� (�
 و��W E6/ ��� ا����&� 8)ون ����� 
����� U8 أن ا�"�رت &��� 8":�ءة   The device is working properly = 

 
� ا���s�� أو �W% ا���Device Usage ��s �2��ر ا **wو E=� ا�"�رت �� -�ص 78

�:m��8 �=ا�2��ر ا��� Enable device  أم ا�2��ر ���8�6 ا�"�رت ��sا��� �wو �-Yا Disable device  5:0 E6
/�Z�Xا�.  

  
 :	��  �v~�� ا	��رت

 



   

    ٣٣ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

%&�� ھ;�ك أر8� -��رات ��3/
�)  Driver 0)-� إ�E ا��

  
 
١( = Driver details  �&ت �� ا�������=�� En�
 
٢(  = Update driver: E6 E=���8 ��� أو �ا����& u&(	
 E6 �3�(2�>0 E=��ة ا�و�� �4 ا����&��q
 
٣( = Roll back driver   �3�(2�>0 - �&ا���� E6 �n�
���&� إ�E ا�	��/ ���دة ا� -�8) ��=�/ ا��	)&u  إذا W)ث ��6 او 

/X8�>ا�  u&(	ا�� �� .��ن &��� G �"�8 �3�6�) وا���_
٤(= Uninstall   ا�"�رت �&��

<�2)م �زا�/ . 
 

vـــــــــــــ��9 - : ²!�:i	ا 

HN 
  : وھ� و��د 
i] �9�v:�!² ا	��رت 	j	�N ª	��رت = !:�� ا	��	
 ا	?���

 ؟��v
   9�² �:�ف أ�� ھ�gك 

�� �=�3G Eزي E�W �0ي ��� &��3 ا��;��� ���Gد ��"=/ ���8&�  أ�0 _�4 8?زا�/ 
��&� ��رت ا�(�ت��W ��� اYن 
 ا�(�ت ��رت �� �6ض و_�م أW) �� ط�&t ا��n2 8?زا�/ 
��&� �� �=E ا���3ز أ0	+ف 
��&� ا�"�رت  ��رت �� أو ان

  �8 ��� �� (8	u اs�=� �6��"�B���ات ا��4V(W E ��� &=� و�"�.�Uq 6=� &���ف ا���3ز E6 و_��3 �� ا��s��� ا�+ى W)ث
Scan for hardware changes 

  



   

    ٣٤ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 


��% و0��8�� ��U/ &=�6���3 ا����&� ا��:�Xد ���  /�U� �3=-اء 8)ا�:m �3م:�Bد  وھ+ه أول ا�Gو E=� /ت ا�)ا���Uا��
  .���3ز�� �=E ا 
��&� ا�"�رت �:�Xد ��"=/ ���8&� ا�"�رت و���W E6;� ھ+ه

 
  

<V ���& d�=� t&ط� �� �ا����& ´Z�)- �-أ&�7 �� د-=;� 8)ا Properties (�;B %&��
	4 ا�� General  �8ن �&�X

 ا���==/ ��8=�ن ا�m:� ا�"�رت � &��� m �"�8	�� ��� ھE ا���=/

 
  

 
 :-�ـــــــــــــ�ل

 u	� ا����� �6ر��B/ 0��8% ا�<��/ أB:� ا���4V(W  /x �=���&:�ت ظ�3ر ا����� ا��s���ات  ا��WU0�6��"�B �6ر ��� ا�

G�:�2)&) و&	��ج ����&:� !  Device أن ��0م ا���s�� ا���� و�Gد �	��اھ� /��B8<��/ ا�� /�Uظ�3ر ھ+ه ا�� �WU0و 

  

 
 


=�Z�Xوأ&�7 ظ�3ر ھ+ه ا�;�6+ة �8"�  - E=� �s7���6 �Z�X=
 �"�8 �3�

��3 ا�;�6+ةا���U/ ا وإن �>  ��
�� /X8�>� -  E6و



   

    ٣٥ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

���� �=E ا�;��م q�� �&�3 �� ا�����U- �� u	��	u �� ا����&� ا�
(�ل�� إ�"�0�/  &<�ل 6��3 -ھ+ه ا�;�6+ة &=� 40��0��8 
 ا-�� ��� ��8(�رة ا�����/

 
 
  

 ��
��4 ا����&� و��� E=���8 �;W�x اq�� �3 ا�;�6+ة ا�����دة�
 <Vأي q�� ���X&�nا���3زا� E=� ا�"�رت �&��
 4�� 

 
  

  
 *** �6 �;� �n- ء إ�� &"�ن�n-ا� (W� ا���3ز E=� �&4 ا������q

�+ر  /��W �&4 ا������q
 ��W E6/ إ��sء 


��&� ا�"�رت أW) ا��=:�ت �:�Xد أو 
��� �n-�6 �;� �3��6  آو a��0�8 ال �=:�ت /�Z�_ E6 ھ"+ا �ا����& Device 
Manger   ��
��&� اW) ا�"�وت ا���ا���U/ ا�0�q�/  ھ� وھ+ه 
��% m:�اء ��U/و0��8 E6 /="��� ���
  

  



   

    ٣٦ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 
 

 4V(W /="�� ل أن ھ;�ك�X
��4 ا����&� وأن ا�"�رت �� &��� �8"�  أV;�ءو
��3 أ&�7 ر��B/ أB:� ا���x/ 0��8% ا�<��/ q
  
��	m  

  
  

  
  
 

 وE6��"�B 4V(W Scan for hardware changes ��� (��0 �� ا��s���ات ا��E6E ھ+ه ا�	��/ �0�) ��� ا��	u ا�
/X8�>ات ا��n2ا� (&(G ��.  

   



   

    ٣٧ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

  
 ��
:�h ا	��9�v و-� 7 indowsW
4V(W اث ا���(W6/ ا���� �;�n�Bم 8?زا�/ ھ+ه إذا ا�X;6 �3� ب ا��� أدت��Bظ�3ر ا���"=/ &�";;� ���6/ ا� ����ب  _Bا�

ط���� �d�=� %�& ، Uq أن 
��ب ا�	=�ل و ا����W�ت  ��� �xاذا ظ�3ت ا���"=/ 8)ون أن &	)ث أي . �6	� ا���"=/
/�B�;ا�� ��
� و ا��� ������2��8��ة ا��2(�/ و ��qة ا������ �� ا�"� �
�
 ��- /X&�n8 �-Yا �=
 (Wوا �n2و�/ و ا��	ا�� 

��4 ا�+ا��ة أو ز�Uq أذا أm)ر ا���3ز أ�mات �6�mات �6 8)ء 
	��� ا���3q
 �6 �)	;
��ب Bن ا��"
 �� ����s6  رت��

	� ا���"=/ ا���x/ أو E�W �-Yا �=
 (W3> ا��ا���q�8 م�X;6 ، ر�>�Bو��&"�ن ا��(�ف �� �� ا������  وھ"+ا &�% أن ا�

�
���� ا�"�� d=���
  . ا��� 
�اd3G أV;�ء 
  
  : Windows 7ا	vi~��  ���م ( 
�Jوب ) ا����ر إ��ح -

�;%  أو� او s=��8/ ا�����/ ( ا70��ب ا�;��م )  Windows 7ا���s��  ��0م ( ��7وب ) ا30��رإن إUmح ��"=/  

 ا�(���W/0�ت ا��� �0اھ� �6 �����  �ن �X& ���/0��mل �� 0:<� �3;)س  ��8;<�/ �W/�3) وھ+ه ���W  أ-� إ�Eا�:�ر��ت 

��� ��  أنھ� �&  ���& �"� �
�����"8 (W0/ا��m  لا��3;)س  أن�0ى�c>ا�:�ر��ت وھ+ا ��� )&� ط���5  ا�� ��� �X&�

��	m. 
 : ا	�Tق -\  -�	
 ا	:HN �T ا	��gم

 * ¯�A	م  وإ��ح��g	ت ا�A�

  :Protected System Files  ا	����
� ا��n2ات ا�����/ زو&;)و 70� _�ص� : و�0

1 - /�Z�_ �� Run %�"0  CMD 
 . Sfc /scannow <V Enter ا�
��Z�_ �� <VPrompt Dos   %�"0/ ال - 2
3 - ���	
 /�Z�_ �;� �3�

:	´ ا��=:�ت ا��	��/ و
��ض 8)ل ا����� . 
 
 *p
 pvر����	ت �
 :NTFS ا	 FAT32 q	i~�� ��ع ا	�Aر


s��� �6ر��ت: ا	��	
و�²  Eج ا���	�0ت  0���  :ا�����/ X&�n��8/ا���ر
�� و�"� ھ+ه ا���ة 8)ون ����6 و� X6)ان �=
1 - /�Z�_ �� Run  %�"0ا��� CMD (��>0)-� ا�)وز ا�� �"�  
 ا��� ا�����:0"�%  - 2

Convert (volume lable): /fs: ntfs /nosecurity  
  .�;)ك ھ� اB> ا���ر
�� ��q �� ھ� �"��ب u�W Volume label ان

 
Recovery Console * ع أداة���i�=ا: 

  :ا�����/ �����8ل�=X��م  ا�داةھ+ه 
  )دB،�8�=6،dB�)ي o>0 �=:�ت �� دdB ا�E ا-� (ھ�رد -1

)-2 ���:
 ) services -)��ت إ&�Xف أو
3 - /6�wف او ���6/ إ+W او  ��
  �8ر

-4 ��=)
  MBR ال 
 ا�G��Bع ا��G�<��ي - 5

 :ط�&�Xن �=��mل ا�E ھ+ه ا�داة ھ;�ك
q	و�  : ا

 %�);
��ع -�nات 
  To repair windows  ��20ر ا�-���ر ا�U� �x�x �0�q-���ر أولا�5 �8 و�;)  زو&;)وا

  :ا	?���

 :ا����� ا����� ا��0)وز 0)-� _�ص و0)وز ا�5 �8 و0"�% 
E:\i368\winnt32.exe/cmdcons 

�
��� Restart و�0�) 
�s�� ا�"��
��Bت ا�� Recovery Console  و�Bف �0ى G �nB)&) �6 ا�

 
 Eو�8) ا�)-�ل ا�Recovery Console  ب�=nا-���ر ا��&;)وز ا�� %=n&و �WUmإ %=n& ��� ��د���8 /m�2ا�<� ا� /�=� 

Administrator Password  



   

    ٣٨ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 


 :ا	?�	?
 /X&حوط�Umا� �� ��
"�ن o>0 �=:�ت  ���/8�n�� dBا��3رد د Eص ا��Xا ���8د ان ��0ف ��وا���   �� ا�(G �ھ�  8<�

 :�=;<o أ�(��sھ�  ا���ا��=� ا����nب وھ+ا 
 

E:\>cd i368 
 E:\i368>copy (FileName) c :\( FileName �=ا�� o>0  

 

 :ا	�ا[:
 Master Boot Record ال �=Boot Loader E ال ���8/ ���دة &<�2)م ا���ھ+ا  FdiskBOOT �=:�ت ا���ت أUmح

 Master Boot  ھ+ا ا��� &��� �<� �� �	��&�ت ال NTLDR %n��.FdiskMBR ال ��ن ��W/ و&<�2)م �6
Record  �� �3�8و��� (&(G. 


"�% x�x �6/ ا�)وس ا�وا��وھ+ه  DOS . 
 
 * p[ وز,g!² وO�i!إ��9ل ��~v� �\A�:. 


��v�	ا  ��: 

�_� و&;)وز ��  %�B إ���ل_) &"�ن ��s�
  aا���� ا�E ��"=/ �6 اW) �=:�ت و&;)وز او �6 �=� -�ص W�8) ا�G0:<� را

 .ا���ا���s��  �6 ا��Xص ا�(=%. ا��n2ات ا�����/ 
	��ج ا�E ���6/ ط�&X/ ا2�B)ام �0�ا�<�% ��"=/  و _) &"�ن
 :ا	��

1 -  �� �_�

�s�� 0:<� �8) أ���ل��W �6/ ان و&;)وز   (Wا �s�� %���
 ���sء ا���. ا2�B)م �0� ا���s�� ا�13Gة

�s�� و&;)وز و _> ���8�% ا����s ا�(	�� ا����s. و �� V> ا�). 

2 -  /��W �6ا���� أن �� �_�

���% ذ�d ا����s�� a��0ء ا����8) 
���% اW) ا���ا�a ا2�B)م �0� ا���s��  و&;)وز . 
و ����"� �� 
12&� ا��=:�ت  .�;4 
��% �6 ا��	�E=� /�6 ا���ا�a ا����Gدة �)&d أذاا�) 
���% و&;)وز �6ق و&;)وز  - 3

dن ��6 ذ��ل و&;)وز ��0ا U- �� d� /�3ل دوس ا��U- �� أ�� %�m. 
 .أداء �76�8 و
���% و&;)وز X&�n��8/ ا����q�/ ���7ن ان و&;)وز B���� 8?�)اد_>  - 4
 
 * 
]��i�=ا p[ وز,g!² وO�i!ء�gXأ ���~v�: 

��s�
� -�nات �W ا���"=/: &��_� و&;)وز �� ا���ل G0:<� را. 
 

 .9�² ا]�ف اذا �9ن و!g,وز = زال !\i�� ؟؟

��v�	ا  ��: 

�� اي  _)X
�6  أو�0��/ ��"=/ �6 اW) ا���ا�a  �� ا��<�2)م �Bاء 2�B�8)ام ا�:�رة او ��W/ ا��:�
�� أوا��&��_� و&;)وز �� 
 .و&;)وز 0:<�

 :ا�	�
 -1�sw (;� �0ا /��W �6 �6 ���& ت �� ا�<���/ ا�)ا-=�/ �6ن ھ+ا�m ر()& ��
 إ�E ا��=% اW) ا��:�
�� �=W�� E/ ا��:�
 �_� �� ا�8���B/و&;)وز 
 أن
� ا��:��ح - 2swا Caps Lock %_و را  �xب  ا���7ءا������Bا �xان ا��� /��W �6 .��
ا��2ص W�� E=� �8/ ا��:�

� ا��:��حs7�  ���& (_ �6ن ھ+اEان و&;)وز �� زال &<���% إ�. 
3 - �� �"� /X8�>ة ا��n25:0 ا� t� .NumLock ا��:��ح ط


�_� و&;)وزا �&��دا����B �)&� ا����3ت 4-  4��B ا���3/ ���3/ ا��� d=
 .�� ا�8���B/ و _> �30�8ء 
5 - ��s�
 .ا�	�B% ا�) 


 زر�Oء * Z�Z �� :ا	��ا
� �v~�� و!g,وز او ا-, أ�gXء��

��v�	ا  ��: 

 �� ��q"بھ;�ك ا���Bدي ا��
 :ا�E ظ�3ر ھ+ه ا���x/ �;�3 ا��� _) 
 ا�:��و�Bت1 -
 -�n �6 اW) �=:�ت و&;)وز 2-

� ��0م ا���s�� و&;)وز �)م -٣� a��0��
�اt6 ا� 



   

    ٣٩ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

 .�;Xn/ �6 ا�+ا��ة � &<�� �� ا���mل ا���3 إ�Eاو ا�"��8/)  �	�و�/ اW) ا���ا�a ا���mل (اي ا��Xاءة -٤
-5 (W�6 ا �n- تUsا���.  
 

 :ا	��
1 -  �� %B�	ا� ´	:� a��0�8 2)م�Bتا�Bو  ا�:��و(��
 .ا�:��و�BتاW)ث  إ&��دھ+ا ا���a��0 _�در �=E  �� ان 
  .ا��Xص ا�(=% �:	´ Scandisk ا�داةا2�B)م  - 2

���% ا���a��0 8?زا�/ اW) ا���ا���W �6/6�w?8 <_ a/ ان ھ+ه ا����B/ ظ�3ت �8) ان _�4  - 3. 
4 -  �n2ا� /��Bان ر /��W �68)أت %���
�� �� 8?زا�/_>  ا�13Gة�� �s�W)  �6 ا���3ر �8) ���

���% ا����s و ا�)  

(&(G. 
 
 *��~v� ,g[  
�� ر��	�� �
 :.This program has caused a gpf  ا	To}ا-, ا	��ا

 �� 
��v�	ا: 
�% ظ�3ر ھ+ه ا���"=/ B �G�& �����Eإ� a��0�� أو 6��وساو ��0م ا���s�� و&;)وز �0��/ و�Gد  و�Gد -�n �6 اW) �=:�ت ا�
�6 �n- او /�Z�w /�;&12
 .ا�����/ �<��Wت 

 :ا	��
1 -  �� %B�	ا� ´	:� a��0�8 2)م�Bتا�Bو  ا�:��و(��
 .ا�:��و�BتاW)ث  أ&��دا���a��0 _�در �=E  �� ان ھ+ا 
  .ا�(=% �:	´ ا��Xص  Scandisk ا�داةا2�B)م  - 2
3 -  /��W �6ظ�3ت �8) ان _�4  أن /��B6/ھ+ه ا���w?8 <_ aا���
���% ا���a��0 8?زا�/ اW) ا�. 
4 -  /��W �6أن  �n2ا� /��B8)أتر %���
�� ��  8?زا�/_>  ا�13Gة ��s��(W  �6 ا���3ر �8) ���

���% ا����s و ا�) 

(&(G. 
5 -  /��W �6ھ� _>  أن(;� aا���
�s�� ا��)&) �� ا� (;� �3�
 �n2ا� /��B8?��دةر %���
 .و&;)وز 
 
 :.]p ا	:�� ا�	:�ب [:, ��9�  و!g,وز �Nق و!g,وز ��nAO [:§ ا	��ا
� و* 

  ��
��v�	ا: 
�38 /m�- ت�:=� �w�8 aا���
�Xم  
�Xم ���> ا� aا�����=���ت -��6/6�w?8  /m ا���=) ا��2ص �8&;)وز ��� ان ­�8 ا�

­�8 Eا�����%  �38 ا� a��0�8 م�X& و&;)وز �6ق و&;)وز %���
­�8 ھ+ه ا��=:�ت و  �s�?8ءا��=:�ت ا�m�2/ �8&;)وز. �;) 
 �� aا��� .ا�����0��/ �3+ا 
��_� ­�8 ا�

 :ا	��
1 - /��W �6  �_�
  .DirectX �� ا���� ا�) 
���% ا����ب

�_� �� ا���� و 
���% ا���a��0 ا�=+ي أ�)ادا�)  - 2.  
 
 * 
Z�Z �� :.و!g,وز إ��ق]v� ,g~�� و!g,وز ��

 �� 
��v�	ا: 
�� �ن  إ�Uقا���s�� و  �X&?8فو&;)وز  
��X& �>:0 ��sم إ���ل إ�"�0�/�;)�� &�ا�G و&;)وز ��"=/ 
	�ل دون >	
 �>:0


��q� �36 ان اW) �=:�ت ���s ا�:�رة  ا�W��نا���=���ت. �6 ­�8  ا���a�;& (_ ��s �;� -<�رة ­�8 أ���ل %�_) &"�ن ا�<
<
 .إ��sؤه _) 
 :ا	��

  .أ�"� إذا إ��sؤه 
> ا�+ي��	�و�/ ا�G��Bع ا��=�  ا�Y;/ا2�B)م ط�&X/ ا����  - 1
2 -  %���
 .و&;)وزا�) 
 
�� ر��	
 ا	v� ,g[ {To~�� ا	��� * �� : 

Disk Boot Failure, Insert System Disk and Press Enter 

��v�	ا  ��: 

 p
��ر ر��	
 ا	To} ا����ب�	 
��i��	ا: 

	��� ��0م ا���s�� �� ھ+ا ا��Xص ( WIDOWS CD) ��ن �6 _�ص ا�;��م و�Gد _�ص - 1 %B�	ول ا��W ا���ن و  و

 . &	��ي ��0م 
�s��� ا�+ي



   

    ٤٠ 

  


 	�����ب��
 أكرم عبدان م/         ا	����
 ا	��
 

2 - ��sت 8)اء ا����:=� �>� <
 �� �n- /���0 �8&;)وز /m�2ا�. 
3 -  <
 �� �n- /���0ء�sا_/  إ��B ´Z�)-ا�_�اص a��0�8 �� /� .إ�م�=�W/  ا��)اد ا�(=

�_� ا��Xص ا�(=% �� ا���� - 4. 
5 -  <
 �� �n- /���0ء�sول  إ�(G ت ا��=:�ت او�))ول �2(Gا�_<�م. 

 :ا	��
 .و ا�) 
�s�� ا�	�B% أ-��Gا���0/  ا�_�اص�Bا_/  ��W �6/ و�Gد _�ص ��ن �6 - 1
و�Gد ��"=/ �6  إ�Z�)- ��E´ ا��Xص ا�(=% �x�x �6ت 8)اء ا���s�� �6ن ھ+ا &���  ��W �6/ ا�0 � 
��3 ��=���ت - 2

  .ا�(=% ا��Xص
  .ا�) 
���% و&;)وز - 3
  

 *��~v� ,g[ ��
 [��gم ا	vi~�� ا�وا
�ر
� ا=�i:,اد 	Hk�i  و!g,وز !²O�i ا	vi~�� و !���o	دوس ا:. 

��v�	ا  ��: 


�s�� ��0م  <�&�sو&;)وز و������8 �ا��� ��s�
 ��ا�Uز�/ ���s�� و&;)وز  ا�B�B�/اW) ا��=:�ت  إ&��د�0�6 �;) �)م  دوس _
 .ا���"=/ 
�nB ���s �6 اW) ا��=:�ت _) &<�% ھ+ه إن��0م ا���s�� دوس.  إ�E&�> ا��X�0ل 

 :ا	��
1 - %B�	ا� ��s�
 .ا�) 
 .ا���)&Uت 
=�s�?8 dءا��=:�ت �6 ا���=) ا��Z�<� �=<�ا_/ ا��� 
	��ي و&;)وز _>  
�)&� �=E أي أ�G&4اذا �;4 _)  - 2
  .و 
���% و&;)وز إ�)ادا�)  - 3
 
 :.ا	:��ا	��ا
� ��²O و!g,وز ]p  [:, ��9�  ا-,* 


��v�	ا  ��: 
��3 �6 و&;)وز ا�"q�� �� ا���)&Uت �6 ��0م ا���s�� و&;)وز. و ­�8 ھ+ه 
��ي ���> ا���ا�a ا��� &�>���
ا���)&Uت  


�دي Eو&;)وز �� ا���� إ� �_�
. 
 :ا	��

1 - ��% �6 ا���"=/ ا�+ي
���% ا����s�?8  a��0ءو �� V>  ا���ا����  _> s��8�� و&;)وز �0 �6>
. 
  .و&;)وز �6ق و&;)وز أوX&�n��8/ ا����q�/  أ��و 
���% و&;)وز  أ�)ادا�)  - 2


