
 اهداء
 

 

 الى روح جدتي الغالية

 غادرت هذا العالم رغم أنكِ

 إلا أن ذكراك وحبك ما زالا حاضرين في قلبي

 ةوتكريًما لذكراها العطر مباركة لحبيبةتذكيًرا بروح جدتي ا

 روحهاذا الكتاب كصدقة جارية على أقدم ه

 ن ويجعل هذا العمل في ميزان حسناتهانسأل الله أن يتقبلها في علييّ

 للأمهات عسى أن يكون مصدرًا للعلم والفائدة

 
 بلعلمي وجدان
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 دمةقالم
جاوز الكلمات، تهي لحظة ت، ندما تلتقي عيون الأم بعيون طفلها، تنطلق قصة حب لا تنتهيع

 ينمو طفلها.حيث ينمو الحب في قلب الأم تدريجياً كما 
تمنح طفلها حياتها ، إنها ليست مجرد مسؤولية بل هي مشاعر عميقة من الحنان والرعاية

، وعالمه الأمني، وجسره الوحيد إلى هذا العالم ههي ملجأ ،بأكملها، تضحي من أجله دون تردد

 .الكبير والمجهول

علاقة الأم وطفلها هي أعظم إن ، حقا د الأمان والدعم والحب الذي لا يمكن قياسهيج، حضنهافي 

 .قصة حب يمكن أن ترويها الحياة

المشاكل والتحديات التي تشكل جزءًا أساسيًا من عملية  منالعديد وخلال نمو صغيرك يواجه 

 ستماعللا كموجودة بجانب طفل يمن الضروري أن تكوني، والشخصي والاجتماع نموه وتطوره

 .ثرة إيجابياًومؤمشجعة ، إلى ما يواجهه وفهم تلك المشكلة

في كتابي هذا جمعت لك عزيزتي أهم المشاكل والتحديات التي قد تواجه مسيرتك الأمومية 

 .والتربوية وسبل التعامل معها على شكل قصص قصيرة ونصائح

 .أنتِ الحب والقوة والدعم الذين يحتاجهم طفلك في كل مشكلةوتذكري دوما 

 بلعلمي وجدان
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 الخجول وقدراته الخفيةصوت الهدوء: الطفل 

 

لم يكن يشعر  ،دائمًا يختبئ وراء والدته في المناسبات الاجتماعية جدًا، أحمد طفل خجول

يشعر بأنه غير قادر على التعبير عن نفسه بشكل ، اذ بالراحة عندما يجد نفسه في وسط الناس

 .صحيح

بدلًا من ، فوتفهم تمامًا خجلهدرك تمامًا مشاعر ابنها تُ امرأة حكيمة ومحبةوالدة أحمد زهراء 

أن تساعده على التغلب على خوفه وخجله برفق  ه أو تحسينه بالقوة، قررتمحاولة تغيير

 .وحنان

في أحد الأيام، قالت والدة أحمد له: "أحمد، هل تعرف أن الأشجار الصغيرة تحتاج إلى وقت 

ل هذه الشجيرة الصغيرة، ثم أكملت وقالت: "أنت مث ،لتكبر وتنمو؟" أحمد أومأ برأسه بخجل

 ".يجب أن تسمح لنفسك بالنمو والتطور ببطء

 تجمعاتذهبوا معًا إلى  ،في تشجيعه على المشاركة في الأنشطة الاجتماعية البسيطةزهراء بدأت 

البداية، ولكن بمرور الوقت، وبدأ أحمد بالتحدث مع الأطفال الآخرين هناك. بدا ذلك صعبًا في 

 .وأكثرشعر بالراحة أكثر 

في أحد الأيام، كان هناك مسابقة في المدرسة حيث يجب على الطلاب الصغار أن يتحدثوا أمام 

الفصل. كانت هذه فرصة كبيرة لأحمد للتغلب على خجله. ساعدته والدته في التحضير 

للمسابقة، وشجعته. على الرغم من كونه متوترًا جدًا، إلا أنه نجح في التحدث أمام الفصل 

 .بنجاح
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بمرور الوقت، بدأت مهارات التواصل والثقة في نفس أحمد في التحسن بشكل ملحوظ. وجد 

تعلم أنه يمكنه ، لتعامل مع الأشخاص الآخرين بثقةنفسه يشعر بالراحة في مواجهة العالم وا

 و.أن يكون نفسه وأن الجميع يقبلونه كما ه

 زى:ــالمغ

القوة الدافعة ، فهي والطفل تحقيق أي شيءخلال الدعم والحب والتحفيز، يمكن للأم من 

ممكنًا من خلال الحب  يكونالخجل  ، وأن التغلب علىاوالمصدر الرئيسي لبناء الثقة لدى أطفاله

 .يحوالتوجيه الصح

 :نصائح حول التعامل مع طفل الخجول

 التحفيز دعمك وإشادتك دائمًا. قد يحتاج الطفل الخجول إلى مزيد من  يدم: قةمشجع ينوك

 .للتحدث والمشاركة

 لا  ،ان طبيعيين بالنسبة للطفل الخجولالهدوء والانفصال قد يكون: خصوصيته ياحترم

 .عليه للتحدث إذا لم يشعر بالرغبة تضغطِ

 جوًا هادئًا ومريًحا حتى يشعر الطفل بالراحة والأمان في التعبير  يدم: قخلق بيئة مريحة

 .عن نفسه

 بثقة واحترام في التعامل مع الآخرين حتى يستفيد الطفل من  تصرفي إيجابية:قدوة  كوني

 .ومن ثم يقلده مشاهدتكِ

  على تطوير هذه المهارات الفريدة يهما يهتم به الطفل وساعد اكتشفِ: اكتشاف مواهبه. 
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 الدعم والتوجيه لمساعدته في  يمخاوفه، بل قدم يلا تتجاهل ه:بلطف مع تحديات يعاملت

 .التغلب عليها

 فرصًا للطفل للتفاعل مع الأقران برفق  يقدم: الاجتماعية برفق على الحياة تشجيع

 .وتدريجيًا دون الإكراه

 للاستماع بعناية إلى مشاعر وأفكار الطفل دون انقطاع ةمستعدوني ك ل:الاستماع الفعّا. 
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 التفاهم والصبر: مفاتيح تربية الأطفال العنيدين

 

 اللغاية. كلما طلبت منه ةعنيد االعمر ثلاث سنوات فقط، ولكنه بلغ منت، ليلى ااسمه ةطفل

رفض ت تفي الليل، وكان والنوم رفض تناول الطعامت، ائمًا"لا" د اأن يفعل شيئًا، كان جوابها أمه

 .اهنحتى تنظيف أسنا

ومشادات بدأ بصراخ ت يومكل  ،الشديد من هذا التصرف العنيد ، نورا، تشعر بالإحباطاوالدته

عد والانضباط، لكن فهم أهمية القوات ليلىورا مرارًا وتكرارًا أن تجعل حاولت ن ،كلامية بينهما

 .وتزداد توترًا والأمور تتصاعد دون جدوى

علاقة أفضل  ناءوب ليلىحث عن طرق جديدة للتعامل مع بدأت تب ،ثم قررت نورا تغيير نهجها

ليلى أخذت تمدح ف ،م لغة الحب والإيجابيةاستخدشرعت في اعن الصراخ والعتاب،  عوضا امعه

 .بشكل يومي افعل شيئًا جيدًا وتعرب عن حبها لهت تعندما كان

في عمليات اتخاذ القرار، حتى فيما يتعلق بأمور بسيطة مثل  ليلىنورا بإشراك قامت كما 

مساهمة في  اشعر بأن لديهت ليلىهذا جعل  ،رغب في تناولهاتطعمة التي أو الأ ااختيار ملابسه

 .بشكل أفضل اعبر عن آرائهت تالأمور وأصبح

ذهب إلى الفراش في تتناول الطعام بشكل أفضل وت ،اتحسنًا في سلوكه على ليلى ظهرالوقت، مع 

 اأن التعاون مع والدته ت ليلىتعلم، اذ نًا في المهام اليوميةأكثر تعاو توقت مناسب، وأصبح

 .ةيمكن أن يجعل الأمور أسهل وأكثر متع
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 زى:ــالمغ

نهج التغيير ، فالتفاهم والحب والصبر هما أهم الأسس لبناء علاقة صحية مع طفل العنيد

 .أقوى بكثير تصبح العلاقةو سلوكالساهم في تحسن ي، الطفلالتفكير في مصلحة و

 :إليك بعض النصائح حول كيفية التعامل مع طفل عنيد

  ر يمرون بمرحلة تجريبية وتطورية،أن الأطفال في هذا العم تذكري :والصبرالتفهم 

قد تحتاج إلى مزيد من الصبر لفهم مشاعر واحتياجات الطفل ، والعناد جزء من هذه المرحلة

 .والتعامل معها بشكل فعال

 المكافآت  يقدم، ابية ومشجعة عند التحدث مع طفلكم لغة إيجااستخد :التواصل الإيجابي

معهم بلطف  يالأطفال عندما يكونون طيبين وتعامل يامدح، دما يتصرف بشكل جيدعن

 .ومودة

 ياستخدم، ها معروفة للطفليحدودًا وقواعد واضحة للسلوك واجعل يحدد :تحديد الحدود 

 .إشارات بصرية أو إشارات بسيطة للتذكير بالقواعد عندما ينتهكها الطفل

 محددة بدلًا من أوامر صارمة. ذلك يمكنه من  للطفل خيارات يقدم :اقتراح الخيارات

سبيل المثال، "هل ترغب في ارتداء هذا  القرار علىالشعور بالتحكم والمشاركة في اتخاذ 

 "الزي أم ذلك؟

 فهم ما يحتاجه الطفل وما يجعله يتصرف بشكل عنيد. ربما  يحاول :تفهم احتياجاته

 .يكون هناك حاجة إلى انتباه إضافي أو إرضاء بعض الرغبات
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 نموذجًا جيدًا للسلوك. الأطفال يتعلمون من تصرفات الكبار، لذا يكون :النموذج الجيد 

 .مثالًا يحتذى به كوني

 ن يكون الطفل في حاجة إلى وقت في بعض الأحيان، يمكن أ :إعطاء الوقت للاستراحة

 .في منحه وقت للهدوء والتفكير يللاستراحة عندما يصبح عنيدًا. لا تتردد

 قد يكون هناك مشكلة أو احتياج غير ملبى يدفع الطفل  :البحث عن مشكلة محتملة

 .معرفة ما يمكن أن يكون وراء هذا التصرف يللتصرف بشكل عنيد. حاول

 داعمًا  كونين إلى الشعور بالحب والاحترام. الأطفال يحتاجوأن  يتذكر :الاحترام والحب

 .ومشجعًا وحاول بناء علاقة إيجابية مع طفلك
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 ببدون الحاجة للكذ شاعرالمالتعبير عن تربية الأمان: 

 

 ،يميل إلى قول الكذبكنه كريم طفل ذكي ومرح ل ،طفل اسمه كريم، يبلغ من العمر ست سنوات

 .سارة، تتجاهل هذا الأمر وتعتبره جزءًا من مرح الطفولة في البداية كانت أمه

يكذب حتى في المواقف  اذ ،ارة تشعر بقلق كبير من سلوك كريمولكن مع مرور الوقت، بدأت س

يخبئ الأشياء  ،ئًاالبسيطة، مثل قوله إنه أكل الفطور على الرغم من أن الطبق كان لا يزال ممتل

 .ويقول إنه لا يعرف أين هي، بالرغم من أنها كانت موجودة في غرفته

ه عن تسألم بشكل منتظم ومع كري ، حيث جلستهذه المشكلة قررت سارة التعامل بحذر مع

على قول  دفعهبدأت ت، أخبرته أنها تثق به وأنه ليس هناك حاجة للكذب ،سبب كذبه

 .الحقيقة وتشجيعه على النزاهة

رسته التي كان يحملها معه في يوم من الأيام، وبينما كان كريم يلعب في الحديقة، فقد حقيبة مد

عندما عاد إلى المنزل وسألته سارة عن حقيبته، قال لها بكل صدق أنه نسيها في الحديقة.  ،دائمًا

 .سارة احتضنته بلطف وشكرته على قول الحقيقة

تمدحه عندما يقول الحقيقة وتشجعه ، ريم بشكل دائمكررت سارة هذا النمط من التعامل مع ك

تعلم كريم ببطء أن الكذب لا يجلب له الفائدة وأن  ،على مشاركة مشكلاته معها بدلًا من الكذب

 .النزاهة تجعل الأمور أسهل

والدته تثق به وتقدر  وتعلم أن قًا ونزاهةبمرور الوقت، تراجع سلوك كريم وبدأ يكون أكثر صد

 .هوأصبح كريم طفلًا أكثر نضجًا وثقة بنفس لي، تطورت علاقتهما إلى أفضل حالوبالتا صراحته
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 زى:ــالمغ

من خلال فتح قنوات  ،أن تسهم في تغيير السلوك السلبي التفاهم والصداقة بين الأم والطفل يمكن

الاتصال وبناء الثقة، يمكن للوالدين توجيه الأطفال بشكل إيجابي ومساعدتهم في التغلب على 

 بالعادات السلبية مثل الكذ

تعامل مع طفل يكذب يمكن أن يكون تحديًا، ولكن هنا بعض النصائح التي يمكن أن تساعدك في 

 :التعامل مع هذا السلوك بشكل فعّال

  فهم الأسباب وراء هذا السلوك.  يفي التعامل مع الكذب، حاول ئيقبل أن تبد :الأسبابفهم

 .قد يكون الكذب وسيلة للطفل للهروب من العقوبة أو للحفاظ على سمعته أمام الأصدقاء

 بشكل  على هدوءك ولا تنفعلِ أن الطفل قد كذب، حافظِ عندما تكتشفِ :الحفاظ على الهدوء

 .زائد. الرد بطريقة هادئة يمكن أن يكون أكثر فعالية

 الأمثلة  ياستحضر ،مًا إيجابيًا عندما يقول الحقيقةللطفل دع يقدم :تحفيز الصدق

 .بتشجيعه على الاستمرار في ذلكومي لمواقف التي قام فيها بالصدق وقالإيجابية ل

 دق وكيف يمكن أن يؤثر مع الطفل بصراحة حول أهمية الص تحدثِ :التحدث بصراحة

 .الكذب سلبًا على العلاقات والثقة

 قد تكون هناك حاجة لتطبيق عقوبات مناسبة إذا كان الكذب مكررًا  :عقوبة مناسبة

 .وخطيًرا. يجب أن تكون العقوبة ملائمة للعمر والسياق

 ن مع الطفل على عواقب الكذب مسبقًا. على سبيل المثال، إذا كا اتفقِ :تحديد العواقب

 .يكذب عندما يكون مسؤولًا عن مهمة معينة، فقد يفقد بعض الامتيازات لفترة معينة
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 بمكافأة وإشادة الطفل عندما يتصرف بشكل صادق ويقول الحقيقة.  وميق :الإشادة بالصدق

 .هذا سيعزز سلوك الصدق

أن الصدق وبناء الثقة تحتاج إلى وقت وجهد، والتعامل مع الكذب بصبر وحب يمكن أن  يتذكر

 .يساعد الطفل على تطوير سلوك أكثر صدقًا
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 كيفية التعامل مع سلوك السرقة لدى الأطفال

 

عاني من ت تكان ا، لكنهةوذكي ةمرح ةطفل ،ة شهدها الوحيدتلأبن ومحبة ةأم حنون منى

ها تتعرف أن ابن منىمشكلة خطيرة، وهي سرقة الأشياء من المدرسة ومن المحلات التجارية. 

 .وقف عن هذه العادة السيئةتتلم  احاجة لهذه الأشياء، لكنه اليس لديه

المدرسة والمحلات التجارية اذ أن ها. تتشعر بالإحباط والغضب تجاه ابن منىفي البداية، كانت 

 منىأصبحت . ولكن بمرور الوقت، شهدبها  تتتصل بها لتعويض الأضرار التي قامالتي كانت 

 .تفكر في كيفية التعامل مع هذا الموقف بشكل أفضل

عن الأسباب التي  ا، وسألتهاوقلقه اها. استمعت إلى مشاكلهتبالتحدث بصدق مع ابن منىبدأت 

، اوالغضب بسبب طلاق والديهشعر بالوحدة ت تكان شهدأن  السرقة، اكتشفتإلى  ادفعته

 .احث عن طريقة للتعبير عن مشاعرهتب توكان

بداية من ، الشخصية افي التغلب على مشاكله اهمساعدت منى، قررت شهدبدلًا من معاقبة 

في  اإلى مستشار نفسي لمساعدته انحو أنشطة إيجابية مثل الفن والرياضة، وأخذته اتوجيهه

 .على التطوع ومساعدة الآخرين ابشكل صحيح. كما شجعته االتعبير عن مشاعره

بالآخرين.  اوعلاقته اتحسنًا كبيًرا في سلوكه وتلاحظ منى تغير تدريجياًت شهد ،بعد أشهر

 .اأكثر نضوجًا وتوازنًفهي الآن توقفت حالات السرقة تمامًا، 
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 زى:ــالمغ

في بعض الأحيان يكون هناك أسباب عميقة ومعقدة وراء سلوك الأطفال، وأن التعامل برفق 

وتوجيههم نحو طرق إيجابية للتعبير عن مشاعرهم يمكن أن يكون له تأثير كبير على تحسين 

، وأن الصبر والتفهم يمكن يحدث فرقاسلوكهم. كما أن دور الأم في تقديم الدعم والحب لطفلها 

 ل.في تحقيق تغيير إيجابي في حياة الأطفا أن يسهمان

تعامل مع طفل يعاني من مشكلة سرقة يتطلب فهمًا عميقًا وصبًرا كبيًرا. هنا بعض النصائح التي 

 :يمكن أن تساعدك في التعامل مع هذا الوضع

 ما لديه ي معه بصراحة وبدون اتهامات. اسمع مع طفلك وتحدثِ ياجلس :التواصل الصريح

 .أسباب سرقته ومشاعرهليقوله حول 

 فهم الأسباب التي دفعت طفلك إلى السرقة. قد يكون هذا بسبب مشاكل  يحاول :فهم الأسباب

 .نفسية أو اجتماعية أو احتياجات غير ملباة

 في التغلب على مشكلته. قد  لطفلك أنك هنا لدعمه ومساعدته أظهرِ :عرض الدعم والمساعدة

 .أو مختص في سلوك الأطفال لمساعدتكما في هذا العملإلى البحث عن مستشار نفسي ي تحتاج

 طفلك في العثور على وسائل أخرى للتعبير عن مشاعره  يساعد :توجيهه نحو بدائل إيجابية

 .بشكل صحيح، مثل الكتابة أو الرسم أو الرياضة

  قواعد وحدود واضحة لسلوكه. قد تحتاج إلى معاقبة محددة إذا ي حدد :إقامة قواعد وحدود

 .كرر السرقة، ولكن تأكد من أن هذه العقوبات عادلة ومناسبة

 نظام المكافآت لتحفيز طفلك على التصرف بشكل إيجابي وعدم  ياستخدم :المكافآت والتحفيز

 .اللجوء إلى السرقة
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 على علاقتك  يحافظ ،ودعمكِ فلك لا يزال يحتاج إلى حبكِأن ط يتذكر :التفهم والصداقة

 .معه رغم الصعوبات الإيجابية وصداقتكِ

 أن الصبر والتكرار  ييمكن أن يكون عملية التغيير طويلة وصعبة. تذكر :الصبر والتكرار

 .أمور مهمة في هذا السياق

 نموذجًا جيدًا لطفلك. عرض السلوك الذي تتوقعه منه وشجعه على وني ك :الأمثلة الجيدة

 .تقليدك

حتياجات طفلك أن كل طفل فريد، ولذا قد تحتاج إلى ضبط هذه النصائح لتتناسب مع ا يتذكر

الهدف الرئيسي هو مساعدة طفلك على التعامل مع مشكلته بشكل بناء وتطوير ف ،الخاصة

 مهارات حياتية صحية.
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 من النشاط الزائد إلى الإيجابية: توجيه طاقة الطفل الزائدة

 

 ،دائمًا مليئًا بالحركة والنشاط يونسمنذ ولادته كان  يونس، لديها ابن يدعى فاطمةأم اسمها  

تشعر بالإعياء الشديد  فاطمةلم يكن لديه لحظة هدوء. كانت يقفز ويجري ويلعب طوال الوقت 

 .بسبب الاهتمام المستمر الذي تحتاجه أحمد

اللامتناهية، قررت  يونستفقد أعصابها مع همهمات عوضًا عن أن  ،كانت أمًا ذكية فاطمةلكن 

في مختلف  يونس بمرافقة فإنطلقت ،أن تحول هذا الزخم الهائل إلى فرصة لنموه وتطويره

 .الأنشطة البدنية مثل السباحة والمشي في الحديقة وممارسة الرياضة الجماعية

فت أن لديه اهتمامًا اكتش، اذ على استكشاف مواهبه واهتماماته يونستشجع  فاطمةكانت 

قامت بشراء أقلام الرسم له ووفرت له الفرصة للمشاركة في دورات  ومنها بالرسم والرياضيات

 .رياضية خاصة

في التطور بشكل إيجابي أصبح لديه تركيز أكبر وقوة  يونسبدأ  بفضل اهتمام ودعم والدته،

 .الجوائز في المسابقات الفنيةبدنية محسنة. بدأ يظهر موهبته في الرسم وحصل على العديد من 

 زى:ــالمغ

إن توجيه طاقة ونشاط الطفل بشكل إيجابي وتشجيعه على تطوير مهاراته يمكن أن يكون له 

 .تأثير كبير على نموه وتطوره
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تعامل مع طفل يتمتع بكثير من الحركة يمكن أن يكون تحديًا، ولكن يمكنك اتباع بعض ان 

 :وتقديم الدعم اللازم لهالنصائح لتسهيل التعامل معه 

 قد يكون الأطفال النشيطين بحاجة إلى الحركة للتعبير عن أنفسهم : هم احتياجاتهمف

 .فهم احتياجات طفلك وتوجيهها بشكل إيجابي يوالتعبير عن طاقتهم. حاول

 جدولًا يوميًا ثابتًا للأنشطة والأوقات الهادئة. هذا يمكن أن يخلق  يددح :الجدول اليومي

 .توازنًا بين الحركة والراحة

 أو  الجريللطفل أنشطة بدنية منظمة مثل الرياضة أو  يقدم ة:الأنشطة البدنية المنظم

 .التسلق. هذه الأنشطة تساعد في توجيه طاقتهم بشكل إيجابي

 ياستخدم، طفل ونشاطه بدلًا من الانتقاداتجهود ال يمدحاو يشجع ة:الاستجابة بإيجابي 

 .الإيجابية لتعزيز السلوك المرغوب

 قد تكون لديه فائض من الطاقة يمكن استخدامه في اللعب مع  :المجموعات والأصدقاء

 .ترتيب لقاءاته مع أصدقائه للعب سويًا يأصدقائه. حاول

 سيكون لديه ومفهوم، اذ أنه مستمع ب هيشعر التواصل المفتوح مع الطفل :التواصل الجيد

 .المزيد من الثقة في التحدث عن احتياجاته ومشاكله

 يساعد  الشعور بالأمان والحب، فعن حبك ودعمك لطفلك يأن تعبر يلا تنس :الحب والدعم

 .الأطفال على التعامل بشكل أفضل مع تحدياتهم
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 التواصل الفعّال بين الأم والطفل العدواني

 

لكنه كان  طفل نشيط وذكي صهيب ،سنواتثلاث يبلغ من العمر  صهيبغير يُدعى صبي ص

عندما لا يحصل على ما  صرخ ويبكي بصوت عالٍ، يعدوانيًا بين الحين والآخريظهر سلوكًا 

 .ةمع أقرانه في المدرس ويتعامل بعنفيريد، 

ض زملاءه ويصرخ ن يعُكا ،لأول مرة، بدأت المشكلات تتفاقم إلى الروضةصهيب عندما ذهب 

 .هتعلم أنه يجب عليها التدخل ومساعدة ابنها في التعامل مع غضبأمنة والدته  ،على المعلمين

 بداية في استماع بالبحث عن طرق لفهم طفلها ومساعدته على التحكم في عواطفه أمنة شرعت

 تعليمه كيفية التعبيرهم مشاعره. أيضًا ف محاولةندما يشعر بالغضب أو الحزن وإليه بعناية ع

استراتيجيات للتحكم في غضبه والتعبير عنه بشكل أكثر  وتعليمه ،صحيحعن مشاعره بشكل 

 .راخإيجابية، مثل استخدام الكلمات بدلًا من الص

جزءًا من تحديد قواعد البيت والنظام اليومي. قامت بإعطائه  صهيبأن تجعل أمنة قررت 

مسؤوليات صغيرة وجعلته يشعر بأنه جزء مهم من الأسرة. كذلك، بدأت تشجيعه على ممارسة 

 .الرياضة والنشاطات البدنية للتحكم في طاقته الزائدة

ل أفضل للتحكم . بدأ يستجيب بشكصهيبكبيًرا في سلوك  أمنة تحسنًا مع مرور الوقت، لاحظت

 في مشاعره وأصبح أقل عدوانية. 
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 :زىــالمغ

يجب على ، اذ ميقًا لمشاعرهم واحتياجاتهمن التعامل مع الأطفال العدوانيين يتطلب فهمًا عا 

الاتصال  ، كذلك تعزيزالآباء والأمهات أن يكونوا صبورين ومستعدين لتقديم الدعم والتوجيه

 .وتعليم الأطفال كيفية التحكم في مشاعرهم والتعبير عنها بشكل صحيح

مع الطفل العدواني يمكن أن يكون تحديًا، ولكن هنا بعض النصائح التي يمكن أن التعامل 

 :تساعدك في التعامل مع هذا الوضع

 الاحتفاظ بالهدوء حاولي البقاء هادئة في مواجهة سلوك الطفل العدواني. بر: الهدوء والص

 .يمكن أن يساعد على تفادي التصاعد

 عي طفلك وحاولي فهم أسباب سلوكه العدواني. قد يكون هناك أمور اسم :التواصل الفعّال

 .تزعجه ويحتاج إلى التعبير عنها

 قدمي قواعد وحدود واضحة للسلوك الجيد والسيء. ضعي عواقب مناسبة  :تحديد الحدود

 .لسلوك العدواني

 التقنيات التحفيزية مثل تقديم مكافآت إيجابية لتعزيز  استخدمي :التحفيزيةيات التقن

 .السلوك الجيد

 قدمي تعبيرات حب واعتراف عندما يتصرف الطفل بشكل إيجابي وبناء بي:التفاعل الإيجا. 

  الطفل كيفية التحكم في غضبه والبحث عن طرق أخرى للتعبير عن  علّمي :الغضبالتحكم في

 .مشاعره
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 ني مثالًا إيجابيًا للطفل من خلال تظهير التصرفات الهادئة والتعامل مع وك ي:المثال الإيجاب

 .الضغوط بشكل بناء

 تذكري أن الطفل العدواني قد يكون يعاني من مشاكل أو تحديات نفسية قد  :التفهم والدعم

 .تؤثر على سلوكه. حاولي تقديم الدعم والفهم

 تساعد دورات تطوير مهارات التواصل على تحسين تفاعلك مع قد  :تطوير مهارات التواصل

 .لالطفل وفهم احتياجاته بشكل أفض
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 فرصة لتعزيز النمو الشخصي :الغيرة بين الأطفال

 

سنوات، ولينا وأحمد تسع وأحمد. كان محمد الأكبر وعمره هناء وأطفالها الثلاثة: محمد ولينا 

، لكن كما هو حال الأطفال في كثير من أذكياءأطفالًا  ،في السنة الخامسة من عمرهماتوأمًا 

 .الأحيان، كانوا يشعرون بالغيرة تجاه بعضهم البعض

في يوم من الأيام، محمد يتلقى تكريًما في المدرسة لأداء مميز في الفصل. عندما عاد إلى المنزل 

بالغيرة. بدأوا في الشجار والبكاء، حيث كانوا  وأخبر أمه هذا الخبر بفخر، شعر لينا وأحمد

 .يرغبون في الحصول على نصيبهم الخاص من الاهتمام والتقدير

على الفور، قررت هناء التحدث مع أطفالها بحب وصدق. جلست معهم وبدأت بشرح أهمية 

، الحب والتقدير بين الأشقاء وكيف يمكن للأشقاء دعم بعضهم البعض في تحقيق أهدافهم

خبرتهم عن مشاعر الغيرة الطبيعية وكيف يمكن أن تكون فرصة لتعلم الاعتزاز بإنجازات أ

 .الآخرين والعمل معًا نحو تحقيق النجاح

ثم اقترحت هناء فكرةً بسيطة: قامت بإعداد لوحة تكريمية في منزلها حيث يمكن للأطفال 

. ومن ثم، يمكن للعائلة جميعهم كتابة أهدافهم الشخصية والعائلية والتي يتمنون تحقيقها

 .مشاركة الأفكار والمساعدة بالوصول إلى هذه الأهداف

مع مرور الوقت، أصبحت اللوحة التكريمية مصدر إلهام للأطفال. بدأوا في دعم بعضهم البعض 

والعمل معًا نحو تحقيق أحلامهم. أصبح لديهم فهم أفضل لكيفية التعامل مع مشاعر الغيرة 

 .إيجابي للنجاحوتحويلها إلى دافع 
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 زى:ــالمغ

، من خلال همية توجيه أطفالنا لفهم مشاعرهم وتعليمهم كيفية التعامل معها بشكل إيجابيأ

، وهذا يمكن أن ناتحويل تلك المواقف الصعبة إلى فرص للنمو والتطور الشخصي لأطفال كيفية

 ال.يكون درسًا قيمًا للجميع في التعامل مع الغيرة بين الأطف

الأم مع الغيرة بين أطفالها يمكن أن يكون تحديًا، لكن هنا بعض النصائح التي يمكن أن تعامل 

 :تساعدك في التعامل مع هذه الوضعيات بفعالية

 إلى  يحتاجونع إلى مشاعر الأطفال بعناية. فهم دائمًا بالاستما ئيابد :الاستماع بعناية

 .يشعرون به عماالتعبير عن مشاعرهم والحديث 

 هم جميعًا بغض النظر عن المواقف، وأن ينتحب لأطفالك أنكِ يأكد :التعبير عن الحبالتفهم و

 .الغيرة طبيعية. عليهم أن يشعروا بالأمان والاعتزاز بمكانتهم في الأسرة

 لهم أمثلة على  يأطفالك أهمية التعاون ومساعدة بعضهم البعض. قدم يعلم :تشجيع التعاون

 .ت وتحقيق الأهدافكيفية العمل معًا في حل المشكلا

 توجيههم نحو التعبير عن  يعندما يشتد الصراع بين الأطفال، حاول :توجيه إيجابي للغضب

لهم الأدوات للتعبير عن مشاعرهم بكلمات  يقدم ،عرهم بشكل إيجابي بدلًا من الغضبمشا

 .بناءة

  لأحد  تفضيل، فام والمكافآت بين الأطفالفي توزيع الاهتمعادلة  كوني :والتوازنالعدالة

 .الأطفال يمكن أن يزيد من مشاعر الغيرة
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 وقتًا فرديًا لكل طفل من دون أشقائه. هذا يمكن أن يعزز من ي قدم :تقديم وقت فردي

 .شعورهم بالقيمة الشخصية

 أطفالك كيفية حل النزاعات بشكل بناء دون اللجوء إلى  يعلم :تعليم مهارات حل النزاع

 .العنف أو الإساءة اللفظية

 الصبر مهم في تحقيق التوازن بين ، ع المشكلات على الفورأن تحل جمي توقعيلا ت :الصبر

 .أطفالك وتقديم الدعم اللازم

 وتهدئتهم  ةالبقاء هادئ يعندما يكون الأطفال في حالة غضب أو توتر، حاول :البقاء هادئًا

 .في الصراع معهمِبلطف. لا تتورط 

 ال على الاحتفال بتفردهم واختلافاتهم، وتعزيز الأطف يشجع :الاحتفال بالاختلافات

 .فهمهم لأن كل طفل لديه مواهب وقوى فريدة

أن التعامل مع الغيرة بين الأطفال يستغرق الوقت والجهد، وأن الهدف هو تعزيز  يتذكر

 .العلاقات الإيجابية وتعليم الأطفال كيفية التعامل مع مشاعرهم بشكل صحيح
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 بالنفس: بناء جسور لمستقبل مشرقالأم والثقة 

 

دائمًا تشكك في ، أمل فتاة موهوبة وذكية لكنها كانت خجولة للغاية ولم تكن تثق بنفسها

 .نتعتمد كثيًرا على مساعدة الآخري، قدرتها على القيام بالأشياء بمفردها

بشيء قررت أن تقوم  وعليه درك مشكلة انعدام الثقة بالنفس لدى ابنتها،تُ ،سلوى أمها

إشراك أمل في مجموعة من الأنشطة والألعاب ولها أ ها.لمساعدتها على تعزيز ثقتها بنفس

عندما ارتكبت أمل أخطاءً في البداية، لم تنتقدها أمها، بل قالت لها: "الأمور تبدأ  ،التعليمية

 ه".دائمًا صعبة في البداية، لكن مع الممارسة والتفكير الإيجابي، يمكنك تحقيق أي شيء تريدين

كيفية  ملشرح لأت تكان ،صغيرة في الحديقة الخلفية للمنزلها شجرة توالد تذات يوم، زرع

، هذه الشجرة هي شجرة الثقة. يجب أن أمللها: " تذه الشجرة والعناية بها. قالرعاية ه

 ك".تعطيها الماء والحب والعناية. كلما رأيت أنها تنمو، ستزيد ثقتك في نفس

مع مرور الوقت  ،بدأت في رعاية الشجرة بعناية كل يوم، كانت تسقيها وتتحدث معها أمل

 .تشعر بثقة أكبر في نفسها أملومع كل نمو جديد،  ،بدأت الشجرة في النمو وتطورت

ة لرؤية الشجر أملتألمت  ،رياح تعصف بالشجرة وتفرق أغصانهاوكانت ال ثم جاء يوم عاصف

 كنها لم تتخلى عنها. ل، التي قامت بالعناية بها تعاني

ا من هذ مع مرور الزمن، نمت الشجرة مرة أخرى وأصبحت أقوى من أي وقت مضى. وعلى مرأى

 ى التحديات والصعوبات في حياتهاتشعر بأنها يمكنها التغلب علأمل  صبحتالنمو والقوة، أ

 .كبرت ثقتها في نفسها بشكل ملحوظو
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تشجيع أمل على مشاركة أفكارها وآرائها في المناقشات المنزلية وفي المدرسة. كلما أبدت إضافة الى 

  .تزداد تدريجياًأمل رأيها واقتراحاتها، كلما كانت الثقة بنفسها 

 زى:ــالمغ

مثل الشجرة التي تحتاج إلى العناية والرعاية لتنمو وتزدهر، يحتاج الأطفال أيضًا إلى دعم 

عندما يعلم الأطفال أنهم يمكنهم فوتشجيع من الآباء والأمهات لتطوير ثقتهم في أنفسهم. 

لديهم الثقة اللازمة لمواجهة مستقبلهم بثقة التغلب على التحديات والنمو والتطور، سيكون 

 ة.وإيجابي

عزيز الثقة بالنفس لدى الأطفال أمر مهم جدًا لتطوير شخصياتهم ونجاحهم في المستقبل. إليك ت

 :في تحقيق ذلك بعض النصائح التي يمكن أن تساعدكِ

 أو نجاح. هم بغض النظر عن أي أداء ينعلى أنك تحب طفالكأ قديم الدعم والمحبة: عرّفيت

 .هم على الشعور بأنهم محبوبون وقيمونيشجع

 على تطوير التفكير الإيجابي وتحفيزهم على  كأطفال يتعزيز التفكير الإيجابي: ساعد

 .التفكير بإيجابية حيال أنفسهم وقدراتهم

 بمنح الأطفال فرصًا لاتخاذ القرارات والقيام بالمهام بأنفسهم. هذا  يموتحفيز الاستقلالية: ق

 .ن أن يساعدهم في بناء الثقة بأنفسهم وفي مهارات الحلوليمك

 اذ أن ل ونجاحاتهم، حتى لو كانت صغيرةالتقدير والاعتراف: الإشادة بجهود الأطفا ،

 .يشجعهم على المحاولة والتحسين المستمرقدير الثناء والت
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 والتفاعل تطوير مهارات التواصل في كأطفالي تعزيز المهارات الاجتماعية: ساعد 

الاجتماعي. عندما يشعر الأطفال بأنهم قادرون على التفاعل بنجاح مع الآخرين، يزيد ذلك 

 .من ثقتهم بأنفسهم

 ِالأطفال يجربون أنشطة جديدة ويستكشفون مجالات  تشجيع التجارب والاستكشاف: دع

 .مختلفة من الحياة. هذا يساعدهم على اكتشاف قدراتهم واهتماماتهم الخاصة

 الأطفال أن الفشل هو جزء من العملية التعليمية  يامل مع الفشل بشكل إيجابي: علمالتع

 .هم على النظر إلى الأخطاء كفرص للتعلم وتحسين الأداء في المستقبليوالنمو. شجع

  :معهم بشكل  . تواصلِصغاركللاستماع إلى مشاعر وأفكار  ةمستعد كونيالاستماع والتواصل

 .ه ويشعرون بهفعّال وحاول فهم ما يرون

  توفير الأمان والاستقرار: الأطفال يشعرون بالثقة عندما يشعرون بالأمان والاستقرار في

 .بتوفير بيئة مستدامة ومحفزة لهم يموحياتهم. ق

 هم على كيفية التعامل مع التحديات ينموذجًا إيجابيًا للأطفال. عرّف يكن نموذجًا: كون

 .والنجاحات بثقة وإيجابية

هذه النصائح، يمكنك تعزيز ثقة الأطفال بأنفسهم ومساعدتهم على التطور والنمو بشكل بتطبيق 

 .صحي وإيجابي

 

 

 



 عندما تكون الأم أول معالج

 
26 

 

 قوة الدعم الأمومي: تحقيق النجاح في السنة الأولى للدراسة

 

مي يتألق بحماسه وابتسامته. هذه أول سنة طفل ساصباح يومًا مشمسًا وجميلًا، كان هذا ال

ثم بعناية،  تهقام بتجهيز حقيباذ . جديدعالم  يشعر بالفضول والحماس لاكتشاف دراسية له،

 سة.ملابسه الجديدة بفخر واصطف أمام الباب مستعدًا للذهاب إلى المدر دىارت

، اليوم ستبدأ رحلتك في ساميقالت له: "، نصيحة ثمينة أمه ايمانزل، أعطته قبل أن يترك المن

بل أصدقاء جدد وستتعلم أشياء جديدة كل يوم. لا تخف من الأشياء عالم المعرفة والتعلم. ستقا

 ".الجديدة، بل انظر إليها كفرصة للنمو والاستفادة

يشعر بالقليل من القلق. كان يعلم أنه سيفترق عن والدته  ساميعندما وصلوا إلى المدرسة، بدأ 

 .يكون شجاعًا وأنه سيكون بمفرده في الصف. ومع ذلك، بفضل نصيحة والدته، قرر أن

بالأنشطة التعليمية ولقاء أصدقاء جدد. وفي النهاية،  ساميليوم الدراسي بسلاسة، واستمتع بدأ ا

عاد إلى المنزل مبتسمًا وسعيدًا، وقال لأمه: "كان اليوم رائعًا، أمي. التعلم ممتع وأنا أحب 

 ".المدرسة

واستعداد لاستقبال التغيير . لقد أظهرت شجاعة ساميبفرح: "أنا فخورة بك،  ايمانردت 

 ود".بإيجابية. تعلم دائمًا ونموك سيكون لا محد

لديها القدرة  حيثن يشعر بالاستسلام أو التوتر. حينما كا ساميدائمًا متاحة للتحدث مع ايمان 

 له النصائح حول كيفية التعامل مع المشكلات  ، تقدممخاوفه وتوجيهه بلطف وحنان على سماع
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قصصًا عن أول يوم لها  ساميتحكي له، ولمدرسة وكيفية تطوير الصداقات مع زملائالصغيرة في ا

وقدراته وشجبته على  بذكائهولا تنسى أبدا الإشادة في المدرسة وكيف تغلبت على مخاوفها. 

 ة.مغامرته الجديد

 زى:ــالمغ

في تطوير شخصيته ا الدعم النفسي الذي تقدمه الأم لطفلها في سنة أولى دراسة يلعب دورًا حاسًم

يمكنه التغلب على التحديات والنجاح في  ا يشعر الطفل بأنه مدعوم ومفهومعندمف ،وثقته بنفسه

 مرحلته الأولى من التعليم. 

طفل في السنة الأولى من المدرسة يلعب دورًا حاسًما في تشجيعه على التكيف والنجاح. اللدعم ا

 :النفسي للطفل خلال هذه المرحلةإليك بعض النصائح حول كيفية تقديم الدعم 

 طفلك عندما يتحدث عن تجربته في المدرسة. قد يكون لديه الكثير  ياسمع :الاستماع بعناية

 .حول ما يحدث في الفصل الدراسي ليشاركه معكِ

 أسئلة مفتوحة تشجعه على  ياسأل ،أسلوب حواري مفتوح ياستخدم :توجيه الحوار

يمكنه أن يتحدث معك في أي وقت عندما  بأنهوتذكيره ، الحديث عن مشاعره وتجاربه

 .يشعر بأنه بحاجة إلى الحديث

 ه كيف يشعر في يطفلك في فهم والتعبير عن مشاعره. اسأل يساعد :التحدث عن المشاعر

 .المدرسة وعندما يواجه تحديات

 بالإنجازات الصغيرة  ياحتفلو الإشادة والتشجيع على جهود طفلك يقدم :الثناء والتشجيع

 .والمهارات التي يكتسبها
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 تعامل مع التحديات والصعوباتطفلك كيفية الي علم :توجيههم للتعامل مع التحديات 

 .له أفكارًا حول كيفية البحث عن حلول ومعالجة المشكلات وقدمي

 لبيواط عن تقدمهم ياستفسرو على اتصال دائم مع معلمي طفلك ونيك :التواصل مع المعلمين 

 .ملاحظات حول سلوكه وأدائه في المدرسة

 ذلك سيساعد الطفل على  بيئة منزلية مستقرة ومنظمة يقدم :تقديم الاستقرار والتنظيم

 .الشعور بالأمان والاستقرار

 م الجيد النوف وم كافٍ وغذاء صحيمن أن طفلك يحصل على ني تأكد :الرعاية الصحية والغذاء

 .تؤثر بشكل إيجابي على مزاجه وتركيزه والتغذية السليمة
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 تعلمي كيف تقودي طفلك نحو النجاح :عندما يتعثر الأبناء

 

طفلًا ذكيًا وموهوبًا،  الدراسة في الصف الرابع. كانيواجه صعوبات كبيرة في زكريا صبي يُدعى 

أمام الكتب والواجبات يجلس لساعات طويلة ، تعلم أصبح أمرًا صعبًا عليهلكنه بدأ يشعر بأن ال

 .المدرسية دون أن يفهم المواد بشكل جيد

تشعر بالقلق والضغط. عن تراجع أدائه في الدراسة، وبدأت والدته هند والدته ته مأبلغت معل

 المشكلة قامتتعرف كيف تتعامل مع هذه بمختلف الطرق، ولكنها لم تكن  هتساعد حاولت أن

أداء، ولكن دون جدوى. كل محاولاتها باءت بالفشل، عندما لم يقدم أفضل  ودعمهبتحفيزه 

 .وبدأت تشعر بالإحباط

، ر الزائدين ليسوا سبب فشل ابنهاأن الضغوط والتوت تدركأ زكريامع مرور الوقت، والدة 

مشاكله ومشاعره. اكتشفت أن  تحدث معه بشكل أفضل لفهمبناء علاقة أقوى معه و عملت علىو

غط من التوقعات المرتفعة التي وضعها على نفسه، وأنه كان يشعر كان يشعر بالقلق والضزكريا 

 ه.بأنه يخيب آمال والدت

، زكريامشكلته. ثم قالت له بلطف: " لكن على عكس توقعاته، استمعت والدته بعناية وتفهم

أنا فخورة بك وبجهودك في المدرسة. لا يمكن أن يكون الجميع جيدين في كل المواد. الأهم هو أن 

 ".كعًا على تحسين أدائسوف نعمل مو بجد وتبذل مجهودًا حقيقيًاتعمل 

. كانت تمضي وقتها في تفسير الدروس المراجعةعدته بشكل يومي في في مسا دنه توبالفعل، بدأ

 .بطريقة بسيطة وممتعة، وتشجيعه على الاستمرار وعدم الاستسلام
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كن لديه الخوف من الفشل بعد الآن، بل كان لم ي أدائه.في تحسين  زكريامع مرور الوقت، بدأ 

 .يعتبر أي تحدي فرصة للنمو والتطور

 زى:ــالمغ

بشكل  التعامل مع فشل الطفل في المدرسة يتطلب فهم الأسباب الحقيقية والعمل على حل المشكلة

في على تحقيق التقدم في التعلم والنجاح  نكمساعدة ابالصبر والتفهم ستنجح في إيجابي. بفضل 

 .هساعدته في بناء الثقة بنفسمأقوى معه و علاقةبناء الدراسة، وأهم شيء هو 

بعض النصائح التي يمكن أن تساعد الأمهات في التعامل مع فشل طفلهن في الدراسة بشكل  إليكِ

 :فعّال

 قبل أي شيء آخر، حاولي فهم الأسباب وراء فشل طفلك في الدراسة. هل هو  :فهم الأسباب

لصعوبة في فهم المواد؟ هل هناك مشاكل في التركيز؟ هل هناك ضغوط نفسية أو نتيجة 

 اجتماعية تؤثر على أدائه؟

 حافظي على خطوط الاتصال المفتوحة مع طفلك. اسمعي له بعناية وبدون  :التواصل الفعّال

 .انتقادات حتى يشعر بأنك تفهمين مشاكله ومشاعره

  عنوي لطفلك. عبري له عن حبك وتقديرك وثقتك في الدعم العاطفي والم قدمي :الدعمتقديم

 .قدراته

 اعملي مع طفلك على تحديد الصعوبات التي يواجهها ومحاولة إيجاد حلول  :إيجاد حلول

 .لها. ابحثي عن طرق تعليمية تناسب احتياجاته وقدراته
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 اسأليهم عن تعاوني مع معلمي طفلك وتواصلي معهم بشكل منتظم.  :التعاون مع المعلمين

 .تقييماتهم لأداء طفلك واستفسري عن كيفية دعمه في المدرسة

 قومي بتشجيع الحب للتعلم وليس فقط النجاح الأكاديمي. أشجعي  :تشجيع التعلم الإيجابي

 .طفلك على استكشاف مواهبه واهتماماته الشخصية

 تاج الأطفال إلى وقت ضعي توازنًا بين الدراسة والأنشطة الترفيهية. يح :الحفاظ على التوازن

 .للاستراحة واللعب أيضًا

 تجنبي وضع ضغط زائد على طفلك من خلال توقعات مرتفعة. اسمحي  :تجنب الضغط الزائد

 .له بالاستمتاع بالعملية التعليمية والتعلم من خلال الأخطاء

 عن  إذا استمرت المشكلة في الارتفاع، فقد تحتاجين إلى البحث :البحث عن مساعدة إضافية

 .مساعدة إضافية من معلمين خصوصيين أو مختصين تعليميين

 تأكدي من رعاية صحة نفسية طفلك والتعامل بجدية مع أي  :الاهتمام بالصحة النفسية

 .علامات للقلق أو القلق النفسي

يجب أن يكون التعامل مع فشل الطفل في الدراسة من خلال التفهم والدعم والبحث عن الحلول  

 .لالمناسبة. إنها فرصة لبناء علاقة قوية مع طفلك ومساعدته على تحقيق النجاح في المستقب
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 اتمةالخ
 

من تطوير تعزز الأطفال الإيجابية في التعامل مع مشاكل  في الختام، أرغب في التأكيد على أن

عندما تكون الأم مستعدة للاستماع إلى مشاكل أطفالها بدون ، فعورهم بالأمان والثقة في أنفسهمش

يساعد ، وشاكلهملم بحرية والبحث عن حل انتقاد أو انزعاج، يشعرون بأنهم يمكنهم التحدث

 .ذلك الأطفال على تطوير مهارات التفكير الإيجابي وحل المشاكل

من قبل الأم مع مشاكل أطفالها إلى تعليمهم صحيح كن أن يؤدي التعامل اليمبالإضافة إلى ذلك، 

كيفية التعبير عن مشاعرهم بشكل صحيح وفعال. يتعلم الأطفال من والدتهم كيفية التعبير عن 

 .مشاعرهم وحاجاتهم بدلًا من تكبيلهم أو كبتهم

يكون له دورا ع مشاكل أطفالها م باختصار، إن التفهم والدعم الإيجابي من قبل الأم في تعاملها

 هاما في نموهم الشخصي والاجتماعي.
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