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 تدقيق لغوي: عمــــــاد عبد الراض ي 
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 محمد طه مخلوف لاف: ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــغ

 د . مايسة البنا  –: د. سوسن يوسف جعة علميةرام

 م 2023الطبعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة: الأولـــــى 

 5577/2023  داع:   ــــــــــــــــرقم الإي

 978-977-6586-7-75: الترقيم الدولي

 ابن معيط للطباعة 

 01062765736  – 012221235833ت: 
ahmedragbmait@gmail.com  :البريد الإلكتروني  

 ون للنشر والتوزيع دار فن 

جميع الحقوق محفوظة للمؤلف وأي اقتباس أو 

دون موافقة قانونية مكتوبة من تقليد أو إعادة نشر 

 الكاتب يعرض صاحبه للمساءلة القانونية. 

والآراء والمادة الواردة وحقوق الملكية الفكرية  

 بالكتاب خاصة بالمؤلف فقط لا غير. 

mailto:ahmedragbmait@gmail.com
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 إهداء 

أهدي هذا العمل البسيط إلى كل من  

من  إلى كل   .. ي
وساندن  بجواري  وقف 

من   إلى كل   .. ي مواهب  بداخلي  أيقظ 

ي عل اكتشاف 
مهد لىي الطريق وأعانب 

ي  
ّ ف  .. إلى من صي  علي ي

ان  ي وممي  
قدران 

من   إلى  واستيعابها..  المعلومة  ي 
تلق 

كل  أرش إلى  وعقلها..  بروحها  ي 
دتب 

لهم   أدين  الذين  الكرام  ي 
أساتذن 

 بالامتنان والشكر والعرفان 
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 مقدمة 

دايم   بلاحظكنت  مش    الأفراد   بعض  فيه إن    ا 

،اجتماع    كانت حاجة بتحزن      يود  يي  
 
ي ا جد

كنت    لأن 

بتحب    يد  الأفراد   : لتاءفتس  ،بشعر بنفس الإحساس

ساعدهم؟ فكنت  تقدر تبيهم وب  حس ت ب  ؟،ولا لأ الناس

 بنعم. بجاوب 

المشكلة بهم  ،في    وب  يحبوا ا  هم  و سامحيالناس 

 حبيبو 
ً
فعل بو ساعدي  وا  لكن  وبيفضلوا  بعديهم  وا 

 . من غي  سببكان مش   هود الوحدة

ـــ متغ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ  نفسي عب  وعن  ربــ

ـــ متغ ــ ــ ـــ رب عن ح ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ي  الىي ــ
 ووقب 

ــ قالوا ال  ــ ــ ــ ــ ـــ دنيا غريبة بذاتــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  هاــ

ــ وانت بتبع ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ي ــ
 لحظتها د وف 

ي 
 الدنيا هموم وهموم شاف ف 

ـــ رافض يعيش ال  هوقلب ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ  دور ــ

ــ ي  كان صعيالتغ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ي ـ
 وقته   ب ف 
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ي إوراحة البال 
ــ بق  غريأ ن  ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ب ـ

ات ال ـــ في  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  دنيا ومسافتها كتي  ـ

ـــ واهجر وابع  ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  وكان كله أكيد  د ــ

السبب هو إنهم خذلوا كتي  من ناس قريبي   منهم  

 
 
ي يوكانوا وف  ،ا جد

ليهم ومخلصي   ف    ، بيهم  علاقتهم   ي   

هما  عل  ي ود  ي   مؤذيشان 
ً
فعل عندهم    علشان  ولا   

ا المشاكل  عليها شتغليلازم    لي لبعض  نفسهم  عل    وا 

بدأت    ،فيها   وا تغي  وي هنا  بأومن   المشكلةحس 

ي  ،الأساسية
  البداية بيكون والتغي  ف 

 
  ولكن  ،ا صعب جد

فنجد كتي  مننا يحتاج    ،يبدأ بخطوات معينة مدروسة

ي   للتغي  علشان يندمج
 أومنا مندمج   ه،مجتمع  ف 

ً
ي صل
   ف 

ي   ه،مجتمع
ف  د   وأنا كنت  ة  دولة  منقولة    يالفي  من 

ي  لدولة تانية خالص مختلفة
بعض العادات والتقاليد   ف 

الحياة عايوكن  ،وطريقة  بر ت  طويلة  هشة  ة  في    ، مصر 

ي 
ي   يعب  في  بالعرن  معنديش  مكان  أصدقاء    هجيت 

ية  اجتماعأكون    يجمع معلومات إزا أفبدأت    ،خالص

تدرسي   ،فسألت  ، أصدقاء   ي وعند لما  الجواب    وكان 

ي   ،ها هيكون عندك أصدقاء يحاجة بتحب لعبة    لما تلعب 
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ي رياضية هتكوّ 
ي  تصلي  لما تروحي  ،دقاء صأ ن 

المسجد   ف 

ممكن   أصدقاء أولادك  أمهات  أو   صدقاءأك  عند هيكون

ي تكوّ 
صداقة  ن  الا   فبالتالىي   ،معاهم  ية  جتماعالقاعدة 

يد  ي  ،هواية بتحبيها  وكمان لما تمارسي  ،بتاعتك هي  
  يعب 

في إن      هلقيت 
ن
ف سلوكك  ن  بي  الفراغ    علاقة  وقت 

ال   هوعلاقت دراسة    يود  ،جتماع  بالتفاعل  كانت 

الإ ف   جرتها  أ بجامعة  بية  الي   ،سكندريةإحدى كليات 

يحاول  يساعد كل من  علشان ههذا الكتاب عملت ولكن

من شخصية  يالتغ ية  اجتماعلى شخصية  إئية  انطواي  

المجتمع داخل  الحي وبتتقب  ،متفاعلة  تحديات  اة  ل 

ي انطوام أ اجتماعي فهل أنت   ،وصعوبتها 
  ؟ ئ أيها القار  ن 

كنت   ا اجتماعفإذا  ومنذ    اجتماعي فأنت    ي  بفطرتك 

لجأت  أ  ،صغرك وتغإم  سلوكك  لتعديل  طرق  يي   لى 

ا؟اجتماع تصبح    كي عاداتك   خر فهل  ومن الجانب ال   ي 

ي انطوانت  أ
   ن 

ً
الا   فعل قدراتك  درست  ية  جتماعوقد 

ي انطوانك أنت وتيق
 ؟الخرينلا تستطيع التعامل مع  ن 
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  : جتماع  ال فالشخص 

مع    هيمكن  يالذهو   علاقات   الخرينتأسيس 

ي  ةببساطة وسهول
 . ذلك ورغبة ف 

  لنطواوالشخص ا
  : ئ 

القدرة عل تكوين علاقات    هلدي  تليس  يهو الذ

 . ويفضل العزلة الخرينمع 

من كان   وليس كل  وعيوب  ات  ممي   منهما  ولكل 

ا اجتماع  لدي  ي  من كان  لا و   ،عيوب  هليس  ا ئانطواكل    ي 

لدي ات  هليس  الا   ،ممي   نجد كل  ي   راضي    يجتماع فقد 

يرغبون   ولا  طبيعتهم  وعن  تصرفاتهم  ي  عن 
تغي   الف 

 . ا ئية طبع  نطواللشخصية الا 

يكونوا مع   ن لكي و ا متطلع ي   دائم  يئنطواومعظم الا 

معهم  الخرين ومندمجي    ومتشاركي      ، متفاعلي   

دائم   عبارة  ي فكانت 
ف  دد  تي  ي   ا 

من    وهي   ذهب   يةآبعض 

ي   كريمة
وهي   ف  النساء  مَعَهُمْ  يَا  ):  سورة   

ُ
نت

ُ
ِ  ك

نن
َ
يْت
َ
ل

ظِيمًا
َ
ا ع
ً
وْز
َ
 ف
َ
وز
ُ
ف
َ
أ
َ
 . (ف
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نبدأ   هنا  التفكي  ن  أنومن  طريقة  عل  تعرف 

   كي السليمة  
 
إنسان ا اجتماع ا  تصبح     ي 

ً
مع    متفاعل

و  أوات علمية مدروسة  وذلك من خلال خط  ،الخرين

الأساليب ي جتماع الا   بعض 
الب  ي اتتو   ية 

ف  الإنسان    فر 

 :ا وهي ي  اجتماع المتفاعل 

ج هوعلاقت الخرينالتعاطف مع  •  سية  بالي 

 ومشاركتهم  الخرينالتعاون مع  •

 تحقيق الذات  •

ي مع  •
ي تصرفان 

 الخرينالتحكم ف 

 وكسب محبتهم الخرينجذب  •

   الخرينالحوار مع  •

 ية جتماعولية الا ئالمس •

كتشافها يصبح الإنسان أكير ا إذا تم  الأساليب هذه

  وهي   ،والتواصل معهم  الخرينقدرة عل التفاعل مع  

 . عناوين الأبواب الموضوعة لهذا الكتاب
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 :الباب الأول

 جتماعي الا هو التفاعل   ههيعرفك إي

  الباب 
 :الثائن

لنفسكه وتتعرف    تضيف  مهارة فيه    عل 

مع   ا اجتماع تصبح    كي   الخرينالتعاطف  الناس  ي    ، مع 

وتتعرف عل    ،وتشعر بما يشعرون به من فرح أو حزن

 . سي جالشخص الي  

 :الثالثالباب 

إزاي هتتعلم   مع    فيه    الخرين تتعاون 

لتحقيق هدفك    يومشاركتهم وتضيف ليك المهارة د 

ي 
 . التغي   ف 

 :الرابعالباب 

وتطور  هتوص إنجازاتك  وتحقق  لأهدافك  ل 

 . شخصيتك
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 :الخامسالباب 

ي اتضبط    تعرف إزايهتقدر  
  نفعالاتك وتتحكم ف 

  كي   الخريننفسك مع 
ً
 ي  اجتماع  تكون مقبول

ً
  ا ومتفاعل

 . الخرينمع 

 :السادسالباب 

تكسبهتقدر   وتجذبهم    الخرينحب    تتعلم 

 . تتفاعل معهم كي إليك  

 :السابعالباب 

   كي ه  دابآطريقة الحوار و   هتفهم
ً
  تكون متفاعل

  الخرينمع 
ً
 . معهم ومقبول

 :الثامنالباب 

عن  يإزا  هتعرف مسؤ ديكون  نحو  و ك  لية 

 . هومجتمع هوشخص نافع لبلد ،المجتمع

د  هي   هالكتاب 
 
جد الا فرق  الإنسان  مع  ي نطواا 

  ن 

ن  و تك)  هيعرفك كيف  هالكتاب د  ،ن يتغي  أيريد    يالذ
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 مش منعزل عنهم    (معهم
 
ن  تكوّ   يزا إهيعرفك    ،ا وحيد

مع   وتتعامل  ي   ي إزا  ،الخرينأصدقاء 
ف  معهم    تندمج 

  ه المجتمع وتكون عضو ناجح داخل مجتمعك تؤثر في

  هيعرفك  ،وتقبل تحديات الحياة وصعوباتها   ه،وتتأثر ب

 . بجد  اجتماعي تكون إنسان  يزاإ
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 الباب الأول

            Social Interaction 

 جتماع  ال التفاعل 

 

المهارات    جتماعي الا التفاعل     ية جتماع الا هو 

ي المكتسبة من البيئة 
ا عل التعامل مع قادر   تجعلك الب 

 ،  الخرين
 
أيض الأوهو  مع  التعامل  والمشاركة  ا  ي فراد 

  ف 

  وبالتالىي  ،الخريننشطة المختلفة والتأثي  والتأثر مع الأ 

 . لف بينهمالتآ  إلى يؤدى
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التفاعل  ي   عل    ه بأن  جتماعي الا عرف  الطفل  قدرة 

مع   والتفاهم  ولفظي  سلوكي    الخرين التعامل    ، ا ا 

المخطط    المحادثاتوإجراءات     تجاهات والاواللعب 

نحو   ب  الخرينالإيجابية  الخاصة    ه والممتلكات 

،  مهملا آومد العون لهم وزيارتهم وتخفيف    الخرينوب

بي      هو   أيضا   جتماعي الا والتفاعل   متبادلة  علاقة 

  الخرين أو يتوقف سلوك كل منهم عل سلوك  ،فردين

تؤدى   تصالاوهو أيضا عملية ،  من فردين أكير إذا كانوا 

 .1ووجهات نظرهم  الخرينالتأثي  عل أفعال  إلى

عدة  له  ، الجتماع  عرفنا إية هو التفاعل  بعد ما 

 : وه   حابة أسردها لكم  خصائص

 جتماع  ال خصائص التفاعل 

وتفاهم بي   أفراد   تصال اوسيلة  جتماعي الا التفاعل  -1 

المعقول   ،المجموعة غي     أفراديتبادل    أن  فمن 

 
محمد ياسين وهيب وندى فتاح زيدان، علم النفس الاجتماعي، دار الوفا    - 1

 .م2012سكندرية، الطبعة الأولى لدنيا الطباعة والنشر، الإ
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  اجتماعي ث تفاعل  يحد  فكار من غي  ما المجموعة الأ

 . ها ئبي   أعضا 

فعل  -2 رد  فعل  يؤد  ،لكل  التفاعل    إلى   يما  حدوث 

 . بي   الأفراد  جتماعي الا 

  وأداء عندما يقوم الفرد داخل المجموعة بسلوكيات    -3

حدوث    هفإن  ،معي    أفراد    استجابةيتوقع  من  معينة 

ويتعلم منه أنماط  ،  المجموعة إما إيجابية وإما سلبية

ي تجاهات  والا  ،السلوك المختلفة والمتنوعة
تنظم    الب 

والمجتمع   والجماعات  الأفراد  بي    ي العلاقات 
إطار    ف 

ي التقاليد المتعارف عليها القيم والعادات و 
   . المجتمع ف 

يؤدى    -4 المجموعة  أفراد  بي    ظهور    إلىالتفاعل 

الفردية والمهارات  القدرات  وبروز  ويساعد    ،القيادات 

   . عل تحقيق الذات والقضاء عل العزلة

ية  جتماععل التنشئة الا   الاجتماعي يساعد التفاعل  -5

كة   . بينهمللأفراد وغرس الخصائص المشي 

 . يحقق أهداف الجماعة الاجتماعي التفاعل  -6
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أقول  ممكن  عل  ل  وبعد كدة  التفاعل  أكم  نواع 

   : جتماعي الا 

 جتماع  ال أنواع التفاعل 

 

ن فرد و   -1 ي وهو يعب  أن    : خر آتفاعل بي 
  التفاعل   طرف 

ي 
  خر منهما يأخذ سلوك ال   كلا   ،هذا المجال هما فردان  ف 

ي 
ي  فكل منهما يؤثر   وبالتالىي  ،عتبارها ف 

وف  الفرد   هنفس ف 

التفاعل    ،خر ال  أنواع  هو    هيدرك  الذيوأول  الإنسان 

ي  وأن التفاعل ،هالتفاعل بي   الطفل وأم
البداية يكون   ف 

  ه وينمو الطفل ويتسع مجال  ،من طرف واحد وهو الأم

ي  ثم يبدأ  الإدراكي 
ي  الإسهام  ف 

ي  ويبدأ   ،عملية التفاعل  ف 
  ف 

سلوكها   ستجابةالا  وتتسع    ،لأنماط  ينمو  ذلك  وبعد 

 . (أب  -مرؤوس  -صديق    -  ابن)  من  هوأدوار   هدائرة معارف

ن الفرد والجماعة  -2 الجماعة تكون من    : التفاعل بي 

أو  ا مع    ،كير أ تني    فعليةيتفاعلان  بطريقة  سواء  أو   ا 

ي  ن الزمن يجمعهملمدة ممتوقعة 
  ، ذلك هدف واحد  ف 

وجماعات مختلفة من    جهةوقد يحدث بي   فرد من  

  الحالة فإن الفرد يؤثر  هوف  هذ ،أخرى جهة الناس من 
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ي 
معينة  ف  بدرجة  الوقت    ،الجماعة    ه فإن  ذاتهوف  

سلوك    أنوعل هذا نجد    ،يستجيب لرد الفعل لديهم

تبع   ويتعدل  يتشكل  الجماعةالفرد  لسلوك    أن كما    ،ا 

 . سلوك الجماعة يتأثر بسلوك الفرد 

والفرد   -3 الجماعة  ن  بي  ي   : التفاعل 
الفرد    ف  حالة 

تكوّ  الجماعات  فإن  عن  والجماعة  توقعات    أسلوب ن 

ي  ي السلوك الذ
فإن    وبالتالىي  ،هعل الفرد أن يسلك  ينبغ 

   هالفرد حي   يجاب
 
   همنيتطلب    ا موقف

 
 تصرف

 
ا يأخذ  ا معين

ي   تلك التوقعات
وتتأثر    هويحاول تعديل سلوك  ،عتبارها   ف 

 . هوتؤثر فيالجماعة بالفرد 

وتأثي    -4 والثقافة  الفرد  ن  بي  تشمل    : فيها  هالتفاعل 

من   المجتمع  مقومات  كل  الدقيق  بمعناها  الثقافة 

وقواني   وأديان وفن وخلق وغي  ذلك   قتصاديةاأنظمة 

المقومات ي   وهي   ،من 
تتج  ف  إنشاء قيم    هتكاملها  نحو 

ال  قوية  الحدود  ي   وتؤثر   ،ثار ومعايي  واضحة 
سلوك    ف 

بهما  وتتأثر  الجماعات  حياة  وف     هي والثقافة    ،الفرد 

والبيئة والمجتمع  الفرد  بي    القائم  التفاعل    ، محصلة 
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وبالمكان    ة علاقثمرة    وهي  وبالزمن  بالفرد  الفرد 

 . وبالكون

ن الفرد والثقافة    -5 يتم عل نفس    : العامةالتفاعل بي 

بين  هيتم في  الذيالمستوى   الجماعة  هالتفاعل    ، وبي   

  أن إذا تحدد الثقافة العامة مجموعة توقعات لما يجب  

  ه يعدل من سلوك  هفإن وبالتالىي   ،سلوك الفرد   هيكون علي

عن    نحراف اا ما يحدث  وكثي     ،ليتفق وتلك التوقعات

التوقعات المجتمع  ،تلك  عل  الفرد  يثور  ولا    ، حيث 

هذ أن  تنجح   ه شك  قد  ي   الثورات 
الأحيان  ف    ، بعض 

وثقافة   وتقاليد  عادات  تغيي   من  الفرد  ويتمكن 

ي   ولكن  ،هيعيش في  الذيالمجتمع  
تنجح  المقابل قد    ف 

ي   جتماعي الا الضغط    أساليب
الفرد المنحرف    ف  عقاب 

الأصلي  هموقف إلى هوإعادت
1. 

 
1(http:// al3loom.com = 17806) نسيمة علالى،  ظروف ما بعد  

المطلقة ص   الجزائرية  للمرأة  التفاعل الاجتماعي  الطلاق وتأثيرها على 

116 http://story- with media. blogspot.com / 

2019/12/social- interaction. Html?m=1. 
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 م كن معه

ـــ ك ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ معهم ولا تبال نـ ــ ــ ــ ــ  ي ـ

ــ فال  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ءدنيا ــ ي
ـــ غ س  ــ ــ ـ ــ ــ  الىي ــ

ــ شها ميهتع ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ رة واح ــ ــ ــ ــ  دةــ

 شها واحدة واحدة يهتع

ــ ابتس ــ ــ ــ ي  م ــ
ــ اللق ف  ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ  اء ـ

ــوك ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ن أصدقوّ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ  اء ـ

ــ فال  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ـــ دنيا معــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ  اكم تحل ـ
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 الأول  لخص البابم

 : جتماع  ال التفاعل تعريف 

هو علاقة متبادلة بي   فردين أو يتوقف سلوك كل  

 . خر منهما عل ال 

   : جتماع  ال خصائص التفاعل 

 التفاعل وسيلة إتصال وتفاهم   -1

 لكل فعل رد فعل   -2

الى   -3 يؤدى  الاجتماع  الفرد  سلوك 

أو سلبية ومن خلالها   إيجابية  إستجابة 

 يتم تعلم انماط سلوك مختلفة  

 يؤدى الى ظهور قيادات  -4

 تساعد عب  التنشئة الإجتماعية   -5

 تحقق أهداف الجماعة   -6

 :جتماع  ال أنواع التفاعل 

 تفاعل بي   فرد وأخر -1

 تفاعل بي   فرد وجماعة  -2

 التفاعل بي   الجماعة والفرد  -3

ة فيها   -4  تفاعل بي   الثقافة والفرد وتأثي 

 التفاعل بي   الفرد والثقافة العامة   -5
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  الباب 
 الثائن

جسية الب وعلاقته الآخرين التعاطف مع   ين

 ( smpathy) : التعاطف

 

فرحة بمدى  الشعور  وألم    هو  وحزن  وسعادة 

 . المشاعر  هومشاركتهم هذ الخرين

خر ووجهة  هو تقدير عميق لوضع ال   فالتعاطف: 

مع    ،هنظر  التعاطف  والشعور    الوعي ويبدأ  والفهم 

ي   ولكن الجزء الأصعب  ،والرعاية
  تخاذاف هو  التعاط  ف 

ي طوات الخ
ي  خر سواءآ ا تساعد شخص   الب 

حالة حزن   ف 
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وأن مفتاح التعاطف هو فهم نفسك    ،أو حالة سعادة

 
ً
 . الخرين ثم فهم  أول

الحنيف حدثنا عن التعاطف مع  الإسلامي ن ديننا إ

عنهما   عبد اللهعن    ،الخرين عمر رض  الله  قال    ،بن 

و المُسْلِمِ وسلم    هصل الله علي  الله  رسول 
ُ
)المُسْلِمُ أخ

   
ن
 ف

َ
، ومَن كان

ُ
سْلِمُه

ُ
ي  
َ
 ولَ

ُ
لِمُه

ْ
يَظ   ل 

َ
أخِيهِ كان حَاجَةِ 

  ُ
ه
جَ اللَّ رَّ

َ
، ف

ً
رْبَة

ُ
جَ عن مُسْلِمٍ ك رَّ

َ
  حَاجَتِهِ، ومَن ف

ن
ُ ف

ه
اللَّ

مُسْلِمًا    َ
َ
سَيَ القِيَامَةِ، ومَن  يَومِ  رُبَاتِ 

ُ
مِن ك  

ً
رْبَة

ُ
ه ك

ْ
عن

ُ يَومَ القِيَامَةِ(
ه
هُ اللَّ َ

َ
 . "صحيح البخاري" سَيَ

ف  عل منظمة الصحة العالمية فإن التعاط  وبناءً 

مهارات الحياة    إنمن مهارات الحياة الأساسية حيث  

 : هي الأساسية 

ي  الوعي  •
 الذان 

 التعاطف •

 الإبداعي التفكي   •

 التفكي  الناقد  •

 صنع القرار  •

 حل المشاكل •
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 التواصل الفعال •

 العلاقات بي   الأشخاص  •

 التعامل مع الإجهاد  •

 التعامل مع المشاعر  •

عل  ف بعض المختصي   مصطلح التعاطف  ويعرّ 

ي المشاركة والتفاعل   هأن
ن  الوجدان   .1المي  

تفاعل    أين  إ ومن خلال هذا التعريف يمكن القول  

ثلاثة   تصال ا  أو  من  واحد  هو  شخصي    بي    يحدث 

 : أنواع

 : ه   أنواعه 

 ( عقل  ) يفكر  تصالا -1

ي  يتمثل
 . راء والمعلوماتتبادل الأفكار وال ف 

   تصالا -2
   وجدائن

 
 . د. خير سليمان شواهين، التعاطف  - 1
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ي تبادل المشاعر والانفعالات والمواساة. 
 يتمثل ف 

  فكرى    تصالا -3
ي   تصال الاذ يقوم  إ  وجدائن

هذا    ف 

العقل   من  لكل  مزدوج  تفاعل  عل  النوع 

ي   تصالالاطبيعة    هي   هوهذ  ،والعاطفة
مجال    ف 

 . ن المساعدة الإنسانيةم

 

اتكم نظريلفت و   هي  ،حاجة حابة أوضحها لحصر 

   (تعاطف)و  (عطف)  ن مصطلحي إ
 
أحيان   ا نهم أا  يظهر 

بينهما عل    wispe 1986حيث مي   وسب    ،خلانامتد

: النحو   التالىي

  ، خر آالتام بمعاناة شخص    الوعي   إلى  (العطف)يشي     -1

بالشفقة   الشعور  من خلال  العطف  يظهر  أن  ويمكن 
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ي   والإلحاح
وإن كان الشخص غي  قادر عل    ،المساعدة  ف 

ال  العطف    ،خر مساعدة  يشي   ي   الرغبة   إلىوهنا 
  ف 

من   تواج  ملا آالتخفيف  عندما  المحن    هالذات 

 . والمصائب

ي   تكون الذات  -2
خر  أداه لفهم ال   (التعاطف)حالة    ف 

 . ولا تفقد هويتها البتة

الدقةير أك  تصال الاعل    ( العطف)يتصف    -3 من  ي    
 ف 

 . هخر ومشاعر عل أفكار ال  ستدلال الا 

ي   المتعاطف ينشد    -4
  إلى والدخول    (التعاطف)حالة    ف 

فالمتعاطف    ،خر بال   هويستبدل نفس  ،خر الشخص ال 

ويتصرف كما لو كان    ، خر يعرف كيف يشعر لو كان هو ال 

يفهم   أن هوينشد من تعاطف هو المستهدف بالتعاطف

 . خر ال 

ي   العاطف ويستبدل    -5
 ،هخر بنفسال   (العطف)حالة    ف 

خر هو يتصرف كما لو  فالعاطف يعرف كيف لو كان ال 

نفس  هأن عطف  ،هالشخص  من  ال   هوينشد    خر عل 

 . ه إسعادو 
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  ن الإشكالية الرئيسية أ  wispe 1986  كما أكد وسب  -6

ي   تكمن  للتعاطف
ترى    ،التعاطفدقة    ف  فإنك 

  ه ا للتحقق من دقة إحساسخر مرار  المتعاطف يراجع ال 

ال  ومشاركتلمعاناة  ي   ،له  هخر 
إشكالية   ف  يكسب  حي   

ي  العطف
 .1مجرد مفهوم  هأن ف 

إبراهام   ذكر  أن    "Abraham 1999"كما 

الأفعال    الخرينمع    (التعاطف) من  كثي   يكمن 

ي ذلك الغضب    أمثلةومن    ،والأحكام الأخلاقية
  العاطق 

ي ذلك الغضب    أمثلة   ،وصفة سيتوارد ميل  الذي
  العاطق 

الشعور   هنبأ "stuort mill"  وصفة سيتوارد ميل  الذي

العقل    الطبيغي  حلم  عل  بناء  عل    والعطفللتأثر 

لإيذاء   الذيأولئك   مشاعرهم  ،  تعرضوا  وجرحت 

معهم مشاعرنا  الدراسات    ،فجرحت  ي وأثبتت 
  الب 

ي   أجريت
الناس    ف  أكير  أن  المتحدة  والولايات  ألمانيا 

 
1   -(- Wisp, L. (1986). The distinction between sympathy 

and empathy: To call forth a concept, a word is needed. 

Journal of Personality & Social Psychology(50.314-321) 
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 إحساس  
ً
هم تفضيل  للمبادئ الأخلاقية  ا بالتعاطف أكير

ي 
  الب 

 
 .1الناس  لاحتياجاتا تحدد وفق

 : أهمية التعاطف

الناجحة  ي   العلاقات 
تبدأ   ف   ،بالتعاطف  المجتمع 

  حتياجاتنا لا   الخرين  هتماماو فهم  إلىوالتعاطف يحتاج  

  ،ورغباتنا ومشاعرنا 
 
ا التعاطف يساعدنا عل فهم  وأيض

تواصل ولا    هومن غي  تعاطف مش هيكون في  ،الخرين

مع   "   ،الخرينتفاعل  عايزين    أي "  ن معهمو نكوإحنا 

ومتفاعل المجتمع  معداخل  وأصدقاء   هي    أسرة    ، من 

تكون  معارفك وتكون أصدقاء أكي  هتوسع دايرة  لما  و 

 . المجموعة والمجتمعمحبوب وسط 

 

 كن معهم ولا تبالىي 

ــف ــ ــ ــ ء الدنيا ــ ي
 غالىي  س 

ـــ الع ــ ــ ــ ــ  زلة مش معاناــ

 
1   -- Abraham, R. (1999). Emotional Intelligence in 

Organizations: A conceptualization. Genetic, Social 

&General psychology Monographs Vol.(125.209-226) 
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ـــ وال ــ ــ ــ ــ  دنيا مش هواناـ

ة الحلوة دايم    اوالعش 

ــبتهون الصع ــ ــ ــ ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  اب ـ ــ

 

عندك  التفاعل    تعاطف  لو  عل  قادر  هتكون 

الجنس أو الدين    ختلافاسواء    ،الخرينمع    جتماعي الا 

المجتمع  فئة  أي  أو  فئات  ي   ،من 
تان  التعاطف    بشكل 

بيهم   وبتحس  الناس  بتحب  إنسان  هيخليك 

عن    ،وبمشاعرهم وتبعد  مجتمعك  وتنفع  تفيد  تقدر 

 . ء نطوا والا العزلة 

 

 المجتمع محتاجك معانا"  ،كن معهم ومتبعدش"
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وشوف    ديتسأل نفسك بعض الأسئلة    هرب كدج

 : هي  هعندك أي التعاطفدرجة 

 

 ( 1)  تدريب

 

 ؟ الخرينهل تتألم لبكاء  -1

 .................................................................. 

 ؟هل تحزن عندما تعلم أن صديقك مريض -2

 .................................................................. 

ي  الخرينهل تشارك  -3
 ؟ همومهم وأحزانهم ف 

 .................................................................. 

ي   هل تقوم بتهنئة الأصدقاء  -4
المناسبات السعيدة    ف 

 ؟ الخاصة لهم

 .................................................................. 

أصدقائك عندما يمرون بظروف   بمواساةهل تقوم  -5

 ؟سيئة

........... ....................................................... 
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بهدوئك حب  لو المحيطي     حتفاظالا هل تستطيع  -6

عجي   م بك  
 ؟ ي 

 .................................................................. 

 ؟هل تحب توصيل الأخبار السيئة -7

 ............................................ ...................... 

ال   -8 يتحدث  عندما  الحديث  تغي   عن  و خر هل  ن 

 ؟مشاكلهم

 .................................................................. 

 

هتعرف منها   ديالأسئلة    نمن خلال إجابتك ع

 . 1تعاطف ول لأ عندك إنك 

إنسان   بالناس    بطبيعتك  اجتماعي أنت  بتحس 

ي   وهتعيش
أجريت دراسة عل   ،وسط الناس متقلقش  ف 

  ، نسبة التعاطف عندهم عاليةأن المكفوفي   ووجدت 

حو فأنت   سليمةاإنسان كل  ربنا    ،سك  ات  ممي   فيك 

 
( فإنك تتمتع بنسبة تعاطف  4أكثر من ) )بنعم( إذا كانت درجة إجابتك - 1

 . ( فإنك تحتاج ان تكتسب هذة المهارة4وإذا كانت أقل من ) ، عالية
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  ّ عن كتي  من خلقمي  فأكيد التعاطف عندك    ه،ك بيها 

 . "تكن معهم  .. أنتكن " لأنك إنسان  عالىي هيكون  

ي   بتحبها هواية  عندك    خلي   ،همارس نشاط بتحب
  ف 

ن أصدقاء  كي  هتكوّ عرف عل ناس أ توقت فراغك هت

كة وسمات كتي  متشاب أهدافم هلي  . نكميب ةهمشي 

 

   مكونات التعاطف الثلاثة: 

  المكون    -1
ن
 الفهم الكلي   : العرف

للحالة العقلية    ويعب 

 . يتعامل معهم يالذللأخرى 

  ية جتماعالا ويقصد به الروابط   : الديناميك  المكون  -2

الأعصاب    إلى  بالإضافة ي بيولوجيا 
دراستها    الب  يجب 

 . عل نطاق واسع لدى الإنسان والحيوان

  المكون    -3
عند    ستجابةاويعب     : الوجدائن عاطفية 

 . خر لشخص ال ا مواجهة
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 مستويات التعاطف 

 : هناك مستويان للتعاطف

التعاطف مع جوانب    هويقصد ب  : أفقَ  مستوى   •

ي  ،حياة الفرد كاملة وليس   ،منها والمؤلم الإيجان 

مثل   الفرد  حياة  من  المؤلم  الجانب  مع  فقط 

  – الرغبات    – المشاعر    –الأفكار    –العواطف  )

 . (الأحزان –الأفراح 

مع  :  عموديمستوى   • التعاطف  به  ويقصد 

شخص   لحياة  السطحية  مثل  آالطبقات  خر 
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العطر  ) منها  والطب  ،(اليومي نوع  الأعمق  قات 

الحياة   وتفاصيل  الدقيقة  الأمور  معرفة  مثل 

 .1الخاصة للشخص 

 

 

 

 

 
  الثاني، عمان: علم النفس الإيجابي الإكلينيكي الجزء . 2015العاسمي  - 1

 . دار الإعصار 

التعاطف والنرجسية وعلاقتهما بالرضا المهني لدى عينة من المرشدين  و"

الرسمية دمشق  محافظة  مدارس  في  ماجيستير،    "النفسيين  نس  أرسالة 

 . 2016محمد شحادة، كلية التربية جامعة دمشق، 
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 كن معهم ولا تبالىي 

ءالدنيا  ي
ــغ س  ــ ــ ــ ــ  الىي ــ

ـــ حب الخي  لغي   رك ـــ

ــ يعود النف  ــ ــ ـ ــ ــ  ع ليك ــ

ـــ سامح من أس ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  اء ـ

ــأحسن كم ــ ــ  ان ودور ـ

 أوف  الأصدقاء  عل
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 Narcissism جسيةالشخصية الين 

 

 : حاجات ةفنعرف عنها شوي

 
ً
جسيةلمحة تاريخية عن الشخصية ال : أولَ   ين

عارفي      زي إحنا  جسية ال  الشخصية  رتبطتاما    ي 

نرجس   الشاب  بقصة  الخاصة  الإغريقية  بالأسطورة 

يستط  هلكن  ،خرونال   هعشق  الذي أو    أن ع  لم  يحب 

وعل من    هثار عليآما كان له    هيعشق أحد سوى نفس

مصطلح    لاستخداموقد ظهرت البدايات الأولى    ،هحول

جسيةال ي  ي 
عام   (Allis)عل يد إليس   الفرنسي الأدب  ف 

 . م1898

 

جسية مفهوم ال : ثانيا  ين

النفس لعلم  دج  قاموس كامي  يم  يتق   و ه  : تعريف 

للذات المتضخم  النجاح    نشغال والا   ،الفرد  بخيالات 



  ـــــــــــــــــ دعاء البليهي ــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ

 

35 
 

بالصدارة والإحساس  ستغلال  ا  إلى   والميل   ،والقوة 

  . 1وبسط النفوذ عليهم  الخرين

 

جسيةال  تعريف      ين
ن
من ثلاث    ه    اليَبوي دب  الأ   ف

 : وجهات

الدينامية  النظر  وحب    نغماسا  وهي   : وجهة  الذات 

 . (self love)الذات 

ي المرحلة    هي   : وجهة النظر التطورية 
تسبق حب    الب 

 . (object love)الموضوع 

التشخصية ي   ضطرابا  هي   : وجهة نظر 
الشخصية    ف 

 . 2الإنسانية

 

 

 

 
1   -Matsumoto, D. (2009). The Cambridge Dictionary of 

Psychology. New York Cambridge University Press 

2  -Kantor, M. (2006): The psychopathy of everyday life: 

how antisocial personality disorder affects all of us. 

Praeger Publishers . 
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ً
جسيةأنواع الشخصية ال : اثالث  ين

ي 
 (Dsm lv Tr2000) الأمريكي  التشخيصي الدليل  ف 

   : ثلاث مجموعات وهي  إلى قسمهم

 

   : المجموعة الأول 

  (paranoid) الشخصية الشكاكة -1

 (schizoid)الشخصية الفصامية  -2

النمط   -3 ذات    الفصامي الشخصية 

(schizotypal) 

 

 : المجموعة الثانية

 (Antisocial)الشخصية المضادة للمجتمع  -1

  (Borderlin)الشخصية الحدودية  -2

جسيةالشخصية ال -3  (Narcissistic) ي 

يةالشخصية  -4  (Histitionic) الهستي 
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  المجموعة الثالثة

  (Dependent) عتماديةالاالشخصية  -1

 (Dvoidant)الشخصية القلقة  -2

الوسواسية  -3  obsessive)الشخصية 
1compulsive) 

 
 

تقدر    ئيةنطواال نواع الشخصية  وبعد ما عرفنا أ

  انطواتعرف أنت 
 . أو ل  ئ 

 
1   -DSM IV-TR Diagnostic criteria for 301.81 Narcissistic 

Personality Disorder.  
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بدرجة متطرفة  هالفرد بذات نشغال امعناها  الأنانية

درجة ينكر معها الواقع وحدود    ه إلىوعدم الشك بقدرت

ال،  هقدرات جسيةأما  غالب    ي  مع    بعلاقة  ا فتنشأ  عكسية 

فيشعر الفرد بالوحدة والفراغ ونقص التعاطف    ،الذات

خلال    ،الخرينمع   من  ذلك  يعوض  أن  ويحاول 

ي  الخرينإمدادات 
ي  بالأهمية هتشعر  الب 

 . الحياة ف 

           

ــ متغ      ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــ رب عب  وعن نفســ  ى       ـ

ــح متغرب عن  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ي  الىي ــ
 ووقب 

ــ قالوا الدنيا غ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ريبة بذاتهاــ

ـــ وانت بتبع ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ي ــ
 لحظتها د وف 

ي  شاف
 الدنيا هموم وهموم ف 

 

جسية : اابعً ر   مظاهر الشخصية الين

 : ندرسونأ كلا من سالمان و   أشار حيث 

 مفهوم الذات  -1

ال الشخصية  جسيةتظهر  تضخم    ي  خلال  من 

وة والقوة والجمال   الذات والعظمة والتكي  وأخيلة الير
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خلال    ،والذكاء  من  مستي   بشكل  تظهر  أن  ويمكن 

نقض من    يأ   هالمكبوحة تجا الحساسية المفرطة غي   

الدونية    إلى   إضافة  ،الخرينجانب   الضعف  و مشاعر 

   . المستمر وراء القوة والمجد  والسغي 

ن الأشخاص -2    : العلاقات بي 

خلال   من  جسية  الي  العمق    إلى  فتقار الاتظهر 

ي   ستغراقوالا 
شأن    ف  من  تقليل  من   الخرينقدر كبي  

من   أنويمكن    ،عليهم  والتعالىي  مستي   بشكل  تظهر 

الشديد   والحسد  المثالية  والجوع    للآخرينخلال 

 . الخرينوالمدح من جانب   ستحسانللا الشديد 

 : جتماع  ال التكيف  -3

النجاح   خلال  من  جسية  الي    جتماعي الا تظهر 

الشديد  بشكل مستي  من   ،والطموح  تظهر  أن  ويمكن 

وعدم    ،خلال الملل المزمن وعدم الإحساس بالطمأنينة

ي والمهنية والأكاديمية   يةجتماعالا ن المكانة  ع الرضا  
  الب 

   . يشغلها 
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 :  الأخلاق المعايي   -4

الواضحة   الحماسة  خلال  من  جسية  الي  تبدو 

الأخلاقية    لوبشك  ،والجمالية  يةجتماع والا للأمور 

  فتقار والا من خلال ضمي  قابل للرشوة والفساد  مستي  

امالا إلى    . خلاقيةبالمعايي  والمثل الأ  لي  

   : الحب والجنس -5

الإغواء   خلال  من  جسية  الي  الشخصية  تظهر 

والشغف بالجنس وبشكل  الجنسي الكف  إلى فتقار والا

ي   ستمرار الا وتظهر من خلال عدم القدرة عل    ،مستي  
  ف 

للذات أكير    متدادا  هومعاملة موضوع الحب كأن،  الحب

كون إضافة  همن  منفصلة    أخيلة   إلى  ،شخصية 

   . جنسية نحرافاتاو 

  سلوب الأ -6
ن
  : المعرف

ال الشخصية  جسيةتظهر  الإدراك    ي  خلال  من 

والبلاغة والوضوح بشكل مستي     ،المتمركز حول الذات

 . للأحداث الموضوعي دراك من خلال ضعف الإ 
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ــكن معهم ولا تبال ــ ــ ــ  ي ـ

ءفالدنيا  ي
ــغ س  ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ  الىي ــ

ـــ العزلة مش مع  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ  اناــ

ـــ والدنيا مش ه ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ  واناـ

ة الحلوة دايم    اوالعش 

ــبتهون الصع ــ ــ ـ ـــ ـ ــ ــــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  اب ـ

 

ي  جسيةبعد كده نشوف سمات الشخصية ال  نيح   ي 

ا منها  ناخد  الوحشعلشان  عن  ونبعد  خليك    ،لحلو 

ي  ناصح
 . تكوين شخصيتك ف 

 " تكن معهم أنت كن "

  

جس  ياله بينا   نتعرف عل الشخص الي 

جسيةسمات الشخصية ال  : ين

ي  والتعالىي التكي   -1
  الخرينالتعامل مع  ف 

   الخرينعدم الرضا عن قيادة  -2

   الخرين الظهور والشهرة عل حساب    إلى   يميل  -3
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يمتلكون    الخرينتقمص   -4  الذين 
 
مماثلة    ا أخلاق

جسي بالتقمص )    (لعشق الذات الي 

5-  
 
ال  ا أحيان الشخصية  قدرات  جسية تكون    ي 

 ومواهبها فوق المتوسط بالنسبة للشخصية السوية 

ي يما يخص المظهر ف الأناقة  -6 سواء كانت   الخارح 

ة   مبالغ    استخدامأو    –   الشاذ اللباس  )مبالغ فيها    أو متمي  

  (المكياج أو الحلي  أو  - مفرط للأمور  فيه

ثرة  ا –التفاخر  –فرط الحيوية  -7  لير

 السلوك المستبد   -8

  الخرينمن قيمة   نتقاصالا نحو  تجاهالا -9

ي   الإفراط -10
راء المتطرفة ولا سيما تلك  إبداء ال  ف 

ي 
وقدراتهم    الخرينمن شأن    نتقاصالا   إلىتهدف    الب 

 وإمكاناتهم  

ي الإفراط   -11
  –   نتقامالا حب  ال  -  الغضب)  العاطق 

 (  الحماس

ود عند محادثة   -12   وتحويل الحديث   الخرينالش 

 الذات   إلى

ها   عتقاد الا   -13  بتوارد الخواطر وغي 
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 عل النظافة    الحرص -14

هذ -15 ي الشخصية كأن  هصاحب 
ف  تحفز    ه  حالة 

ولا يقبل    ،هو الصواب  هن ما يعملويعتقد أ  ،دائم للشك

   الخريننصح من أو  هتوجي أي

 التملك   إلى  الميل  -16

 جل كتم العداء  أالحب من    وإظهار   الكره المقابل -17

ة   -18  الغي 

   إيثاريسلوك  أي هليس لدي -19

ي   الفشل -20
الحياة الجنسية الكاملة بسبب عدم    ف 

ي   النضوج
ي النمو    ف 

عدم    إلى   ما يؤدى،  الجنسي   العاطق 

ي  التوافق والفشل
 الحياة الزوجية   ف 

  الخرينعدم التساهل مع  -21

   واهتماماتهم  الخرين انتباهجذب  -22

 هبعض هذ  السمات فممكن تكون فيك  هبعد هذ

بطريقة    نرجسي نك  أ  وذلك لا يعب    ،السمات وليس كلها 

إذ كلية نولد  جميع    أننا   (kohut 1977)يرى كوت    ،  ا 

الطفلية   ،نرجسيي    جسية  الي  تتحول    نرجسية   إلى   ثم 



  ـــــــــــــــــ دعاء البليهي ــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ

 

44 
 

ال  ،راشدة الشخصية  جسيةوأن  تتشكل   ي  العنصرية 

 . عندما لا يحدث هذا التحول عل نحو سليم

 
 
أيض ال  أنا  ويلاحظ  الشخصية  جسية أصحاب    ي 

نسبي   السليمة  العقلية  الحياة  ضمن  ولا  يظلون  ا 

 . ختلال الا يدخلون ضمن نطاق 

جسيةفإن ال  ادف مع الصورة الداخلية   ي  السوية تي 

للذات والواقعية  ال  ،والإيجابية  جسيةأما  المرضية    ي 

ادف مع الصورة السليمة وغي  الواقعية للذات    فهي  تي 

جسيةال المشاعر    ي  مع  ادف  تي  مثل    الإيجابيةالسوية 

جسيةأما ال  ،الحب والإخلاص ادف    فهي المرضية    ي  تي 

   . ستغلال الا مع المشاعر السلبية مثل 

جسية السوية يتم فيها التعبي  عن الذات بطرق  الي 

وإيجابية جسيةال  أما   ،مقبولة  التعبي   ف رضية  الم  ي  يتم 

 خر. عن الذات بالغطرسة وعدم إيلاء الأهمية بال 

جسيةال ترتبط    ي  بالواقع    بتقييم السوية  الذات 

البيئة وبظروف  الشخصية  ال  ،وبالقدرات  جسية أما    ي 
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م الذات يكون مرتبطا بالمخاوف وتوقع  يالمرضية فتقي

 .1الغش والخيانة 

 

ـــ ك ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ن معهم ولا تبالىي ـ

ـــ ال ــ ــ ــ ــ ــ ــ ءدنيا ــ ي
ــغ   س  ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ  الىي ـ

ــهتخ ــ ــ ــ ــ ــ ي ـ
 ومنك  اف مب 

ـــ هتلاف  الكل ض ــ ــ ــ ــ ــ  دك ـ

ي وتعيش وحدك 
 تعان 

ــك ــ ـــــ ــ  ن معهم ولا تبالىي ــ

  

 
1   -Khout, H. (1977). The analysis of the self. New York. 

International university press. 
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 ( 2تدريب )

ي   ؟أم لا نرجسي أنت  .. عل نفسك هتتعرف كد تيح 

 ؟ الخرينهل لديك موهبة غي  عادية للتأثي  عل  -1

 .................................................................. 

ي  ن تقومأهل تحب  -2
ء بأيالغالب  ف  ي

   ؟بشجاعة س 

 .................................................................. 

ك    هتعرف  نك شخص جيد لأن كل ما أهل تعرف    -3 يخي 

 ؟بذلك

 .................................................................. 

4-   
 
أفضل مما    هتحكم العالم لجعلتأن  در لك  هل لو ق

 ؟ ههو علي

 .................................................................. 

ي   الممي     أسلوبكهل    -5
ا  الحديث يجعلك تخرج دائم    ف 

 ؟ من كل مأزق

 .................................................................. 
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   ؟الخرين هتماماتكون مركز  أنهل تحب  -6

 .................................................................. 

 ؟نك شخص ممي   أهل تعتقد  -7

........................................................ .......... 

   ؟عل الناس ا تكون مسيطر   أنهل تحب  -8

 .................................................................. 

   ؟ا هل تستطيع قراءة الناس كما تقرأ كتاب   -9

 .................................................................. 

عل    -10 م  أنهل تلح بإصرار  ك الناس لأن هذا  يحي 

   ؟من حقك الخاص

 .................................................................. 

   ؟هل التواضع ليس من سماتك الشخصية -11

 .................................................................. 

تكون    -12 لا  تستطيع    راض  هل  حب   نفسك  عن 

   ؟تستحق  الحصول عل ما 
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 .................................................................. 

 ؟ ا ا ومبتكر  تكون مبدع   أنهل تحب  -13

 ......................... .........................................   

ي شخص  أنتهل  -14
   ؟استثنان 

 .................................................................. 

   ؟ أنت أكير الناس قدرة عل تحقيق الإنجازات  هل  -15

 .................................................................. 

 

ع إجابتك  تقيم  عهت  ديالأسئلة    نومن  رف 

 1؟هإي لاو  نرجسي نك شخص إنفسك 

  

 
( فإنك شخص نرجسي، وإذا كانت  8إذا كانت إجابتك )بنعم( أكثر من ) 1

أقل من   التعاطف وبعيد عن 8)إجابتك )بنعم(  الى  تميل  ( فإنك شخص 

 النرجسية. 
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  ملخص الباب 
  الثائن

جسيةالتعاطف وال"  "ين

  همفهوم التعاطف وتعريف  -- 1 1

 التعاطف   أهمية  -- 1 1

 مكونات التعاطف    -- 1 1

جسيةلمحة تاريخية عن ال  -- 1 1    ي 

جسيةتعريف ال  -- 1 1   ي 

جسيةمظاهر ال  -- 1 1    ي 

جسيةسمات ال  -- 1 1    ي 

جسيةال  -- 1 1 جسيةالسوية وال ي     المرضية ي 
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 الباب الثالث  

 الآخرين التعاون مع 

Collaboration With Others 

 

  
ً
   Collaboration مفهوم التعاون : أولَ

هو   الناج  أحد التعاون  المجتمع  مهما  مقومات  ح 

المجتمع   هذا  ا،كان 
 
جد ا  للإنسان  إ  صغي   يمكن  لا  ذ 

بمفرد المهام  من  بالكثي   مع    هفيلزم  ،هالقيام  التعاون 

لتعاون الكثي   ، و وجه أكمل لإتمام المهمة عل  الخرين

ولا يقتصر عل تعاون البش  مع بعضهم    ،من الأشكال 

  فمن يتأمل الكون يجد أن جميع الكائنات الحية  ،فقط

ي  التوازن  تتعاون لتحقيق
   . ا الكونهذ ف 
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ويقصد به   الخرين: تعريف التعاون والمشاركة مع 

   . الخرينالقدرة عل المساعدة والمشاركة الفعالة مع 

مجموعة    اتخاذ وهو    ،هو موضوعنا   ون مع البش  ا التع

من الأشخاص لمساندة بعضهم البعض والتغلب عل  

ي المشاكل  
ضهم  الب  تعي  مشاكل   ،قد  كانت  سواء 

 . حب  قانونية أو أو مادية  يةاجتماع 
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 ( 3تدريب رقم )

الأسئلة    بعض  نفسك  تسأل  وتعرف    ديوممكن 

 ن ولا لأ؟  و أنت متعا .. هلمن خلالها 

   ؟ك عند مساعدتكءصدقا أهل تشكر  -1

 .................................................................. 

مع    -2 تتعاون  ي   أصدقائكهل 
المدرسية  الأ   ف  عمال 

 ؟ يةجتماع والا 

 .................................................................. 

منك    -3 طلبهم  فور  أصدقائك  بمساعدة  تقوم  هل 

 ذلك؟

 .................................................................. 

تساعد    -4 ي   الخرينهل 
للمناسبات    ف  التحضي  

 ؟ يةجتماع الا 

 .................................................................. 
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موجود    -5 تكون  عندما  بالمساعدة  تشعر  مع    ا هل 

 ؟الخرين

 .................................................................. 

طلبات    -6 ترفض  ي   الخرينهل 
أن    الب  تستطيع  لا 

 ؟ تعملها 

 .................................................................. 

 ؟ المكان هل تحافظ عل نظافة -7

......................................... ......................... 

ك مع أصدقائك -8 ي  هل تشي 
 1؟ الأنشطة المختلفة ف 

طب لو كنت    ،عرف إنك متعاون أو لات وه  جاوب

ود إلىمتعاون  عايزين  ه  الفائدة  هاي  .. هإحنا    إلى   ه 

 هتطلع بيها بعدها؟ 

 
إنسان متعاون ومشارك  4إذا كانت إجابتك )بنعم( أكثر من )  - 1 ( فإنك 

( من  أقل  إجابتك  كانت  وإذا  مع  4للآخرين،  متعاون  غير  إنسان  فإنك   )

 الآخرين. 



  ـــــــــــــــــ دعاء البليهي ــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ

 

54 
 

وال   -1 الأبناء  بي    الأسرية  الروابط  وكذلك  تقوية  باء 

 . الأصدقاء والزملاء 

ما  دفعن  ،التقليل من الوقت اللازم لأداء مهمة معينة  -2

  إلى   سيحتاج  هيقوم شخص بمفردة بالقيام بمهمة فإن

 . الخرينمع   هيتعاون في الذيوقت أطول من الوقت 

وبي      -3 بينك  المهام  الجهد  ي  الخرينتقسيم  قلل 

. ويديك إتقان أ   كي 

ي   الخرينوالتعاون مع    الجماعي زرع حب العمل    -4
 ف 

 . نفس الإنسان

لأن الله يرض  عن العبد    ،نيل الأجر والثواب من الله   -5

الَ:   ،المتعاون
َ
ِّ صلى الله عليه وسلم ق ي ي هريرة، أن النب  ن 

َ
س  عن أ

َّ
ف
َ
"مَنْ ن

  
ً
رْبة

ُ
ه ك

ْ
 عن

ه
س اللَّ

َّ
يا نف

ْ
ن
ُّ
رب الد

ُ
 منْ ك

ً
رْبة

ُ
مِنٍ ك

ْ
نْ مُؤ

َ
ع

 
ه
َ اللَّ  مُعْسٍَّ يسََّّ

َ
ل
َ
َ ع قِيامَةِ، ومَنْ يسََّّ

ْ
رَب يومِ ال

ُ
 منْ ك

   ِ
ن
 ف

ه
 مُسْلِمًا سَيَهُ اللَّ

َ
يَا والآخِرةِ، ومَنْ سَيَ

ْ
ن
ُّ
  الد

ن
عليْهِ ف

يا وَالآخِرَةِ". 
ْ
ن
ُّ
 الد

أن يرسخ    هومن مبادئ  ،نا عن التعاونإن الإسلام يحث

ي   ،عند المسلمي     ديالقيمة  
بداية الدعوة الإسلامية    فق 

التغيي    ستطاعوا ا ي   تحقيق 
الغزوات    ف  من  كثي  
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الكفار    ،والهجرات ضد  المسلمي    عدم    م غ ر وتعاون 

الفريقي    بي    ي   التكافؤ 
والعتاد   ف  فإن    ،العدد  ولهذا 

الأ  أسمى  من  ي خلاق  التعاون 
بها  ي  الب  يتصف  أن  مكن 

الله    إلى   لإضافةا ب  الإنسان  من  والثواب  الرضا  نيل 

  ه يحب التعاون ترا  الذي فإن الشخص   ،وتعالى  ه سبحان

 إ
 
نفسراضي    ا نسان عن  منفعة    استطاع  هلأن  ها  تحقيق 

 . لو كانت بسيطة هلمجتمع

فهو    ،فراد والمجتمعاتنجاح الأ  أساسالتعاون هو  

ي   المجتمعات والنهوض بها كما   زدهار ايعمل عل  
  ه قول  ف 

 "تعالى  
َ

ل
َ
ع وا 

ُ
عَاوَن

َ
ت  
َ
وَلَ وَىٰ 

ْ
ق
َّ
وَالت  ِّ يِِ

ْ
ال  

َ
ل
َ
ع وا 

ُ
عَاوَن

َ
  وَت

ابِ". 
َ
عِق
ْ
 ال
ُ
دِيد

َ
َ ش

ه
 اللَّ

َّ
َ إِن

ه
وا اللَّ

ُ
ق
َّ
وَانِ وَات

ْ
عُد
ْ
مِ وَال

ْ
ث ِ
ْ
 الْ

علماء   نظر  وجهه  من  لية  آهو    جتماعالا التعاون 

ماهية   عن  النظر  بغض  الكائنات  من  يتبعها مجموعة 

   ،هذا الكائن
 
   ا فقد يكون إنسان

 
أو نبات تعمل   ا أو حيوان

كة فيما  مع   ويعتي  نقيض    ،بينهما لتحقيق منفعة مشي 

فيت  الذيالتنافس   الشخصية  المنفعة    هي   هكون 

ع نفس الصنف من الكائن  يكون التعاون مقد    ،الدافع
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أو تعاون أصناف مختلفة من الكائنات الحية مع    الحي 

 . بعضها البعض

النفس علماء  نظر  وجهه  من  التعاون  هو  ف  ،أما 

ي التعاون  
الأشخاص    رتباطاهو  و   الإنسان  مجموعة من 

مبدأ   ي   المساواةعل 
اماتوالا الحقوق    ف    لمواجهة   لي  

والتحديات المختلفة والتغلب عليها    ديعو   ،المشاغل 

وما  وسيلة كانت  عن    التعاون  للدفاع  تستخدم  زالت 

   . كافة الحقوق الأساسية

ــ ك ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ن معهم ولا تبالىي ـ

ــ ال ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ شدنيا  ــ ــغ يء ـ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ  الىي ــ

ك وك  ـــ ساعد غي  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ  ون ــ

 وشيل من قلبك هموم 

ـــ تع  يزاإ  واعرف ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ  اون ــ

ـــ وبادر من غي  خم ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ولـ
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ي  كد  تيح  في  هنشوف  ده  المجتمع  تعاون    هلو 

ي  هيكون
  : هيإ ف 

المحبة  ا  -1 المجتمع    لفةالأ و نتشار  أفراد  جميع  بي   

   . والتخلص من البغضاء والضغينة

ي   قضاء جميع الحاجات الأساسية  -2
دون    المجتمع  ف 

ي   نقص  أيوجود  
ي   فيوجد   ،الحاجات  ههذ  ف 

كل    ف 

ها    ،والمهندس والمعلم  والمحامي مجتمع الطبيب   وغي 

ي من التخصصات  
ويكمل بها دور    الب  يقوم بها كل فرد 

   . الخرينفراد الأ

ي  المساهمة -3
وذلك   ،المجتمع  زدهار او بناء وتطوير  ف 

جميع   فيما    أفراده لأن  التعاون  تقديم  غايتهم  تكون 

ي  بينهم
ي م ا إنجاز جميع المه  ف 

   . يقومون بها  الب 

البعض  -4 بعضهم  من  أقرب  الأفراد  فعندما    ،يجعل 

ي  فرد   أييبادر 
تكون فرصة متاحة   تقديم العون للغي   ف 

علي تقوى    فبالتالىي   ،هومعرفة تفاصيل حيات  ،هللتعرف 
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بي   جميع الأفراد والتعرف عل    يةجتماع الا العلاقات  

اموالا تهم وتقاليدهم اعاد  .1بها لي  

ي   يشعر الفرد بالرحة والطمأنينة  -5
بثقة عالية  و   هنفس  ف 

لغي   يقدم    ستشعاره ا و لتعاون  ا بو   ،المساعدة  هعندما 

وذ  هفإن فعال  ة  أهمية  و فرد  ي   كبي 
  الذي المجتمع    ف 

في يهيعيش  ما  دافع  كوّ ،  ي   بالرغبة  هداخل  ا ن 
تقديم    ف 

   . خرينالمزيد من المساعدة والعون للآ 

من    -6 والتخلص  ب    أيالقضاء  أو  داخل  نزاع  غض 

يوج  ،المجتمع التعاون  ويزيل   هلأن  الأفراد  جميع 

 .2العقبات والخلافات بينهم 

ي  فيهوش  ما  ةلو المجتمع د ةنشوف كد طيب نيح 

   : "تعاون"

 
1   -Natasha Gilani (2609-2017) “Importance of 

cooperation in the workplace www. Bizfluent. com, 

Retriveved 28 –5-2018 Edited . 

2   -Pujamondal, cooperation in social life “ Elemets، 

types and importance of cooperation “ www 

yourarticlelibrory. com Retrieved(28-5-2018) . 
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اعات    -1 والي   الخلافات  من  العديد  ي وجود 
تكون    الب 

المجتمع داخل  بالأنانية    ه أفراد  تصاف او   ،مغروسة 

   . ب النفسحو 

وعدم  ا  -2 والخمول  الكسل  من  بنوع  الفرد  تصاف 

ي  الرغبة
   . خرينلآ تقديم المساعدة والعون ل ف 

بأن  -3 الفرد  غي    أفضل  هشعور  منهأو   ه من    م، عل 

   . ستغلال والا يكون بنوع من التكي   موالتعاون معه 

ة للتعاون هميةالأ هجهل الفرد نفس -4 والفوائد   ،الكبي 

ي 
من الناحية    أو حققها سواء عل مستوى المجتمع  ي  الب 

  . الدينية

ي   الثقة الكافية لدى الفرد عدم وجود    -5
مع    ختلاط الا   ف 

معهم  الخرين الخوف    ، والتعامل  صفات  وظهور 

عزلة  يس  الذي   جتماعي الا والرهاب   الفرد    ء انطوا و بب 

 . 1هعل نفس

 
1 -  ps can fail -2017) 5 Reasons co-8-Kyle White (17، 

www. Cooperalivesfirst.com، Retrieved (28-5-2018) 

Edited. 
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(  3ومن تدريب رقم )  لو كانت فيك الصفات دى

لعبة   تلعب  كدة  فجرب  متعاون  غي   إنك  وجدت 

سلة  كرة   –كرة طائرة    –) كرة قدم    جماعية مثلرياضية  

مثل ) الرحلات     الخ (أو بعض الأنشطة الإجتماعية...... 

فيهية ومعسكرات العمل والكشفية (   والمعسكرات الي 

ف  وقت فراغك وشوف بعدها كدة هتكون متعاون ولا  

  . إية
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 كن معهم 

 ملخص الباب الثالث

 الآخرين التعاون والمشاركة مع 

  الخرينمفهوم التعاون والمشاركة مع  -1

 ( 3تدريب ) -2

 فائدة التعاون   -3

علماء   -4 نظر  وجهة  من    جتماع الا التعاون 

 والنفس 

 أهمية التعاون    -5

ار عدم التعاون    -6  أصر 
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 الباب الرابع 

 تحقيق الذات

Self Realization 

 

 
ً
   : التعريف - أولَ

الوصول  عل  القدرة  لدي  إلى  هو  محدد   ههدف 

ي ثقت  إلى  يؤدى
ف  ي   ةوثقت  هنفس  ه 

  ه وشعور   الخرين  ف 

 . جتماعي الا بالقبول 

ة أو   ه حاجة الفرد للتعبي  عن ذاتوهو   بصورة مباسر 

ة من    ه أقص ما يمكن تحقيق  إلى   والوصول   ،غي  مباسر 

وإعادة حالة    هويقصد إشباع حاجات  ،إمكانات وقدرات
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ي   الاتزان
ي تساعد  الب 

ف  الإمكانات    ستخداما  ه  تلك 

ي   والقدرات
والمجتمع  ف  الفرد  بأدوار   ،خدمة    ه والقيام 

 .1المعتادة  هوواجبات ومسؤولياته

لتحقيق   فطري ميل  هلدي إن الإنسان قال   (ورجر)

وتنمو   م،هسلوك هويوج يحرك البش   الذيوهو  ،الذات

الطفولة مراحل  منذ  الطفل وتكون    ،الشخصية  ذات 

ي   منحصرة
ي الفيس  العضويالجانب    ف  فيحقق    ،يولوح 

العضوية كالطعام    ه من خلال إشباع حاجات  هالطفل ذات

الألم من  والتخلص  اب  نمو   ،والش   هوملامست  هومع 

ات الحياة ومنها تنمو وتتكون ذات  . 2هلخي 

 
العطاء، دار  تحقيق الذات وإدارة  م:  2009، فضيلة عرفات  السبعاوي  - 1

 الصفاء، الأردن، عمان.  

،  ن، الأرد2012نظريات الإرشاد والعلاج النفسي  عبد الله محمد قاسم - 2

 . دار الفكر عمان،
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الا و  بأنه  ماسلو  لطاقات  عرفه  الأمثل  ستثمار 

عفوية بصورة  الفرد  وسلوك  الفرد  هي    ،وإمكانات 

 .1حقيقته لا كما يراها الخرون 

وم    وكمان قال  الإنسان تعمل  ن  إم(  1986)شوسي 

ونحو    هبداخل الشخصية  وحدة  نحو  توجهه  قوة 

والتلقائية التفردية والهوية ية  وإدراك الحقيقة    ،التعبي 

 
ً
ن  أ و   ،ا ونحو أن يكون الشخص مبتكر    ، من العلماء بدل

 
 
إنسان  يكون 

ً
فاضل الذات    ،ا  تحقيق  أشكال  وتلك 

والأ  والعطف  والصفاء  النبيلة  القيم  مانة  تتضمن 

 ويذهب ماسلو    ،ار والصلاحوالحب والإيث 
 
أن    إلى  ا أيض

  من   وأسلوبمظهر من مظاهر تحقيق الذات    بتكار الا 

 . أساليب التعبي  عنه

ما  الذات   بعد  تحقيق  عن  مختصرة  بصفة  عرفنا 

 ؟هو الذات هطب إي ،هوتعريف

ي الصورة  هنإال ق (بافالطو )
الإنسان عن   يراها  الب 

نفس  هنفس عن  الإنسان  مفهوم  علم  إحيث    ،هأو  ن 

 
 . 85، 1993المفدى،  - 1
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فش  الحديث  لنفس  هالنفس  الشخص  فهم    ه بأنه 

ة كالوراثة   ،الخرينو  ويرتبط مفهوم الذات بعوامل كثي 

والتنشئة    والوعي لذكاء  وا والدين  واللغة  والإدراك 

  ه وجماعة الأقران والمعلمي   والمربي   وهذ  ،يةجتماع الا 

ي العوام لكل منها دور 
وتختلف    ،هوم الذاتنمو مف  ه ف 

ها أهميتها   .1حسب تأثي 

أبعاد   الفرد  لدى  يتضمن  الذات  مفهوم    اوأن 

مختلفة أو    –  : منها   ،ومكونات  المدركة  الذات 

 من الواقع.  هحيث ماهية علي : الواقعية

ي الصورة    وهي   : الذات المثالية •
يود الفرد أن    الب 

 يكون عليها. 

ي   : يةجتماعل االذات   •
الفرد    الب  علاقة  تعكس 

ي  الخرينب
 . همجتمع ف 

 
سيد محمود  - 1 الموقف ،  1986  الطواب  في  والفشل  النجاح  خبرة  أثر 

،  4ية، مصر، ع  الذات لدى تلاميذ المدرسة الإعداد  التعليمي على تقدير

 . 326-299ص 
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ي   : نفعاليةل او الذات العقلية   •
تعكس صورة    الب 

قدرات عن  وكذلك    ،العقلية  هوإمكانات  هالفرد 

ي   نفعالاتهاو   همشاعر 
تفاعل  ف  مع    هسياق 

 .1الخرين

ــك  ن معهم ولا تبالىي ـــ

ــ ال ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ءدنيا ــ ي
 غالىي   س 

ــ حقق ذات ـــــ ــ ــ ــ ــ  ك وكون ـ

ــ عندك طم  خلي   وح ــ

 الحلم يكون حقيقة 

 تقولش بكرة مو  بدأ ا

 إصرارك يديك نجاح 

 االفكرة الحلوة دايم  

ــ توص ــ ــ ــ ــ ل بالكفـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  اح ـ

 
)دراسة   ،منى  ،يالحمو  - 1 الذات  بمفهوم  وعلاقته  الدراسي  التحصيل 

عليم  من الت  -الحلقة الثانية  -ميدانية على عينة من تلاميذ الصف الخامس  
للعلوم   دمشق  جامعة  مجلة  دمشق  ريف  محافظة  مدراس  في  الأساسي 

 . 208-173ص (2010ملحق  26التربوية، سوريا س
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  تحقيق الذات 
ن
 : الْسلام ف

وتعالى   تبارك  الحق  ِ   يقول 
ن
ف بِمَا  مُ 

َ
ل
ْ
ع
َ
أ مْ 

ُ
ك بُّ "رَّ

ورًا" 
ُ
ف
َ
َ غ ن ابِي  وَّ

َ ْ
 لِلْ

َ
ان
َ
 ك
ُ
ه
َّ
إِن
َ
َ ف ن وا صَالِحِي 

ُ
ون
ُ
ك
َ
مْ إِن ت

ُ
وسِك

ُ
ف
ُ
  ن

 25-الإسراء 

ٰ    شأنهويقول جل  
َّ
حَنَ وْمٍ 

َ
بِق مَا   ُ ِّ ي 

َ
يُغ  

َ
لَ  َ

ه
اللَّ  

َّ
"إِن

سِهِمْ"
ُ
نف
َ
بِأ مَا  وا  ُ ي ِّ

َ
دراسة    أنونجد    ،11-الرعد    يُغ

الإنسانية ي   النفس 
تتالإ غي   المجتمعات    ف  م  سلامية 

الدين ومعرفة الله   عن  ولهذا    ،وتعالى  هبحانسبمعزل 

 
 
شيئ تحدر نجد  قد  والأخلاق  القيم  من  ي   ا 

تلك    ف 

ولو عملنا مقارنة بي   مفهوم علم النفس    ،المجتمعات

أن  للنفس الإنسانية نجد    الإسلامي الحديث والمفهوم  

 هناك 
 
 .1اواضح   ا اختلاف

ب2008)  يوالفرماو  لتحقيق    يقول م(  الحاجة  إن 

ل  تتاح  لا  وقد  لإنسان  متاحة  لأن  نظر    ،خر الذات  ا 

عقلية   قدرة  يتطلب  ي   واعيةإشباعها 
من  مجال    ف 

 
بردان    - 1 وصبري  وبعض  2008الحيائي،  الكريم  القرآن  بين  والتوجيه  الإرشاد  م، 

 . 1النظريات الحديثة، دار صفاء، عمان، الأردن ط
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 إلا هو  تحقيق الذات ما  إنوقال كمان  ،مجالات الحياة

كي 
  ، وتوجد مصادرها داخل فطرة الإنسان  ،دافعية الي  

 
ً
تتطلب  مثل للحياء  حاجته  التطهر    ستنهاضا  إرادة 

كي وبذلك تصبح دافعية  ،والتعفف
   الي  

كي ودافعية 
يصل  الفلاح وهو أسمى شعور  إلى تقود الي  

   . 1تحقيق الذات المؤمنة إلى الإنسان المؤمن هإلي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
الناس    ،م2008  الفرماوى، حمدي علي،   -  1 النفسية في حياة  الحاجات 

 . القاهرة، مصر دار الفكر العربي، هرم ماسلو، في  قراءة جديدة  اليومية:
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ــ من ت يا  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ  ريد فتح  ـ
 
ـــ ا به ا مبين ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ  دايــ

ً
 ة

ــعليك بالسغ للأم ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ام مجته ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ــ
 
 ا د

ـــ لتفات للخعدم الا ــ ــ ــ ـ ــ  ا لف وكن حذر  ـ

ــممان  وال ترضيك الأ  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ال مــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ـ
 
 ارتزق

 االفتح بطاعة تصحبة السكينة دوم  

ـــ يسلب منك الأم هوبغي   ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ــ
 
ق  اان مفي 

ــعليك بالخض ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ  ــ
ً
 وع للرحمن متذلل

ـــ ت ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ أتيك العـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــزة منه بتهـ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ـ
ً
 لل

 ا فتقار له سي   والا  والضعف لله قوة
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 ( 4تدريب رقم )

كدتعالو  عندك  ها  الذات  تحقيق  عل   ،إتعرف 

الأسئلة   نفسك  تسأل  نسبة    ديممكن  تعرف  ومنها 

 .. هتحقيق الذات عندك قد إي

ي  هل عندك إرادة -1
 ؟ حل مشاكلك بمفردك ف 

 .................................................................. 

 ؟تنجح لابد أن تذاكر  كي   -2

 ......................................................... ......... 

ي  هل لديك إرادة -3
 ؟ تعلم الأشياء الجديدة ف 

 .................................................................. 

4-  
 
ي  ا تطلع الأول هل ممكن بسهولة جد

 ؟ مجالك ف 

 ..................................................................   

   ؟هل تثق بقدرتك عل إنجاز المهام الصعبة -5

 .................................................................. 
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6-  
 
ي  ا لو بدأتهل تتضايق جد

   ؟حاجة ومكملتهاش ف 

................................ .................................. 

ي   هل لو فشلت  -7
حاجة تحاول مرة تانية بمجهود    ف 

 ؟ أكي  

 .................................................................. 

   ؟بأول  أول عليك   إلى هل تخلص -8

 .................................................................. 

ي  هل ممكن تعمل كذا حاجة -9
   ؟وقت واحد  ف 

 .................................................................. 

ي هل تحتفظ بشهادات الدورات  -10
تها ا الب     ؟جي  

....................................... ........................... 

اكبالإ هل تهتم  -11 ي  شي 
ة ف     ؟دورات كتي 

 .................................................................. 
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ي  كء أصدقا  هل تقود  -12
 ؟  1بعض الأنشطة ف 

 .................................................................. 

تحقيقكطبع   ناجحة    ا  لذاتك هيخليك شخصية 

ي   واثقة
مقبولة    ف  علاقات  هتكوّ   ،ا ي  اجتماعنفسها  ن 

بتحقيقك لذاتك هتوصل أنك   ،ناجحة كتي   يةاجتماع 

   اجتماعي تكون إنسان  
ً
  ، تاجينك شخص ناجححم،  فعل

هتكون    ،هتكون ذاتك الحقيقية  سغا و بذل جهدك  او 

 .. مش بعيد عنهم معهم

ـــ جه ابذل  ــ ــ ــ  دك وعيش  ــ

ـــ تعلا ــ ــ ــ ــ ــــ عل  مــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ م ناف ـ  ع  ــ

ـــ حقق ذات ــ ــ ــ ـــ ك وكـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ون  ـ

ـــ مآالدنيا تديك  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  الها  ـ

  فيش  ما  من غي  سغي 

 
( فلديك نسبة تحقيق ذات عالية،  6إذا كانت إجابتك )بنعم( أكثر من )  -1

 ( فلديك نسبة تحقيق ذات منخفضة.6وإذا كانت إجابتك )بنعم( أقل من )
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 ملخص الباب الرابع 

 تحقيق الذات

 

 تعريف تحقيق الذات -1

 مفهوم الذات  -2

ي  تحقيق الذات -3
 الإسلام   ف 

 (  4تدريب )  -4
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 الباب الخامس

   التحكم
ن
 (Control my Bbehavior) تصرفائَ  ف

 

   : تعريف

دون   وهدوءيقصد به القدرة عل التصرف بحكمة  

ي  لاوتسو قال  إن حيث ، نفعالاتا أي
ة   حكمته ف  الشهي 

نفس" يفهم  ومن  حكيم  فهو  الناس  يفهم  فهو    همن 

 ". متفتح الذهن
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بالتحكم  ي   وأقصد 
ي   ف 

الذ  تصرفان  التصرف    ي ذلك 

 . أو عدم وعي  يصدر من الإنسان سواء بوعي 

ذلك  و  ،نا يقوم بتصرفات معينة بدون وعي فكثي  م

ي ناتج عن البيئة  
ات    الب  ي يعيش فيها أو الخي 

مر بها    الب 

 . هوعاداته ومعتقدات الفرد نفس

بارعة الفتيات  إحدى  ي   فكانت 
السمك    ف  عمل 

لها لتناول    إلى  فقد دعت إحدى صديقاتها   ،المقلي  مي  

الشهية السمك  الصديقة  إفنظرت    ،وجبة    وهي ليها 

بطهي السمكة   : وقالت  هتقوم  ذيل  تقطعي    لماذا 

ليس    ؟ورأسها  وجدت    ،سبب  عنديفقالت  ولكن 

تفع ي 
ذلكوالدن  الوالدة   ،ل  بسؤال  الصديقة    فقامت 

ي وجدت  "  وهي   ،نفسها   الإجابة كانت  ف
تفعل    والدن 

سريع    "،ذلك ذهبت  لم    إلى   ا فقد  وسألتها  الجدة 

ورأسها  السمكة  ذيل  ال"فقالت    ؟تقطعي      ة قلام لأن 

ي 
بط  الب  ة  هي أقوم  فيها كانت صغي  وكانت    "،السمكة 

وجدت    ،المقنعة  الإجابة  هي   ههذ فقد  هنا  ومن 

ي   الصديقة الش 
ومن هذا   ،قطع ذيل السمكة ورأسها   ف 
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المثال يتضح لنا أن من منا من يفعل بعض التصرفات  

  هومن منا من يفعل بوعي 
 
ة بدون وعي تقليد  . ا لغي 

ي   فيليب زيمباردوا   ما أكدهوذلك  
وريات  )  هكتاب  ف  صر 

ي   نحن نتعلم "  : حيث قال   (علم النفس والحياة
صغرنا    ف 

ج الكبار  ذ القواعد العامة للحياة وطرق السلوك من نما 

ي ، المحيطي   بنا"
  - رحمه الله- وحيث قال إبراهيم الفق 

ي 
  ، السلوك هو ذلك التصرف  نإ:  كتابة الأعمال الكاملة  ف 

ي   وهذا التصرف هو العامل المباسر  المتحكم
نجاحنا    ف 

عملك فستكون فيإ  أي  ،أو فشلنا   إ  هذا كنت تحب 
 
ا  ذ

فستكون    ،متياز ادرجة  عل   عملك  تحب  لم  وإن 

 .1" ضعيف الأداء

 
ً
مثل جديدةفإذا  لغة  تعلم  تريد  فسوف   ، كنت 

التصرف   بهذ  الذيتتصرف  التحدث    ه يعلمك كيفية 

ي وكذلك يتفق مع كل التصرفات والسلوكيات    ،اللغة
  الب 

ي   تمارسها 
وقراءة القر )وقت فراغك مثل    ف    –   نآ حفظ 

المشغولات    –  الطهي فن    –الموسيق     –الرياضة  

ونية    – اليدوية   ات الثقافية    – الألعاب الإلكي  المحاصر 

 
 لكاملة، قوة التحكم في الذات، دار الصفوة. إبراهيم الفقي، الأعمال ا - 1
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والمعسكرات    يةجتماعالا الرحلات    –التأمل والتفكي     –

والتليفزيون  –الكشفية   المسلسلات  إمتابعة    ( لخ... 

ي التصرفات    هي   هوهذ
ي   النجاح   إلى  يتؤد  الب 

الحياة    ف 

 . اة العامةوالحي  يةجتماع الا 

  – الإدمان    –التدخي    )التصرفات الأخرى مثل    ا أم

البذيئة   والألفاظ  الفتيات    – العصبية    – معاكسة 

ات طويلة   المقه في  عل  القمار...    – الجلوس  لعب 

ي   الفشل  إلى   ا سوف تؤدىالتصرفات حتم    ههذ  (لخإ
  ف 

ي   وذلك لأن الفرد،  والحياة العامة  ية جتماع الا الحياة  
  ف 

يق  هلهذ  هسلوك لم  بالتحكمالتصرفات  ي   م 
تصرفاته    ف 

ي والنتيجة    ،التحكم المطلوب
  هي ها الفرد  إلييصل    الب 

عن   وسلوكك  نعكاساعبارة  كان    ،لتصرفاتك  فإذا 

 . ا تكون النتيجة سليمةفحتم   ا سلوكك سليم  

التحكم عل  يؤثر  فراغك  وقت  سلوك  ي   فإن 
  ف 

   ،تصرفاتك
 
   ا ومنها تكون إنسان

ً
داخل    ا ي  اجتماع  متفاعل

و تحدثنا عن سلوك وقت  لف ،هتكون في يالمجتمع الذ

   : أنواع سلوك وقت الفراغ : التالىي الفراغ فسوف نشد 
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يندمج الإنسان حب     أن  ه: يقصد ببتكاريإسلوك    -1

   . مهارات جديدة وإبداع إلى يصل

ب  : الْيجائِ  السلوك    -2 اكالا   هيقصد  ي   الفعلي   شي 
  ف 

مثل   ما  نشاط    – رسم    –تمثيل    –كرة قدم  )ممارسة 

  . (موسيق  

   أن الفرد يذهب  بهويقصد    : السلنِ  السلوك    -3
ً
  مثل

لمشاهدة    إلى القدم  وجد  تولا    ،المباراةملعب كرة 

لمهارات اللعبة أو حضور ندوة ولا يكون    همشاركة فعلي

 . ا فيها محاصر   

4-    
الفرد لا يجد وسيلة    أنويقصد به    : السلوك الْيذائ 

   . نحرافالا  ه إلىفقد يتج ،هبناءة لشغل وقت فراغ 

 
ً
السي  فمثل عند  ي    

زحام  ف  به  وكان  وأحد    ،الطريق 

ي قام بصدم السيارة    الخرين
تصرف    يفبأ  ،تقودها   الب 

الألفاظ    ؟تقوم بإلقاء  وتقوم  فيك  العصبية  يثي   فهل 

أم أن تتمسك بضبط    ؟هالبذيئة والعبارات الحادة علي

ما   بهدوءوتتصرف    نفعالاتكا الله  "قدر  شاء    وتقول 

ك وقتها أنك قد  ؟  فعل" مهارة   اكتسبت ومن هنا نبش 
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والعفو    وهي   ،جديدة  يةاجتماع  أساء    عمن التسامح 

وا" إليك
ُ
حْسِن

َ
  وَأ

َّ
نَ إِن مُحْسِنِي 

ْ
َ يُحِبُّ ال

ه
 . "اللَّ

 ن معهم وعيش حياتك ك

ــ ال ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ دنيا فيها ذاتــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ك ـ

ي ال 
ــ عيش ف  ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  دنيا حكيم ــ

ـــ ه ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ادي الطباع ك ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ريم ــ

ـــ تلاقيها فرج  ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ت تملي ــ

ــللن ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ اس الطـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  يبي   ـ
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الإ وهذة   يستطيع  وسلوكيات  نسان  كلها تصرفات 

يمارسها  ي   أن 
فراغ   ف  تصرفات  لكي   هوقت  عل    ه تؤثر 

  الذكي منها سوف تختار أيها القارئ  فأي ،هوجودة حيات

 إتصبح  لكي 
 
  الذي للمجتمع  ا ا نافع  ناجح   ا ي  اجتماعا نسان

ومن هنا فقد نجد هناك مصادر مختلفة    ؟ هتعيش في

ي  تجعلنا نتحكم
  .تصرفاتنا والسيطرة عليها  ف 

 
ً
  مؤثرات خارجية  : أولَ

  باءعن طريق ال  .1

  عن طريق المدرسة .2

  عن طريق الأصدقاء .3

 طريق وسائل الإعلام عن  .4

 التجارب والخيِات: اثانيً 

 
ً
   ثقتك بنفس: اثالث

   نظرتك لذاتك: ارابعً 

ك للموقف: اخامسً     تفسي 

   النتائج: اسادسً 
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ً
 :  المؤثرات الخارجيةأولَ

سلوك   عل  تأثي   لها  الخارجية  المؤثرات  فإن 

 . تجاه المواقف والأشياء وتصرفاتك ونظرتك 

   : باءعن طريق الآ -1

عصبي الوالدين  إذا كان  قلقي   ي   وذلك   بالتأكيد   ، 

إذا  و  ،سوف تتبع نفس التصرف وتسلك نفس السلوك

  ا، كانا مدخني   سوف تسلك نفس السلوك بالتقليد لهم

هادئ    بهدوء  نايتصرفوإذا كانا   تكون  سوف  وحكمة 

ي  ا الطباع متحكم  
 . التصرف المنشود  هد  .. تصرفاتك ف 

   : عن طريق المدرسة -2

محبوب  إ العربية  اللغة  مادة  مدرس  ويثي  ذا كان  ا 

سلوكك  داخل الفصل فسوف يكون    ط الحماس والنشا 

 
ً
ي   فعال

   ف 
 
متفوق المادة  فيها هذه  مدرس   ،ا  إذا كان  أما 

ي الرياضيات  اللوم والعتاب عل عدم   دائمالمزاج  عصب 

   فسوف  ،حل الواجبات
ً
ي   يكون الطالب فاشل
المادة    ف 
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الرياضيات يحب  المدرسة    فالذي  ،لا  داخل  يحدث 

  . سوف يؤثر عل تصرفات وسلوكيات الطلاب

   : عن طريق الأصدقاء -3

بناءة فسوف   أنشطةأصدقاء يمارسون    تخي  اإذا  

مثلهم ساحب  ،تكون  الصاحب  تهم اوإذا    ،لأن    خي 

فسوف  أنشطةيمارسون   من    إيذائية  مثلهم  تكون 

   . لخإ .. تدخي   ومخدرات و. 

ومتعاوني    خاوإذا   متفائلي    أصدقاء  ت 
فإنك  ي 

تختار   ،مثلهم سوف    عزيزي   الإجابةولك    ؟فأيهم 

   . القارئ

 : عن طريق وسائل الْعلام -4

والتقليد   الإعلام  وسائل  طريق  عن  القدوة 

الأثر   والمحاكاة بالغة  زمننا    ،لتصرفاتهم    نفتاح الا وف  

ة  الإعلامي  كبي  عامة  قاعدة  السلوكيات    فأي  ،له 

فمنهم لاعب الكرة والمطرب   ؟ والتصرفات تختار منها 

والداعية المفضل    إلخ،..  . والممثل  بنجمك  تتأثر  فقد 

  . والمحبوب لديك
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 التجارب والخيِات  : اثانيً 

والتجارب    السابقة  ات  ي  فالخي 
بها ر مر الب  ي   ت 

  ف 

ي  حياتك قد تؤثر 
  ،العامةتصرفاتك وسلوكياتك  ف 

ً
  فمثل

ة عل الفأر وقطعه  عندما قام العلماء بالتجرب ة الشهي 

ي   وضع فأر   وهي   ،الجي   
خر  ة وف  الجانب ال أول المتاه  ف 

ي بينهما سلك موصل  قطعه الجي   و  ي   ،بالتيار الكهرن 
  وف 

  إلى  كل مرة يقوم الفأر بالقفر لتجنب السلك والوصول 

تم إجراء التجربة بدون    تار اتكر الوبعد    ،قطعة الجي   

ن الفأر يقوم بنفس التصرف كما  أ   وا وضع السلك فوجد

ي لو وجد السلك المتصل بالتيار 
   . الكهربان 

 

 
ً
   ثقتك بنفسك : اثالث

طريق   عن  كبي   تأثي   وتقديرك  هناك  تقيمك 

وسلوكياتك تصرفاتك  عل  الفرد    ،لنفسك  أن  فنجد 

ي   الثقة  المهزوز 
ولا ت  هنفس  ف  حكيمة  ليست  صرفاته 

ي   هادئ
المواقف  ف  من  براندن    ،كثي   نييل  ناتا  قال  كما 

ن شعورنا  إ" (كيف ترفع من عزة نفسك)مؤلف كتاب 

من  أ  هتجا  عل كل مظهر  بطريقة حاسمة  يؤثر  نفسنا 
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ذا كانت عزة النفس لدى شخص  فإ   ،(مظاهر تصرفاتنا 

اهةيقوم بتعويض هذا النقص    هفإن  منخفضة ي   بالش 
 ف 

وهدوء   حكمة  بدون  التصرف  أو  عل    وبانفعال الأكل 

الكفاءة  ،تافهةأسباب   بعدم  الفرد  ي   ويشعر 
  ه قدرات  ف 

الأمان عند  الذيأما    ،وعدم  ي   ثقة  هيكون 
 هنفس  ف 

ف  بها  ويعي    حياتإ ويقدرها  وعند  هن  أفضل    ه تكون 

 . جتماعي الا القدرة عل التفاعل 

 

 نظرتك لذاتك   : ارابعً 

نظرت الفرد  تؤثر   هلنفس  هفإذا كان  ي   واقعية فقد 
  ف 

   ،حياته
ً
فسوف أ  هلنفس  نظرتة  الذي  فمثل بدين  نه 

نه  أ  هلنفس  هومن كانت نظرت  ،نقاص وزنهإ  هيصعب علي

ي  الأسباب  عصب  أتفه  من  يتهور  ومن كانت    ،فسوف 

   ا ذكي  فسوف يكون    ذكي   هنأ  هلنفس  هنظرت
ً
   ويصل فعل

القارئ نظرتك لذاتك   أيها تعدل  أنفيجب  ،يريد  ما  إلى

  ك تتحكم   ،نفسهم بسلبيةأ  إلى  ن ينظرونمإذا كنت م

ي 
وتصل  ف  المطلوب    جتماعي الا التفاعل    إلى  تصرفاتك 

عن   نظرتك    ،ئيةنطواالا والبعد  نفسك    إلىفإذا كانت 
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إنسان  أ ي انطوانك 
يؤثر    ن  ي   عليكذلك  فسوف 

 ف 

ب الإ  ،الخرينعلاقاتك  الأنشطة  وعدم  عل  قبال 

   . وأنشطة وقت الفراغ يةجتماع الا 

 

ك للمواقف   : اخامسً   تفسي 

ك للموقف    تمر به يؤثر عل تحكمك  الذي فتفسي 

ي 
   ،تصرفاتك  ف 

ً
شخص  فمثل عل    ماء  قطرات  وجد 

بغسل    : فقد قال   هسيارت ي من قام 
ي   سياران 

  ؟ لمساعدن 

هذآوشخص   وجد  قال   هخر  فقد  لقد    : القطرات 

فكلا منها فش الموقف عل حسب  ،أمطرت منذ قليل

اته   ي خي 
بها   الب  قال آو   ،مر  يريد    : خر  ؟من  ي

 إيذان 

ك للموقف يت ي  التحكم  هوقف عليفتفسي 
   . تصرفك ف 

 

 النتائج   : اسادسً 

سو   عتقادكا نفسك  نتائجكعن  عل  يؤثر   ،ف 

 
ً
  ، سوف ينجح  فبالتأكيد سوف ينجح    هن من يظن أفمثل

  إلى   يلأن الأفكار سوف تؤد  ،ا ا يجد خي   ومن يظن خي   

يؤدى  ،أفعال  يؤد  ،سلوك  إلى  والفعل    إلى   يوالسلوك 
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الطباع  يعتقد    الذيفالإنسان    ،عادة سوف  أنه هادئ 

ي  ا يكون هادئ الطباع متحكم  
   . ذاته ف 
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 ( 5تدريب قم )

 

تصرفاتك من    إية  
ن
التحكم ف تقيس درجة  رأيك 

 خلال التدريب دة 

 ؟ صدقاء عند اللقاء تبتسم لكل الأ هل  -1

 .................................................................. 

 ؟ هل تعتذر لأصدقائك عندما تسبب لهم الأذى -2

 .................................................................. 

 ؟  الخرينمع  ختلافالا هل تتمسك برأيك عند  -3

 .................................................................. 

أصدقا   -4 تمدح  وتشكرهم ءهل  ي   ك 
ي المواقف    ف 

  الب 

 ؟ تحتاج ذلك

 .................................................................. 

 ؟ لك الخرينهل تقبل رفض  -5

......................................... ......................... 

يسي   -6 عندما  بالغضب  تشعر    أحدلك    ءهل 

 ؟ الأصدقاء 

 .................................................................. 
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 ؟ مشكلة غي  متوقعة أيهل تتحمل  -7

 .................................................................. 

تختلف    -8 عندما  السن  مع كبار  صوتك  ترفع  هل 

 ؟معهم

 .................................................................. 

   ؟ه عمل تريد إنجاز   أيا لا تحقق مهل تنهار عند -9

............................ ...................................... 

 ؟ وابتسامة بهدوءلك  الخرينهل تقبل إساءة  -10

 ................................................................. 

 ؟ هل تقبل النقد  -11

 ..................................................................   

 1؟ ك عندما يسخرون منكلاءهل تتجاهل زم -13

 

نفسك تعرف  سوف  التدريب  هذا  ي   ومن 
  أي   ف 

ي   التحكم  درجة من
ها تصرفاتك    ف  ي   عليك  وتأثي 

حياتك    ف 

   . يةجتماع الا 

 
( فأنت إنسان متحكم فى تصرفاتك،  6إذا كانت إجابتك )نعم( أكثر من ) -  1

( فأنت إنسان غير متحكم فى تصرفاتك  6وإذا كانت إجابتك )نعم( أقل من )

 .ومتهور
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أما إذا كنت إنسان غي  متحكم ف  تصرفاتك ومتهور  

ح عليك تحفظ قرأن ف  وقت فراغك أو إنك تلعب   بقي 

  – الجودوا  –لعبة رياضية فردية قتالية مثل ) الكاراتية 

أو   موسيق   تسمع  وكما  ممكن   ) التايكوندوا.......الخ 

 تعزف بيانوا  

 

 كن معهم وعيش حياتك 

ي  قحق
ــ ذات الدنيا  ف  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ  ك ـ

ي  عيش
ــ ال  ف  ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  دنيا حكيم ــ

ــه ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ الطباع ك ي ادــ ــ ـ ــ ــ ــ  ريم ـ

ـــ تلاقيها فرج  ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  تملي ت ــ

ـــ للن  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــاس الط ـ ـــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ  يبي   ــ
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 ملخص الباب الخامس 

   التحكم
ن
 تصرفائَ   ف

 

 تعريف  -1

 سلوك وقت الفراغ  أنواع -2

ي  ر التحكمدمصا  -3
 التصرفات  ف 

 ( 5تدريب ) -4
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 الباب السادس

 وكسب محبتهم  الآخرينجذب 

          Attract Others And Their Love 

 

ي   قدرة الفرد عل التأثي    هي :  تعريف
بطريقة    الخرين  ف 

 . شيقة وجميلة
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 كن معهم عيش لطيف 

ــ هتماما ب م ـــ حسسه ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ    كـ

ـــ الكل يكون صح ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ  ابك ـ

ــــ بابتسقابلهم  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ    امتك ـ

ــوالخي  يكونوا مع ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  اك  ـ

 ،فيه  نتفاعل مع المجتمع بتاعنا ونأثر   علشان نقدر 

ي 
س  عندنا  يكون  الجاذ  ءلازم  وحب  من    الخرين بية 

الب  ذكرها   يح  من بعض النقاطي ه فد ،لدينا وكسبهم 

ي   ديل كارنيح  
ي   "كيف تكسب الأصدقاء وتؤثر   كتابه  ف 

 ف 

 .. الناس"

وأ  -1 تجادل  طريقة  لا  أن فضل  النقاش  لكسب 

 . هتتجنب

رأا  -2 م  ال   ي حي  و الشخص  تقل  خر  نه  إلأحد  لا 

 . مخط  

ا إذا كنت مخط -3
 
   . سلم بخطئكف  ئ
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   . ستعن بالرفق ودع العنفا -4

   . إجاباتها بنعم أسئلة تحصل عل اسأل -5

 . هخر يعتقد أن الفكرة فكرتدع الشخص ال  -6

ترى الأشياء من وجهه نظر الشخص   أنحاول    -7

 . خر ال 

   . هخر ورغباتفكار الشخص ال أتعاطف وقدر  -8

   . ستعن بالدوافع النبيلةا  -- 1 1

   . هخر يتحدث عن نفسدع الشخص ال  - 10

11 -  
 
   . ا عي  عن أفكارك جيد

   . يبالتحد بدأ ا - 12

 

 ؟ الآخرينهو فن جذب  ما 

حقيقة مهمة وضعوها قاعدة    إلى  توصل الحكماء

ي   أساسية للنجاح
ميادين العلاقات الإنسانية والظفر    ف 

وودهم الناس  المشاهدات    ،بمحبة  خلال  من  وذلك 

لديهم الب   يجب  أن    وهي   ،والملاحظات  ن  أ الإنسان 
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لأخي لنفس  هيحب  يحب  هذ  ،هكما  عل  سار    ه فمن 

نجاح   حقق  ي   ا واسع    ا القاعدة 
جميع    حياته  ف  عل 

ث بها    هأما من غفل عن هذ  ،الأصعدة القاعدة ولم يكي 

أخفق ي   فقد 
الدين   ،ومعاملاته  علاقاته  ف    فتعاليم 

ــخ العظم  الإسلامي   وتاريــ
 
الإنسان عل التعامل    اء يحث

  ، هنتباههم إلياوالعمل عل جذب    ،الخرينبحب مع  

الحسنة بالمعاملة  ما    ،وذلك  علياوهذا  علماء    ه تفق 

ورجا الدينالنفس  كائن    ،ل  لا    اجتماعي فالإنسان 

 أيستطيع  
 
وحيد يعيش  دون  ن  عاش    ،الخرينا  ومن 

 متفرد  
 
 ا وحيد

 
بعيد عن  ا  نفس  ،الخرينا  أورد  ي   ةفقد 

  ف 

 .1حوار الهلكة

ي  كيف أجذب الناس  ؟ إل 

ّ  أجذب الناس  الخطوات هبهذ إلىي

 حب الذات  •

 التواضع   •

 
1 -  Kapur. 7 simple ways to Attract people to you:  pallavi

lifehock.org، relrieved 4-11-201 . 
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 اع  تستمالا  •

 العلاقات   ء الحفاظ عل دف •

 

 الذات حب 

 
 
ق   ف  ،همع نفس  ا يجب أن يكون الشخص صادق

التظاهر أتباع  احال   مع  تستس  أ سلوب  العلاقات  مر 

لا  هلذلك يجب التذكر بأن ،قيقية للذاتحصورة غي  

جل أن يبدأ  ومن أ  ،ن يخط  أكامل والجميع يمكن    أحد 

كي   عل    هوتقبل عيوب  هالإنسان بتقدير ذات يجب الي 

ولا تقتصر فائدة الإيجابيات    ،الشخصية  الإيجابيات

   ،عل ذلك
 
ي   ا تزيد الرغبة فه أيض

ي التط  ف 
  ،وير الذان 

الأ  خلال  من  ذلك  الصحي ويكون  وممارسة    كل 

والأ  المختلفةالتمارين  ي   نشطة 
الفراغ  ف    ،وقت 

جيد  بمظهر  الذات    ،والظهور  محبة  يمكن  وبذلك 

طأدون قيد   الى يصبح من الممكن محبة  وبالت   ،و سر 

ما يجعلهم يتبادلون المشاعر    ،بالطريقة ذاتها   الخرين

  ،الداخلية  نفس الإنسان  ه إلى نتبا كما يجب الا   ،ذاتها 

ن  أوالتذكر ب  ،الخرينالخارج ونحو    إلى  فه تنعكس
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مثل الرفق والرعاية    ،خرينللآ   هما يعطي  هالجميع لدي

والنصيح الأشياء    ،والدعم  ةوالحب  من  والعديد 

 .1الأخرى

 التواضع 

عل  يجب   التبجح  كسب ع   الخرينعدم  ند 

عل يمكن الوصول  مستويات أ  إلى  النجاح بل النظر 

الإستماع   يجب  هم  إليها كما  الغالب  فق   للأخرين 

أ تعلمها يعرفون  يمكن  جديدة  يخلق    ،مور  وهذا 

ام المتبادل ويعزز الروابط  . الإحي 

 الستمتاع

الصغي   الطفل  مثل  الإنسان  يمل  ،  دماغ  فهو 

كتشف ا وقد    ،ستمتاعبشعة ويبحث عن التسلية والا 

ة    هأن الدماغ لدي  يجون ميدينا عالم الأحياء التنمو  في 

 
1 -  2009) seven simple strategies to -9-leslie sokol (25 - 

E ffectivly Allracting others. wwwpsychology to 

day.com. Retrieved (22-11-2017). 
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ةا قصي  الأشخاص    ،نجذاب  نحو  ينجذب  وهو 

للا ة  المثي  أمر   ،هتماموالأشياء  الدعابة  روح  أن  كما 

وبالتالىي   ،معد  يضحك  من  مع  يضحكون    فالناس 

اجتماعية   علاقات  تشكيل  من خلال  يمكن  سعيدة 

  . 1ة والفكاه متلاك روح الدعابةا

 الحفاظ عل دفء العلاقات

طريق   عن  والأصدقاء  العائلة  مساعدة  يجب 

ة مثل الوقوف معهم ي   القيام بأمور صغي 
مشاكلهم    ف 

والمالية وللقيام    ،مشاعرهمبهتمام  والا   ،العاطفية 

النفسي  السلام  إيجاد  يجب  للتغلب    الداخلي   بذلك 

ي 
ي ونسيان الذكريات السيئة    عل الماض 

تؤثر عل    الب 

 .2الخرينمع  ةتصالا

 
1   -the psychology of Attraction www 

sciencaoof people.com Retrieved (22-11-

2017) . 
2   -pallavi Kapur. 7 simple ways to Attract 

people to you: lifehock.org، relrieved 4-.11-

2017 



  ـــــــــــــــــ دعاء البليهي ــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ

 

98 
 

 كيف تكسب قلوب الناس 

ي نتباه إلا تلفت الا   -
كأن ترفع  )السلوك الخاط     ليك ف 

الحديث   أثناء  مرتفع    –صوتك  بصوت    – تضحك 

بالمزاح ي   تقوم 
مناسب  ف  غي   التصرفات   ههذ  (وقت 

خر مقرب آأكير من شخص    ا مزعج    ا تجعلك شخص  

 لقلوب الناس. 

   . ثق بنفسك حب  يثق الناس بك -

مرح    - و كن  تمام  اا  الكلمات اعن  ا  بتعد  ستخدام 

   . العدائية

شا  - حقمنح كل  تكير   هخص  ولا  تنافق   من  ولا 

 . المجاملات

شخص    - ا إيجاب  ا كن  المؤلمة    ي  قصصك  تشد  ولا 

   . خرينلآ لوالحزينة 

تكسب قلوب الناس فعليك أن تبادلهم  أن  ت  در إذا أ  -

 
ً
   . المحبة أول

ي  بتسما -
   . عندما تلقاهم الخرين هوج ف 

   . بتسامة لطيفةا ب الناس بدأ بتحيةا -

 . حتاجها المساعدة لمن ي قدم  -
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  .. نت تكن معهمأكن )ا ولا تتكلف ا عفوي  كن شخص    -

 (. ا لديهممحبوب  

-   
 
 كن لطيف

 
   . ا وحسن الخلق والمعش  ا لين

ي  بتعد عن الغضب وتحكما -
  . نفعالاتك وتصرفاتكا ف 

   . بتعد عن الغرور او   الخرينا مع كن متواضع    -

   . ستمع بشكل جيد لمن يحادثكا -

وكن أنت المبادر   ،سأل عنهموا الخرينتواصل مع  -

  . ذلكب

ك حب  لو  -    . كنت تمزح  لا تجرح غي 

-   
 
ي  ا مع الناسكن صادق

 . أقوالك وأفعالك ف 

  . الخريندخل الشور والفرح عل قلوب ا -

م الرأاخر و ال  يتقبل الرأ -  . المخالف يحي 

   . ا لهم عذار  ألتمس او  الخرينحسن الظن با -

مشاعرك  ا  - عن  وعي   بمحبتك  بهم  تهتم  من  خي  

   . تجاههم

   . الخرينبتعد عن النميمة والتحدث عن ا -

ف بخطئك و ا -  . نهع عتذر  ا عي 

ي  ركز عل الأشياء الجيدة -
ي   ف 

   ء. كل شخص وس 
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م    -    . الخرينا مع كن محي 

ن ا -
   . بمظهرك عي  

   . سامح الجميع -

   . شارك الناس ظروفها  -

   . قدم الهدايا  -

 قدم النصيحة عند طلبها   -

  ثنن او س عل النا  طرن ا -
 
 بدون مبالغة   ا عليهم ثناء حسن

 

ــ ح ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ  ب الناس تملي ــ

ــ قدم نصيحة تف ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  وز ـ

 مكسبهم ليك أساسي 

ــ ود وح  ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ  ب تنولــ

ــ ا غوطبع   ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ي  القبولــ
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 ( 6تدريب )

 

  ؟ولا إيه  .. إنت إنسان جذاب ومحبوب بي   الناس

ع اتعال   بالإجابة  نفسك  عل  معايا    ههذ  نتعرف 

 ؟ الأسئلة

ي  -1
 ؟ عند دخول المكان  التحية هل تلق 

 ................................................................ 

ي  -2
 ؟ التحية عند دخول المكان  هل لا تلق 

 ................................................................ 

ت -3 أأن  كوّ هل  مقابلتهم  عند  ول  صدقاء بشعة 

 ؟مرة

............................................... ................. 

ي  ثقهل ت -4
 ؟ كالمقربي   من كأصدقائ ف 

 ................................................................ 

ي   يكرأ  نيأخذو   ؤكأصدقا هل   -5
حاجة    ف  أى 

   ؟تضايقهم

 ................................................................ 
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ت -6 زملائهل  مع  الذهاب  الرحلات    ك حب 

 ؟ أفكار جديدة للمرح كومعا 

 ................................................................ 

ت -7 بمظهر هل    ة صا وبخ  الخرينم  أما   ك هتم 

   ؟الأصدقاء 

 ................................................................ 

   ؟ كجلس بمفردت تألم عندما هل ت -8

................. ............................................... 

ت -9 بأصدقائهل  ع وت  كتصل  هم  نسأل 

 ون؟  فبالتلي 

 ................................................................ 

مهمتو   كأصدقائ إلى تودد هل ن -10    ؟ حي 

 ................................................................ 

ي  ءكزور أصدقا هل ت -11
   ؟ منازلهم ف 

 ................................................................ 
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نك شخص جذاب إتقدر تعرف    همن التدريب د

وإذا كنت إنسان تفتقد مهارة  . 1ومحبوب عند الناس

ان تعيد قرأءة هذا    الأخرين أنصحك  الجاذبية كسب

 الباب مرة أخرى  

 

  

 
1 -  ( من  أكثر  )نعم(  إجابتك  كانت  تكسب 5إذا  جذاب  إنسان  فأنت   )

( فأنت إنسان تفتقد مهارة  5)الآخرين، وإذا كانت إجابتك )نعم( أقل من 

 الجاذبية وكسب الآخرين. 
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 سادس لملخص الباب ا

 

 تعريف   -

   كيف تكسب الأصدقاء وتؤثر    -
ن
 الناس    ف

 

 ؟الخرينهو فن جذب  ما   -

ي  كيف أجذب الناس -  ؟ إلىي

 كيف أكسب قلوب الناس    -

   (6تدريب )  -
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 الباب السابع  

 الآخرين الحوار مع 

Dialogue With Others 

   

سبحان االله  خلق     هلقد 
 
ناطق الإنسان    ا وتعالى 

نفسحب  مو   ا ومبدع    ا ومفكر   عن  للدفاع  تعرض    ها  إذا 

والمعتقدات ما    ،للجدال أو المناقشة وتبادل الأفكار 

الناس  إلى  أدى بي    تدور  حوارات  ومناظرات    وجود 

يدل عل    ن الكريم ما آض أيات القر وف  بع  ،ومجادلات

ي   مثل  ،ن الحوار أداة للتفاهم بي   الأفراد أ
تعالى    ه قول  ف 
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ـــخ البش   ي  أن الحوار كان له دور كبي   يوف  التاريـ
  ف 

اعات الخلافات ةأوله    ،حل الي   ي   همية كبي 
التفاعل    ف 

عما    هوبدون  الخرينمع   التعبي   الإنسان  يستطيع  لا 

  هداخلبيدور 
 
   .  عنهمويكون منعزل

الحوار مع   الفرد    : الآخرينتعريف  به قدرة  ويقصد 

مع   التفاعل  ي   والمشاركة  الخرينعل 
الحياة    ف 

  . والمجتمع من خلال الحوار والكلام

الأ  : (1)  الحوار  تبادل  عملية  فكار حول موضوع هو 

كير مع طرح الأدلة لكل فكرة  معي   بي   شخصي   أو أ 

   . خر وذلك لتوضيح الأفكار للطرف ال 
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الكلام    : (2)  الحوار  مراجعة  بطريقة هو  طرفي    بي   

ي  إلى  متكافئة تنتقل من الأول 
 ،ول الأ إلى ثم تعود  الثان 

دون   يدل  أ وهكذا  ما  الطرفي    هذين  بي    يكون  ن 

ورة عل وجود خصومة    . تعصب و أبالصر 

   : مصطلحات ترتبط بالحوار 

عن طريق إفساد    ههو دفع المرء خصم  : الجدل  –  1

تصحيح كلام  هقول أو  شبهة  أو  إلزام أ  ،هبحجة  و 

علي والتغلب  الحجة    ه الخصم  إقامة  طريق  عن 

 .  والإتيان بالدليل

ي   يلتقيانالحوار والجدل  
مناقشة  أ  ف  أو  نهما حديث 

طرفي    ذلك  ،بي    بعد  قان  يفي  قد    ،لكنهما  فالجدل 

بذلك يتصل  وما  الخصومة  ي   ولكن  ،يتضمن 
طار إ  ف 

 . التخاصم بالكلام

   : إل  الجدل ينقسم

الممدوح  الحق    : الجدل  أيد  ي أهو جدل 
 هإلي  و قص 

   . بنية خالصة وطريق صحيح
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المذموم ولا :  الجدل  لرأيه  المجادل  يتعصب  وفيه 

عنه ه بالباطل أو أفص    ،يتنازل    وإن تبي   صواب غي 

 . باطل إلى

  ،قريبة من معب  الحوار  : المناظرة
 
ا: ومن معانيها أيض

الذي   إلى  الوصول  الموضوع  ي 
ف  والصواب  الحق 

 اختلفت أنظار المتناقشي   فيه.  

كونية    : ختلافال  كسنة  الخلاف  أساس و قبول 

 . لنجاح الحوار 

الا  الأشياء  إن  وتقدير  النظر  وجهات  ي 
ف  ختلاف 

يرجع طبيغي  فطري  أمر  عليها  الفروق    إلى  والحكم 

الحياة  إلى   الفردية ، إذ يستحيل بناء  وقيام    ،حد كبي 

ية بي   الناس ذوي القدرات  جتماع بكة العلاقات الا ش

  -عندئذ  -إذ لا مجال    ،المتساوية والنمطية المتطابقة

طبيعة   من  أنه  ذلك  والعطاء،  والاكتساب  للتفاعل 

وقدرات   مهارات  اقتضاء  والعملية  الذهنية  الأعمال 

 متفاوتة ومتباينة. 
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 ء ن أصدقا كوّ 

 نتقاء ا كن معهم ب

 حاورهم محاورة لطيفة 

 ا بسيطة مرحةالكلمة دايم  

 وكمان خفيفة بتنجح اللقاء
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 : القواعد الأساسية للحوار 

 مادة الحوار  -

 صفات الحوار   -

 صفات المستمع   -

   مادة الحوار  : أول 

أن تكون مادة الحوار معلومة الهدف واضحة   -

  . لملامحا

  : إلى تحليل الموضوع -

 ( هيريدان طرح يبالذ)مقدمة منطقية   -

ي  ما )نتيجة  -
 (  ؟ستصل إليها  النتيجة الب 

الغيبة    - مثل  الله  يغضب  فيما  يكون    – ألا 

   . والحث عل الفساد  – النميمة 

   . أن يكون الحوار بلغة مفهومة بي   الطرفي    -

يكون  - ي   أن 
والوقت   ف  المناسب  الموضوع 

   . المناسب

يد يز   فلا  الحوار المدة الب  يستحقها   خذأن يأ -

   . ولا ينقص
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 صفات المحاور الناجح  : اثانيً 

   . الله إلى خلص نيتكا -1

 ،تشعب موضوع المناقشة  لاو لا تستطرد   -2

  . مضيعة للوقت ومباعدة بي   القلوب  هفإن

3-  
 
هم من كسب أب القلوب  فكس  ،ا كن حنون

   . وقفمال

 جامل ولكن بصدق   -4

   . هولخر الحديث بأآربط ا -5

 
ً
 صفات المستمع   : اثالث

ولا تشغل   ،جهز نفسك لعملية الإنصات -1

  . نتباهكاما يشتت بنفسك 

و  -2 المحاور  تقاطع  كاملة    هعطا لا  فرصة 

   . للتعبي  

أن -3 محدثك،    حاول  يقوله  ما  كل  تفهم 

ي 
ف  ولكن  تفهمه  ما  كل  عن   واستفش 

   . ةبالأوقات المناس

ي آرائك لا تجعل مشاعرك -4
 . تؤثر ف 
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والا ا -5 الفهم  بهدف  وليس  صغ  ستيعاب، 

 . بهدف المناقضة والرد 

أحكام   -6 تصدر  وبي   لا  بينك  مبكرة  ا 

 .نفسك

ح الصدر عند الاستماع كن  -7  . منش 

 

ات الحوار  ن  : ممي 

   . بذل الجهد  إلى وار لا يحتاجحال - 1

 . وسائل إضافية إلى  الحوار لا يحتاج -2

 . و مكان معي   زمن أ إلى  الحوار لا يحتاج -3

ي  موهبتكالحوار يصقل  -4
 . الحوار والجدل  ف 

 

 : قبل الحوار 

   . ن تخلص النية للهأ تذكر  -1

   ي. در تعلم أن تقول لا ألا -2

 تكون مستمع   حاول أن -3
 
   . ا ا جيد

   . عرف من تحاور وكيف تحاور ا -4
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 : الحوار  أثناء

ستماع  ن واجب الناس الا تتعامل بأستاذية ترى أ  لا  -1

 . فقط

تقاطع    -2 مراداللا  فهمت  لو  حب   أو كرر    همحاور 

 . أو فهمك خطأ  هعبارات

عل أن  -3 ومقتنع    مخط    هلا تسع لإفحام محاورك 

ية يصعب عليها ذلك ،بكلامك    . فإن النفس البش 

وأترك له    ،ا بسياج كلامكلا تجعل محاورك محاط    -4

اجع  . فرصة الي 

ن يعرف محاورك من  أوحاول    ،لا تنسب الكلام لك  -5

 . هستفادتاأين 

   . هنك غلبتألا تفرح أن محاورك شعر  -6

 . لا ترفع صوتك مهما كان السبب -7

   . و العناد لا تتهم محاورك بالغباء أو الجهل أ -8

   . لك هلا تنشغل عن محاورك أثناء حديث -9

 : ختام الحوار 

   . الفرصة الطيبة هشكر محاورك عل هذا  .1
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 ا  .2
 
   . لتقاء أخرى للا ا عرض عل محاورك أوقات

ي لخص   .3
   . أخذتها فيه لمحاورك الفوائد الب 

عن كلمات غي  مقصودة أو عرض غي  عتذر  ا  .4

  . مناسب

 : أهمية الحوار 

   . راء للوصول للحقوسيلة لتبادل ال ر الحوا -1

 . يةجتماع تقوية الروابط الا  -2

ورة تربوية -3  . الحوار صر 

طريق   -4 للعقوبات آالحوار  حلول  لإيجاد  من 

 . المختلفة

 

 : كيف تكسب مناقشتك

 . هيتكلم ويعرض حوار  هدع   .1

2.   
ً
   . ن يجيب قبل أتوقف قليل

ي  لا تصر عل الفوز   .3
  . ديثحال  ف 

 . عرض قصتك بطريقة رقيقة ومعتدلةا  .4

   . نا لا تستخدم ضمي  المتكلم أ  .5
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   . خر آتحدث من خلال طرف   .6

 . ماء الوجهعل الحفاظ بسمح له ا  .7

 

 : معوقات الحوار 

ثرة   -1  الير

ي  الإطناب -2
 الكلام   ف 

 اللف والدوران   -3

ي  عدم الوضوح -4
 العرض   ف 

اهي     -5  غياب الأدلة والي 

 غياب الحقيقة   -6

 نفعال  الغضب والا  -7

 التعصب الشديد  -8

 الضوضاء والتشويش  -9

 تباين المفاهيم   -10

 ختلاف الأجيال  ا -11
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 ( 7تدريب )

 

تسأل   نفسكممكن  ومن    الأسئلة  ههذ  نفسك 

أو    خلاله  جيد  محاور  إنك  تعرف  فتعالى تقدر    لا 

مع   حوارك  درجة  وشوف  دة  التدريب  إعمل  معايا 

  : الأخرين إية 

 ؟  الخرينيث هل تبادل الحد -1

 ................................................................ 

 ؟الخرينهل تقاطع الحديث مع  -2

 ................................................................ 

  ؟هل تقدم نفسك بصورة جيدة -3

 ................................................................ 

   ؟هل تحب ان تتكلم مع الناس -4

 ................................................................ 

 ؟ صدقائكصوتك عندما تتكلم مع أفض هل تخ -5

 ................................................................ 

ك هل تراعي  -6 ة صوتك مع من يكي  ي  ني 
   ؟السن ف 

 ................................................................ 

أ -7 مع  الحديث  تتبادل  لا  أنت  ببساطة هل  صدقائك 

   ؟ وفرح
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 ................................................................ 

ــــح -8    ؟هل كلامك جد وصري

 ................................................................ 

 ؟ كير مما تسمع منهمء أ صدقا هل تتكلم مع الأ  -9

 ................................................................ 

 ؟ الحكايات الطريفة تحكي أن هل تحب  -10

 ................................................................ 

 ؟ ئكتنقل الأخبار السعيدة لأصدقا أن  هل تحب    -11

 ................................................................   

   ؟ئكتنقل الأخبار الحزينة لأصدقا أن هل تحب  -12

.................................. .............................. 

 1؟ هل تتكلم عن نفسك بطريقة جيدة -13

 ............................................................. 

( من  أقل  أنصحك(  6إذا كانت درجتك    درجات 

   . قراءة هذا الباب مرة أخرى

  

 
( فإنك محاور جيد وعندك إقناع  6إذا كانت إجابتك )نعم( أكثر من ) - 1

 . ( فأنت محاور غير مقنع6للآخرين، وإذا كانت إجابتك )نعم( أقل من )
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 كن معهم ولا تبالىي 

ي 
 غالىي  ءالدنيا س 

 بعد عن الجدالا

 عنك يقالالحلو 

 عندك جمال خلي 

 ينال همن علمك كل
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 لخص الباب السابعم

 

   الآخرينتعريف الحوار مع  -

   1تعريف الحوار  -

   2تعريف الحوار  -

 مصطلحات ترتبط بالحوار   -

 القواعد الأساية للحوار   -

ات الحوار   - ن  ممي 

 أهمية الحوار   -

 كيف تكسب مناقشتك    -

 معوقات الحوار   -

 ( 7) تدريب  -
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 الباب الثامن 

 ية جتماعالمسئولية ال 

Social Responsibility 

 

ي  الا   تيح  المسؤولية  عن  شوية جتماعنتكلم  ية 

   . ي   ياجتماع علشان نكون  هعمل إينهونشوف 
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 : يةجتماعتعريف المسؤولية ال 

ويقصد بها قدرة الفرد عل معرفة الواجب والدور  

ي الحقيق  لدي
 . المجتمع والتأثي  والتأثر به ه ف 

ام الشخص بما يصدر عنا كمان ه    وهي  من    هلي  

أو فعل بقول  نتائج  ،  تحمل  عل  الفرد  ردو ه قدرة 

ي   هأفعال
بي  الب  بها  علم  هختيار ا قوم  المسبق    همع 

ي   ،بنتائجها 
أخلاف  شعور  أنها  الإنسان    كما  يجعل 

   ،هيتحمل نتائج أفعال
ً
  جيدة أم أفعا سواء كانت أفعال

ً
  ل

  . سيئة

الا  لقد  عل  الإسلام  بالمسحث  ولية  ئهتمام 

 تعالى "  هفق  قول  ،الشاملة
َ
ون

ُ
ول
ُ
سْئ هُم مَّ

َّ
مْ ۖ إِن

ُ
وه

ُ
  "وَقِف

الصافات)   "تعالى    هوقول  ،(24ية  آ  -  سورة 
َ
ك وَرَبِّ

َ
ف

نَ  جۡمَعِي 
َ
أ هُمۡ 

َّ
ن
َ
ل َـٔ سۡ

َ
ن
َ
الحجر  )  "ل ، (92ية  آ  -سورة 

ي   وكذلك
ق  ف  يف  الش  الله  ا الحديث  الرسول صل  ل 

رعيتِهِ  "  : وسلم  هعلي عن  مسؤولٌ  كم 
ُّ
وكل راعٍ  كم 

ُّ
كل

مسؤولٌ   وهو  عليهم  راعٍ  الناسِ  عل  الذي   ُ فالأمي 

عنهم والرجلُ راعٍ عل أهلِ بيتِهِ وهو مسؤولٌ عنهم  
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ٌ
بيتِ بعلها وولدِهِ وه  مسؤولة  عل 

ٌ
 راعية

ُ
والمرأة

 الرجلِ  
ُ
راعٍ عل بيتِ سيدِهِ وهو مسؤولٌ  عنهم وعبد

كم مسؤولٌ عن رعيتِهِ". 
ُّ
كم راعٍ وكل

ُّ
 أل فكل

ُ
 عنه

 ه ول عن نفسئا ومسي  اجتماع ول ئنسان مسإفكل 

الجماعةئومس عن  ائوالمس  ،ول  ية  جتماعلا ولية 

ورة لصلاح المجتمع بأسرة    . 1صر 

 : يةجتماعولية ال ئأهمية المس

الا ل*   أن  اجتماع حاجة    يةجتماع لمسؤولية  قبل  ية 

فردية حاجة  المجتمع كل  ،تكون  ي لأن 
ف    إلى   حاجة  ه 

وذلك    ، ا ا وقانوني  ا ومهني  ديني  و ا  ي  اجتماعول  ئ الفرد المس

والا   إلى  ييؤد الفردية  الشخصية  ية  جتماع تكامل 

ي 
الب  يحققي  العامة  بما  الفرد  بها  النضج    هتسم  من 

ي عند  جتماعي الا 
 ،ا عاطفي  ا رتباط  ابالجماعة    هرتباطا  ه ف 

عند نظر  الا   هفيتحقق  إليها  تنطو   ا نتماء    ه علي  يلما 

 
عكاشة  - 1 فتحى  الإ  ،محمود  الاجتماعي،  النفس  مشأة  علم  سكندرية، 

 .281ص  ،1999 ،المعرف
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هتمام وفهم وتوحد مع الجماعة الب   ا ولية من ئالمس

 .1تتوحد بدورها مع المجتمع 

المسيو *   بأهمية  الشعور  الا ئعد  عند  جتماع ولية  ية 

الفرد من سمات الشخصية السوية بمحتلف جوانب  

لية نحو  و ئوتأخذ صور شب  بالمس  ،يةجتماع الا الحياة  

ي 
 هأو نحو زملائ  ،تعمل بها   الأسرة أو نحو المؤسسة الب 

هم من الناس الذ هأو أصدقائ    . 2يختلط معهم  ينوغي 

ي ئالمس*  
الإنسان  الكائن  نوعية  ترف   وبالعمل    ولية 

ي 
المشاركةئوالمس  ،الأمم  وتتقدم  ترتق  تحتم  ي   ولية 

 ف 

والتعاون ي   الأداء 
ولية  ئفالمس  ،العمل  إنجاز   ف 

وذلك    ،ولياتئسمى وأرف  أنواع المسية هنا أجتماع الا 

أفراد   تشارك  ين  الأنها  ي   كثي 
ومحتواها   ف   ،مضمونها 

 . تفاعل الفرد داخل المجتمع إلى ي يؤد وبالتالىي 

 

المسأسيد    - 1 المسلمة،  ئحمد عثمان،  ولية الاجتماعية والشخصية 

الأ مكتبة  القاهرة،  تربوية،  نفسية  المصريةدراسة  ،  1986  ، نجلو 

 .25ص 

المسئولية    - 2 تنمية  في  إرشادي  برنامج  فاعلية  قاسم،  محمد  جميل 
منشورة،  الاجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية، رسالة ماجيستير غير  

 . 18، ص 2008كلية التربية الجامعة الإسلامية، غزة، 
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تب عل كل فعل يقوم به  ية جتماع ولية الا ئالمس*  تي 

ي   الإنسان
ا  رتباط  اترتبط    وهي   ،منظم  اجتماعي إطار    ف 

 
 
ي وثيق

الإنسان  بالفعل  ي   ا 
الفردية    ه صيغت  ف 

ي اجتماع نها قيمة  أكما    ،يةجتماع والا 
تعب  عتماد  الا  ية 

 المتبادل 
 
  .1ابي   الأفراد ومساعدة بعضهم بعض

  وأهميةلها مغزى ية  جتماع ولية الا ئدراسة المسو 

وفهمها  الإنسانية  للشخصية  وكذلك    ،بالنسبة 

والتغي     إلى  بالنسبة ب  الذي  جتماعي الا التحول    هتمر 

ي  المجتمعات عامة والعربية فيها بشكل خاص
  ههذ  ف 

 .2المرحلة 

الا ئالمس*   هي جتماع ولية  ي   ية 
الفرص    تعطي   الب 

ي   النور   إلى   للمبادئ الخلقية أن تخرج 
صورة سلوك    ف 

ي أ
ي   خلاف 

بأفراد  يرتق  الإنسان    ،هالمجتمع  فإن  ولهذا 

 

1 -  Gisela Kahoka Social group work aheping 

process seconded Englewwood Kliffs. N4. prenrs 

Hall Ivc 1975.p50 . 

محمد عثمان نجاتي، الحديث النبوي وعلم النفس، بيروت، دتر الشرق،    - 2
 .29، ص 2002
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يصدر عنه من    ما   ه ولية تجا ئالقادر عل تحمل المس

ي   يعد مسألة   ،أقوال أو أفعال 
ي غاية   ف 

تنظيم    الأهمية ف 

ي 
 .1الحياة داخل المجتمع الإنسان 

ي   يةجتماعولية الا ئتعمل المس*  
تحقيق التوازن بي      ف 

ي 
الب  الشيعة  ات  والتغي  ي   يتجر   التحولات 

  ف 

ي   وبي   تغي  شخصية الفرد   ،المجتمعات
 ،المجتمع  ف 

يشعر   هذولا  أن  والتحولات   هالفرد  ات  التغي 

جعلت ات  ي   ه والتغي 
نظر  الا  يعان  اب  قدرتغي  لعدم   ها 

 . ول عنها ئغي  مس هأو أن ،عل مواكبتها 

  

ــمتغرب عن ح  ــ ــ ــ ــ ــ ووق  الىي ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ي ــ
 ب 

ــ قالوا ال  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ دنيا غريبة بذاتــ ــ ــ ــ ــ ــ  هاــ

ـــــ وانت بتبع ــ ــ ــ ــ ي ــ
ــ لحظت د وف  ــ ــ ــ ـ  هاـ

ي  شاف
 الدنيا هموم وهموم ف 

ــ ـــ رافض يعيش ال  هوقلب ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ  دور ـ

ـــ التغي  ك ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ي  ان صعبــ
 وقته   ف 

 

ا  - 1 العربي،  فاطمة  العالم  دار  القاهرة،  الأخلاقية،  التربية  لزهراء، 

 . 195، ص 2007
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ـــ بق  غريأوراحة البال أن  ــ ــ ــ ــ  بـ

ات الدنيا ومسافتها كتي    في 

 وكان كله أكيد   واهجر وابعد 

 

 : يةجتماعولية ال ئعناصر المس

الا  : هتمامال - به  ي ويقصد 
العاطق    رتباط 

ي 
الب  الفرد   ينتمىي   بالجماعة  أم   ،إليها  ة  صغي 

ة وسلامتها    ،كبي  تماسكها  عل  الفرد  وحرص 

أهدافها  وتحقيق  وتقدمها  وينقسم    ، وتكاملها 

  : أربعة مستويات إلى هتمامالا

الجماعةال  - مع  حيث   ،ليةآبصورة    : نفعال 

عة بصورة نفعالية للجماالا يساير الفرد الحالة 

ي ختيار أالا إرادية بدون  
بما    و قصد أو إدراك ذان 

   . السلوك الجمغي  هيشب

بالجماعةال  - ب  : نفعال  التعاطف    هوالمقصود 

الجماعة مسألة    ،مع  تعد  لم  هنا  والمسألة 

ي   بل يظهر الفرد   ،نعكاسيةا  هعضوية آلية شب
  ف 

إدراكات المستوى    ه نفعالاأثناء    ه لذات  ههذا 
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ل  ،بالجماعة تتشكل  شخصية    هبحيث 

ف بها أفراد الجماعة    . مستقلة يعي 

الجماعة - مع  الفرد    : التوحد  يشعر  حيث 

ها خي    ،مع الجماعة  يتحاد المصي  بالا   ه فخي 

ر  صر  رها  صر  هذ  ،هوف   تمثل  اللية   هحيث 

الجماعات للحفاظ    هتعتمد علي  الذيالأساس  

   . عل بقائها 

هنا تملأ الجماعة عقل الفرد   : تعقل الجماعة -

ويوليها    ،هوتأمل هموضوع نظرت وتصبح  هوكيان

حيث يدرسها    ،هتمام المتفكر ا من الا ا كبي   قدر  

ها  ها    ،ويقارنها بغي  ويشعر أنها أفضل من غي 

بالا الفرد  تقنع  عقلية  ستمرار  بحجج 

 . بعضويتها 

  : الفهم -2

مس الفرد ئويتضمن  ي   ولية 
غايات   ف  تعقل 

مها   وأهداف الجماعة وسبل تحقيقها الب  تعي  

بغايات  ،الجماعة ذلك    ه وأهداف  هوعلاقة 
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للجماعة هو    ،الذاتية الفرد  فإن فهم  وبالتالى 

للمغزى   الفرد   هنضمامامن    جتماعي الا فهم 

داخلها بمستويات متعددة ه   هفعالولأ  ،إليها 

(19)1. 

للجماعة - الفرد  ي   : فهم 
حالتها    يعب  فهم 

ومنظماتها   مؤسساتها  ناحية  من  ة  الحاصر 

و  وقيمها  وعاداتها  يدولوجياتها  أونظمها 

الثقا  ي ووضعها 
ت  ،ف  فهم  الا وكذلك    ذي ريخها 

ولا    بدونه ها  حاصر  فهم  يتم  تصور يلا 

 . مستقبلها 

يقصد   : هلأفعال  جتماع  ال فهم الفرد للمغزى   -

الفرد   إدراك  أفعالآبه   هوقرارات  هوتصرفات  هثار 

الجماعة الا   ،عل  القيمة  يفهم  ية  جتماع أى 

   . هيصدر عن اجتماعي فعل أو تصرف  يلأ

 

 
محمود فتحى عكاشة، علم النفس الاجتماعي، الأسكندرية،   - 1

 .286، ص 1999منشأة المعارف، 
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  : المشاركة -3

اك الفرد مع  ا  ا ويقصد به - ي   الخرينشي 
عمل    ف 

يطلب  نهتمامالا  هيملي  ما  من  هوما    ه الفهم 

الجماعةأ تساعد  ي   عمال 
حاجاتها    ف  إشباع 

مشكلاتها    أهدافها   إلى  والوصول   ،وحل 

 ،ستمرارها اوتحقيق رفاهيتها والمحافظة عل 

وقدرته الفرد  قدر  تظهر  ز   ،والمشاركة  وتي 

ثلاثة   ،هومكان  همكانت المشاركة  وتتضمن 

 : جوانب وهي 

الأدوار   : التقبل - أو  للدور  الفرد  تقبل  بمعب  

ي جتماع الا 
ي يقوم بها والملائمة ل ية الب 

إطار   ه ف 

ي   الأدوار   هبحيث يلعب هذ  ،فهم كامل
 وءض  ف 

لها  المحددة  خرين ال   ه تقبل  وكذلك  ،المعايي  

 . من الأعضاء وتقبلهم له

الفعالة    يأ  : التنفيذ - المنفذة  المشاركة 

  اا ومنجز  والعمل مع الجماعة مساير    ،الإيجابية

ي 
ي   من سلوك  ههتمام وحرص ما تجمع عليا  ف 

  ف 

 . هحدود إمكانات الفرد وقدرت
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التقي  يأ  : التقييم - الناقدة  يالمشاركة  مية 

لأفعال الموجهة   الخرينأفعال  و   هالصحيحة 

تسهم   ي  الب  
و ف  الجماعة  ستمرارها  ابقاء 

  . 1ومستقبلها

 

 

 
المسلمة    - 1 المسئولية الاجتماعية والشخصية    - سيد عثمان، 

المصري الأنجلو  مكتبة  القاهرة،  تربوية،  نفسية  ة،  دراسة 

 .16 -12، ص 1986
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المس  - ال ئأركان  الا  : يةجتماعولية  هتمام  إذا كان 

هي  والمشاركة  للمس  والفهم  المكونة  ولية  ئالعناصر 

الدينجتماع الا  بمثابة  الذا ية  بالطاقة    ي مو  يمدها 

فإن الرعاية والهداية والإتقان تمثل البنية    ،والتجديد 

ولية  ئلأنها تمثل أركان المس  ،المؤثرة  المتحركة الفعالة 

  : الأركان الثلاثة هي  هوهذ ،يةجتماع الا 

ي عوت  : الرعاية -1
ه  ول عن رعيتئن كل فرد راع ومسأ ب 

ي 
ي   ولية الرعاية موزعةئحيث إن مس  ،هالوقت ذات  ف 

  ف 

 هعضائها نصيبأ لكل عضو من    ،ستثناء االجماعة بلا  

  حيث ترتبط الرعاية   ،جتماعي الا  همنها مهما كان وضع

ي 
 .1الاهتمام ية بعنصر جتماع ولية الا ئالمس ف 

مسؤولية الهداية تتضمن النصح والدعوة    : الهداية  -2

والدعوة نحو القيم    ،للجماعة بحسب الأفراد الجدد 

السليمةجتماع الا  الأعل  ،ية  ي   والمثل 
 ،السلوك  ف 

وهنا نجد أن    ،ذلك الإصرار والصي  والمثابرة والأملكو 

 
حامد عبد السلام زهران، علم النفس الاجتماعي، القاهرة،   - 1

 . 231، ص 1984مطبعة عالم الكتب، الطبعة الخامسة، 
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ً
مثل والأنبياء  بهمالرسل  يحتذى  ي    

فتعلمنا    ـ حياتنا  ف 

   . 1عن المنكر  مر بالمعروف والنهي منهم الأ 

 ،هيقوم ب  الذي   هأن يحسن الفرد أداء عمل  : تقانلْ ا  -3

ي   يأ
   يعب 

ً
عمل الإنسان عمل وأن    ه فعلية أن يتقنإذا 

ي   هيحسن
الأ   ف  الحياتيةجميع  يتطلب   ،نشطة  كما 

خاص ب  ةالإتقان  ركن    ،هغايت  ه يحقق  يتصل  حيث 

  . 2الإتقان بعنصر المشاركة 

 
صالح حسن الدهرى، قلق الامتحان والمسئولية الاجتماعية لدى طالبات    - 1

العين   منطقة  مدارس  في  الثانوية  مدارس  في  الثانوية  التعليمية  المرحلة 
وعلم   والنفسية  التربوية  للعلوم  العراقية  المجلة  نفسية(  ميدانية  )دراسة 

 . 10، ص 2001، 2الاجتماع، المجلد الأول، العدد 
النفس    - 2 علم  إلى  المدخل  شفيق،  محمد  وزكى  عكاشة  فتحى  محمود 

 . 25، ص 1997الاجتماعي، الأسكندرية، المكتب الجامعي الحديث، 
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ولية ئه معوقات المس  هممكن نعرف إي  هبعد كد

 .. ية عند الفرد جتماع الا 

  : الفردعند ية جتماعولية ال ئمعوقات المس

فتور   : التهاون ي   هو 
وإرادت  ف  العمل  غي    ههمة  عل 

علي  الذي   هالوج يكون  أن  وا  ه ينبغ   الدقة  لتمام  من 

   هإن  ، والإتقان
ً
دليل عل ليس  أخلاقية      ضعف 
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بل هو دليل عل ضعف    ،ية فقطجتماع ولية الا ئالمس

ي الأ  البنيان النفسي 
ي  خلاف 

  . الشخصية ككل ف 

الذ  وهي   : اللامبالة ود  التوقغي   ييعي    يالي    الجهاز 

الإنسان  التحسسي  الأ   ،عند  سائر  يصيب  جهزة  كما 

يشب بما  التهاون    وهي   ،التجمد   هالنفسية  قرينة 

صل واحد وهو  لأنهما يصدران من أ  ،ا تصاحبه دائم  و 

   . تهالك وحدة الشخصية وتشتت وجهاتها 

ي   وهي   : العزلة
العزلة   تعب  من  أكير  النفسية  العزلة 

الفرد   يأ  ،المادية ي   يكون 
فيها  حاصر     الجماعة  ف  ا 

 ،غائب عنها بعيد منها   هولكن  ،عضائها أا من  ومعدود  

ي   هنأ  يأ
من صنع  ف  موقف لا   وهي   ،هختيار او   هعزلة 

ها وقيمها ا و  ،الجماعة إلى نتماءا اب عن معايي     . غي 

   يةجتماعولية ال ئمعوقات المس 
ن
   : الجماعة ف

وتردد  : التشكيك - توجس  ي   وهو 
تفسي    ف 

والظواهر  قيمة    ،الأحداث  تقدير  وف  
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والأشياء  فوض     ،الأشخاص  عل  دليل  وهو 

ام وفقد الثقة بالنفسختيار ووهن الاالا     . لي  

فيما    جتماعي الا ويتمثل هذا التفكك    : التفكك -

وهذا التفكك  ،د من تنازع وفرقةافر يقع بي   الأ

الوضوح   بالغ  رائع  المشاركة مظهر  لضعف 

تحدثنا عنه    يهتمام الذالقائمة عل الفهم والا

 
 
   . ا سابق

علي  وهو   : الغائب  السلب - يغلب   هموقف 

والا  اجع  والتخلي الي  المس  نحدار  ولية  ئعن 

معب   إ  هويلازم  ،الحياة  هتجا  بلا  حساس 

والإحباط مع  ،والضياع  الإحساس   هويغيب 

املابالواجب وا  . لي  

ي   : وليةئالمسالفرار من   -
الإعلان عن عدم   يعب 

والجماعة عل تحمل المس  ،وليةئقدرة الفرد 

 أو 
 
بما  يض الحرية  إتاحة  عدم  من    تضيهقت ا 

ولية هو فرار من  ئفالفرار من المس  ،مسؤولية

   ،الحرية
ً
ا  فقد يكون تخلي    ، عدةويتخذ أشكال

سواء   ،أعل باتجاه ية جتماع الا ولية ئعن المس
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يكون    ،يةاجتماعمؤسسة    أو ا  كانت فرد   وقد 

  . 1خرآفرد   إلى الفرار بإحالتها 

ــك ــ ن معهم ولا تبال ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ي ــ

ي 
ــغال  ءالدنيا س  ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ي ـ

 لية ئو حساسك بالمسإ

ـــ متك وقيق يعلي  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ  درك ـ

ي 
 جنبك اللي  عيون كل ف 

ــ صإ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  رارك هو زادك ــ

ــــ وتأث ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ  ر فيهم بذاتكـ

ــ وتوصل للك ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ل معهم ــ

 

 

قا  - 1 محمود  تنمية جميل  في  إرشادي  برنامج  فاعلية  سم، 

رسالة   الثانوية،  المرحلة  طلاب  لدى  الاجتماعية  المسئولية 

ماجيستر غير منشورة، كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة،  

 .35، ص 2008
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 ( 8التدريب الثامن )

هتوصل أكيد  إنسان  معهم    أنت  تكون  أنك 

للمس دور   ،وليةئبتحملك  ليك  ي   ضحاو   ويكون 
  ف 

معايا    ،مجتمعك باتعالى  نفسك  عل  لأسئلة  ا تعرف 

 .. هوالتدريب د يد

مع   -1 العامة  الموضوعات  مناقشة  يضايقك  هل 

   ؟كصدقائأ

 ................................................................ 

  ه نازل الفرد عن بعض حقوقيتهل من الواجب ان    -2

ي 
   ؟الخرينسبيل سعادة  ف 

 ................................................................ 

ي  هل تحب زيارة المناطق الب  لم تزرها من قبل -3
  ف 

   ؟وطنك

 ................................................................ 
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يسعدك    -4 كأهل  تشي  ي   ن 
أصدقائك  ف  مع   عمل 

 
ً
 ؟ ه فيوتكون مسؤول

 ................................................................   

ي  -5
ي  من العطلة الصيفية ا جزء   هل تفضل أن تقص 

  ف 

   ؟معسكر عمل

 ................................................................ 

 ؟ مر دون تفكي  فيها اليك من أو إهل تنفذ ما يصدر    -6

 ................................................................ 

وعات الجديدةهل تحب أن تتحد  -7 عن المش   ث 

ي 
 ؟ وطنك ف 

 ................................................................ 

 ؟ قصارى جهدك ههل عندما تكلف بعمل تبذل في  -8

.................................. .............................. 
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ك مع  ر بالاهل تشع  -9 ي   صدقائكأرتياح عندما تشي 
  ف 

 ؟ عمل ناجح

 ................................................................ 

تبد  -10 عندما  بالفخر  تشعر  مع أ  هل  عمل  ف  

   ؟هأصدقائك وتنجح في

 ................................................................ 

والمخلص  -11 ي   هل الإنسان المتفوق 
يفيد    ه عمل  ف 

 1؟ المجتمع ككل

 ................................................................ 

المسئولية   ف   متهاون  إنسان  الاجتماعية  إذا كنت 

ح    أخرى. لباب مرة عليك قراءة هذا ا  أقي 

 
المسئولية  5إذا كانت إجابتك )نعم( أكثر من )  -1 بمهارة  تتميز  ( فإنك 

( فإنك شخص يتهاون  5الاجتماعية، وإذا كانت إجابتك )بنعم( أقل من )

 فى المسئولية الاجتماعية.  
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 الكتاب خاتمة 

التنمية   أجل  من  الكتاب  هذا  ضع  و 

والارتقاء الاجتماعي والتفاعل داخل المجتمع  

والانطواء،   العزلة  عن  عد  والب  فيه  والاندماج 

والمقصود بالعزلة هنا ه العزلة المرضية الب   

لا نفع فيها، وقد يلجأ الشخص من خلالها إلى  

لا   الذي  ا، 
 
سابق أوضحنا  ي كما 

الإيذان  السلوك 

إلى  نفع   يؤدي  وقد  والمجتمع،  للفرد  فيه 

ي أوض  
الانحراف، أما العزلة الإيجابية وهي الب 

ي تعود  
، وهي الب  المسلمي   علماء  بها كثي  من 

النفسي   والارتقاء  والمجتمع  للفرد  بالخي  

، وليس هذا موضوعنا..   والاجتماعي

 والله ول  التوفيق 
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